Tallinna avatud noortekeskuste töötajate arvamusuuringu tulemuste kokkuvõte
Eesti Noorsoo Instituut

Epp Reiska

Tallinn 2008

Sisujuht
31.
Eesmärk


32.
Andmestik


32.1.
Vastanute sotsiaal-demograafiline kirjeldus


33.
Töötegevused


33.1.
Põhitegevused tööl


33.2.
Lisaprojektid


34.
Noortekeskuste füüsiline olukord


35.
Juhtimine, koordineerimine, koostöö


35.1.
Areng


35.2.
Infovahetus


35.3.
Juhtimine


35.4.
Koolitused


35.5.
Koostöö


35.6.
Töö planeerimine


35.7.
Töötulemuste mõõtmine


35.8.
Noorsootöö areng ja kajastamine medias


36.
Motiveeritus ja enesetäiendamine


36.1.
Rahulolu tööga


36.2.
Töötasu


36.3.
Tööaeg


36.4.
Motiveerimine


36.5.
Erialane täiendamine


36.6.
Edasised tööalased plaanid


36.7.
Meeldivaimad „asjad“ töös


37.
Lisa 1. Noortekeskuste võrdlus


37.1.
Ajamahukamad töökohustused


37.2.
Raskeimad töökohustused


37.3.
Meeldivaimad töökohustused


37.4.
Lisaprojektid ja tegevused


37.5.
Füüsiline keskkond


37.6.
Juhtimine, koordineerimine, koostöö


38.
Lisa 2. Erinevused töökogemuse põhjal


38.1.
Raskemad töökohustused


38.2.
Meeldivamad töökohustused


38.3.
Uute tegevuste algatamine


38.4.
Juhtimine, koordineerimine, koostöö


38.5.
Rahulolu tööga, töötasuga, tööajaga, motiveerimisega




1. Eesmärk 

Avatud noortekeskused on kohaliku omavalituse üks meetmeid noorsootöö elluviimisel ja noorte sulandamisel ühiskonda. Väga suurt rolli selle ülesande täitmisel mängib noortekeskusest töötavate noorsootöötajate rahulolu töötingimustega ja motiveeritus oma tööd hästi teha. Käesoleva uuringu eesmärk on saada ülevaade Tallinna avatud noortekeskuste noorsootöötajate rahulolust tööga ja töötingimustega ning motiveeritusest oma tööd teha. 

2. Andmestik 

Käesoleva ülevaate aluseks on Tallinna avatud noortekeskuste töötajate hulgas läbiviidud küsitlus mais-juunis 2008. Vastajaid oli kokku 44. Küsimustikud koostas Tallinna Linnavalitsuse Spordi- ja Noorsooameti Noorsootöö Osakond. Ka küsimustike levitamine avatud noortekeskuste töötajatele ning nende kokkukogumine oli läbi viidud Noorteosakonna poolt. 

Andmed sisestas, analüüsis ja aruande koostas Eesti Noorsoo Instituut. 
2.1. Vastanute sotsiaal-demograafiline kirjeldus 
Sooline jaotus

Tabel 1 Vastajate sooline jaotus
	
	Sagedus
	Osakaal

	Mees
	9
	20

	Naine
	35
	80

	Kokku
	44
	100


Viiendik vastanud noorsootöötajatest olid mehed ning ülejäänud (80%) naised. See peegeldab üldist olukorda noorsootöötajate hulgas – suuremas osas on tegemist naistega, mehi on suhteliselt vähe. 
Vanuseline jaotus 
Tabel 2 Vastajate vanuseline jaotus
	 
	Kõige noorem
	Kõige vanem
	Keskmine vanus

	Vanus
	18
	43
	23,8


Vanim vastaja oli 43 aastane ning noorim 18 aastane. Noorsootöötajate keskmine vanus selle küsitluse põhjal on 23,8 aastat. 
Haridus 

Tabel 3 Vastajate hariduslik jaotus
	
	Sagedus
	Osakaal (%)

	Rakenduslik kõrgharidus noorsootöö alal
	13
	30

	Rakenduslik kõrgharidus muul alal
	11
	25

	Kõrgharidus muul alal
	10
	23

	(rakenduslik) kõrgharidus omandamisel
	7
	16

	Muu
	3
	7

	Kokku
	44
	100


Kolmandik vastanutest omab rakenduslikku kõrgharidust noorsootöö alal. Veerand on omandanud rakendusliku kõrghariduse muul alal (10 vastajat on lõpetanud sotsiaaltöö eriala. Nimetati ka teisi erialasid: rekreatsioon, infoteadused, huvijuht-loovtegevuse õpetaja, kõiki üks vastaja). Omandamas olid rakenduslikku kõrgharidust parajasti 7 vastajat, nendest 5 tegid seda noorsootöö alal. 
Kõrghariduse on omandanud 23% vastajatest. Omandatud erialad on: sotsiaaltöö (2 vastajat), rekreatsioon, kehakultuur, juura, pedagoogika, kunsti- ja humanitaarainete õpetaja, psühholoogia (kõik 1 vastaja).
Vastajad, kes märkisid omandatud hariduseks „Muu” õppisid veel või olid lõpetanud keskkooli. 

Tabel 4 Õpingute jätkamine
	
	Sagedus
	Osakaal

	Õpin momendil edasi
	14
	33

	Ei õpi momendil edasi
	28
	67

	Kokku
	42
	100


Kolmandik vastanud noorsootöötajatest õppis hetkel edasi. Omandatavad erialad olid: noorsootöö (5 vastajat), sotsiaalpedagoogika ja lastekaitse (3 vastajat), kunst (2 vastajat), kehakultuur, rekreatsioon ja psühholoogia (kõiki 1).
Töökoht

Tabel 5 Töökogemus noortekeskuses
	
	Sagedus
	Osakaal

	alla 1 aasta
	20
	47

	1-3 aastat
	16
	37

	4-5 aastat
	4
	9

	üle 5 aasta
	3
	7

	Kokku
	43
	100


Enamus noortekeskuste töötajaid olid oma kohal olnud suhteliselt lühikest aega: pea pooled (47%) omasid töökogemust alla 1 aasta ning kolmandik (37%) 1- 3 aastat. 4- 5 aastase staažiga olid 4 vastajat ning üle 5 aastase staažiga 3 vastajat.
Tabel 6 Vastajate jaotus praeguse töökoha alusel
	
	Sagedus
	Osakaal

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskuses
	24
	55

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskuses
	5
	11

	Mustamäe avatud noortekeskuses
	5
	11

	Haabersti avatud noortekeskuses
	5
	11

	Pirita Vaba Aja Keskuses
	5
	11

	Kokku
	44
	100


Üle poole respondentidest (55%) töötasid  Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskuses. Teistes nimetatud keskustes töötasid võrdselt 11% vastajatest (5 inimest igast keskusest). 
Tabel 7 Vastajate jaotus töökoormuse alusel
	
	Sagedus
	Osakaal

	Täistööajaga
	31
	72

	Osalise tööajaga
	12
	28

	Kokku
	43
	100


72% vastajatest töötasid täiskoormusega ning 28% osakoormusega. 
3. Töötegevused
3.1. Põhitegevused tööl

Tabel 8 Kõige ajamahukamad töökohustused. 
	 
	Mainimiste arv

	Tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esitamine
	21

	Töö avatud poolel, sh. Keskuses viibivate noorte tegevusega kindlustamine
	17

	Noortele noortekeskusest väljapool tegevuste organiseerimine, ettevalmistamine, läbiviimine
	14

	Osalemine töö planeerimisel
	13

	Noortele klubiliste tegevuste organiseerimine, ettevalmistamine, läbiviimine
	10

	Noorte külastuste registreerimine, statistika tegevustes osalejate kohta
	9

	Projektide kirjutamine, elluviimine
	9

	Noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine
	9

	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega, - organisatsioonidega
	8

	Otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine
	7

	Noortekeskuses tekkinud noorteprobleemide lahendamine
	7

	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine
	6

	Noortega suhtlemine ja noorsootöö kvaliteedi kohta tagasiside kogumine
	5

	Noorte nõustamine oma pädevustest lähtuvalt
	5

	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel
	4

	Noortekeskuste tegevustest informeerimine ja hea maine hoidmine
	4

	Noortekaartide vormistamine
	3

	Noortekeskuses noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja noortele nende kättesaadavuse tagamine
	3

	Tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatuse soodustamine
	3

	Esmaabi, tule- ja elektriohutuseeskirjade, - nõuete täitmine
	2

	Noortekeskuse ruumide esteetilise, arendava väljanägemise eest hoolitsemine
	1

	Materjalide väljaandmine
	1


Kõige ajamahukamaks töökohustuseks peetakse tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esitamist, mida mainiti ka kõige raskemate töökohustuste hulgas üsna sageli. Samas, nagu tabelist 10 näha on, ei meeldi see peaaegu kellelegi. Järgnevad tegevused, mis on seotud keskust külastavate noortega ning töö planeerimisega.
Tabel 9 Kõige raskemad töökohustused.

	 
	Kokku

	Projektide kirjutamine, elluviimine
	22

	Tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esitamine
	13

	Noortele noortekeskusest väljapool tegevuste organiseerimine, ettevalmistamine, läbiviimine
	13

	Noortekeskuses tekkinud noorteprobleemide lahendamine
	13

	Noortele klubiliste tegevuste organiseerimine, ettevalmistamine, läbiviimine
	12

	Tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatuse soodustamine
	10

	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine
	10

	Noortekeskuste tegevustest informeerimine ja hea maine hoidmine
	8

	Noortega suhtlemine ja noorsootöö kvaliteedi kohta tagasiside kogumine
	7

	Osalemine töö planeerimisel
	6

	Noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine
	6

	Töö avatud poolel, sh. Keskuses viibivate noorte tegevusega kindlustamine
	6

	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega, - organisatsioonidega
	6

	Otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine
	4

	Noortekeskuses noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja noortele nende kättesaadavuse tagamine
	3

	Noorte nõustamine oma pädevustest lähtuvalt
	3

	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel
	3

	Noortekaartide vormistamine
	2

	Noortekeskuse ruumide esteetilise, arendava väljanägemise eest hoolitsemine
	2

	Venekeelsete noortega suhtlemine (keeleprobleem)
	2

	Koostöö LOV-ga
	2

	Noorte külastuste registreerimine, statistika tegevustes osalejate kohta
	1

	Esmaabi, tule- ja elektriohutuseeskirjade, - nõuete täitmine
	1

	Ürituste planeerimine
	1

	Noorte aktiivsemaks muutmine
	1

	Hea personali leidmine
	1

	Töötajate motivatsiooni hoidmine
	1

	Töötajate probleemide lahendamine
	1


Ülekaalukalt peeti kõige raskemaks tööülesandeks projektide kirjutamist ja elluviimist. Sellele järgnesid plaanide eelarvete ja aruannete esitamine ning seejärel noortega seotud tegevused nagu noortekeskusest väljaspool tegevuste organiseerimine, noorteprobleemide lahendamine ning klubilise tegevuse ettevalmistamine ja läbiviimine. 

Tabel 10 Kõige meeldivamad töökohustused
	 
	Kokku

	Noortele noortekeskusest väljapool tegevuste organiseerimine, ettevalmistamine, läbiviimine
	20

	Noortele klubiliste tegevuste organiseerimine, ettevalmistamine, läbiviimine
	18

	Noortega suhtlemine ja noorsootöö kvaliteedi kohta tagasiside kogumine
	17

	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega, - organisatsioonidega
	16

	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel
	12

	Tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatuse soodustamine
	11

	Töö avatud poolel, sh. Keskuses viibivate noorte tegevusega kindlustamine
	10

	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine
	10

	Noorte nõustamine oma pädevustest lähtuvalt
	9

	Noortekeskuses tekkinud noorteprobleemide lahendamine
	8

	Projektide kirjutamine, elluviimine
	7

	Noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine
	7

	Noortekeskuse ruumide esteetilise, arendava väljanägemise eest hoolitsemine
	7

	Noortekaartide vormistamine
	6

	Osalemine töö planeerimisel
	5

	Noortekeskuste tegevustest informeerimine ja hea maine hoidmine
	5

	Noorte külastuste registreerimine, statistika tegevustes osalejate kohta
	3

	Otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine
	3

	Noortekeskuses noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja noortele nende kättesaadavuse tagamine
	3

	Tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esitamine
	2

	Rahvusvaheline koostöö
	1

	Esmaabi, tule- ja elektriohutuseeskirjade, - nõuete täitmine
	0


Kõige meeldivamate töökohustuste seas mainiti kõige sagedamini otseselt noortega seotud tegevusi nagu noortekeskusest väljaspool tegevuste organiseerimine, klubiliste tegevuste organiseerimine ja noortega suhtlemine ning tagasiside kogumine. 
3.2. Lisaprojektid
Tabel 11 Kui palju oled hõivatud lisaprojektidega?
	
	Sagedus
	Osakaal

	kuni 1 nädal aastas
	10
	24

	kuni 1 kuu aastas
	15
	36

	kuni 3 kuud aastas
	7
	17

	Rohkem kui 3 kuud aastas
	10
	24

	Kokku
	42
	100


Kolmandik vastajatest (36%) on lisaprojektidega hõivatud kuni 1 kuu aastas. Võrdselt 24% on neid, kes tegelevad nendega kuni 1 nädal aastas või rohkem kui 3 kuud aastas. 17% vastajatest märkis, et tegelevad lisaprojektidega kuni 3 kuud aastas. 
Tabel 12 Milliseid tegevusi noortekeskusest väljas korraldad (osaled korraldamises) ja kui sageli? (rea %)
	 
	Kord kuus
	Kord kvartalis
	Kord aastas
	Vastamata
	Kokku

	Laager
	2
	30
	45
	23
	100

	Ekskursioon või väljasõit
	9
	34
	36
	21
	100

	Näituse vms. Külastamine
	9
	36
	34
	21
	100

	Teiste keskuste külastamine
	9
	30
	43
	18
	100


Sagedamini osalevad noortekeskuste töötajad näituste vms. külastamise korraldamisel ning ekskursioonide või väljasõitude korraldamisel, mida kord kuus teevad 9% vastanutest, kord kvartalis kolmandik vastajatest ning kord aastas samuti kolmandik vastajatest (21% respondentidest ühtegi vastust ei märkinud). Veidi harvem korraldatakse teiste keskuste külastusi. 9% noortekeskuste töötajatest teevad seda kord kuus, 30% kord kvartalis ning 43% kord aastas. (vastamata jätnuid oli 18%). Kõige harvem korraldati laagreid, mida kord kuus tegid 2% respondentidest, kord kvartalis 30% ning kord aastas 45% vastanutest. Vastamata jätnuid oli 23%.
Lisaks ankeedis välja toodud üritustele nimetati koolitusi, mida kord kuus korraldavad 2 ning kord kvartalis 3 noorsookeskuste töötajat. Võistlusi korraldas kord kuus 1 vastaja ning kord kvartalis 2 vastajat. Veel mainiti väliüritusi, mida korraldab üks vastaja kord aastas ning ekstreempäeva, mida korraldab üks vastaja kord kvartalis. 
Tabel 13 Milliseid tegevusi tuleks sinu meelest veel keskuses käivitada ja miks? 
	 
	Sagedus

	Sportlikke tegevusi
	7

	Väljasõidud
	4

	Ühisüritused teiste noortekeskustega
	3

	Laulustuudio
	2

	Eesti keele õpe vene noortele
	1

	Bändiruum
	1

	Karjäärinõustamine
	1

	Koolitused noortele
	1

	lapsevanemate koolitus laste õiguste ja lastekaitse teemal
	1

	Võistlused noortekeskuste vahel
	1

	Teavituskampaaniad
	1

	Noorte foorum piirkondlike probleemide arutamiseks
	1

	Akrobaatika või tsirkuse stuudio
	1

	Linnalaagrid koolivaheaegadel
	1

	Toitlustamine
	1

	Tegevusi seoses loodushoiu ja keskkonnakaitsega
	1

	Dj- koolitus
	1

	Kabe/male/lauamängude ringid
	1

	Huviringe 13- 18 aastastele
	1

	Psühholoogi/nõustaja teenus keskuses
	1

	Tantsutrenn
	1

	Esmaabi koolitus
	1

	Integratsiooniga seotud üritused
	1

	Muu
	3


Tabel 14 Milliseid uusi tegevusi on teie keskuses viimase aasta jooksul käiku läinud?
	 
	Sagedus

	Jalgratturi koolitus
	4

	Rula/rulluisu klubi
	2

	Algkooliealiste klubi
	2

	Teatristuudio
	2

	Aeroobika
	2

	Tantsustuudio
	2

	Piljard
	2

	Kitarri stuudio
	1

	Klaasimaal
	1

	Moestuudio
	1

	Kinostuudio
	1

	Matkaklubi
	1

	Ekskursioonid
	1

	Viktoriinipäevad
	1

	Online nõustamine
	1

	Rahvusvaheline köök
	1

	Jõuluüritused
	1

	Näitus klubide töödest
	1

	Spordiüritused
	1

	Psp-mängu klubi
	1

	Playstationi võistlused
	1

	Noortekohvik
	1

	Seikluspark
	1

	Rahvakalendri tähtpäevade tähistamine
	1

	Muu
	4


Tabel 15 Mitu uut tegevust, üritust vm sina viimase aasta jooksul oled algatanud?
	Kõige vähem
	Kõige rohkem
	Keskmine

	0
	20
	4,3


Kõige enam uusi tegevusi/üritusi algatanud noortekeskuse töötaja nimetas algatatud tegevuste arvuks  20. Leidus ka töötajaid, kes aasta jooksul polnud algatanud mitte ühtegi tegevust/üritust. Keskmine algatatud tegevuste arv oli 4,3. 
4. Noortekeskuste füüsiline olukord
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Joonis 1 Füüsiline keskkond

Kõige paremaks hinnati noortekeskuse sobivust noorsootööks üldiselt. Halvaks hindas seda kaks protsenti vastajatest, kolmandik leidis, et sobivus on rahuldav ning 68% leidis, et ruumid sobivad hästi või väga hästi. Siiski mainisid kolm vastajat, et ruumid on liiga väiksed.
Samuti hinnati heaks siseruumide ohutust noorte seisukohalt. Vaid viis protsenti vastajaid leidsid, et ruumide ohutus on halb, 20%, et see on rahuldav ning kolmveerand vastajatest leidsid, et ruume võib ohutuse seisukohalt hinnata heaks või väga heaks. Üks vastaja lisas, et avatud poolel on liiga palju asju, mistõttu võib juhtuda õnnetusi. 
Sarnaseid hinnanguid anti ka varustatusele muude tööks vajalike vahenditega (mängud, klubideks vajalik jne.). Varustatust hindas halvaks või väga halvaks 4%, rahuldavaks 36% ning heaks või väga heaks 59% vastajatest. Üks vastaja tõi välja, et vaja oleks piljardilauda ning teine, et keskuses võiks olla rohkem erinevaid lauamänge.
Hinnangud ligipääsetavusele, valgustitele, paiknemisele linnas, sanitaarsõlmele ning tehniliste vahendite olemasolule olid küllaltki sarnased. Kõikide nende puhul andsid umbes viiendik vastajatest hinnangu halb või väga halb, 20- 30% andsid hinnangu rahuldav ning pooled või veidi üle selle hinnangu hea või väga hea. Ligipääsetavuse puhul tõi üks vastaja välja, et autoga keskuse juurde pääseda on väga keeruline. Üks vastaja leidis, et valgusteid on noortekeskuses liiga vähe. Paiknemisele linnas ohutuse seisukohalt oli mitmeid etteheiteid. Leiti, et noortekeskuse lähedal on liiga palju pimedaid nurgataguseid, liiga lähedal asuvad kasiino, ristmik või Szolnoki turg. Samuti arvas üks vastajatest, et linnaosa tervikuna, kus noortekeskus asub on ebaturvaline. Sanitaarsõlme puhul toob üks vastaja välja uputusi ning teine väidab, et see on tehtud ammu ja odavalt. Tehniliste vahendite koha pealt leiab üks vastaja, et arvutid on liiga vanad. 
Mööbli seisukorda hinnati veidi kehvemaks kui viimati nimetatud füüsilise keskkonna tingimusi. 19% arvasid et mööbel on halvas või väga halvas seisukorras, 25% et mööbli seisukord on rahuldav. 45% vastajatest leidsid, et mööbli seisukord on hea ning 11%, et väga hea. Mööbli puudusteks nimetati, et see on kontorimööbel ning et mööbel on kulunud ja vana. 
Ruumide remondi koha pealt olid hinnangud samuti suhteliselt kehvad. 20% vastajatest leidis, et olukord on halb või väga halb, 45% hindasid olukorda rahuldavaks ja 34% heaks või väga heaks. Üks vastaja leiab, et ruumides on halb hais ning üks toob välja, et on veel ruume, mis vajavad remonti. 
Tuntusele antud hinnangud olid omakorda veidi kehvemad viimatinimetatutest. Viiendik vastajatest leidis, et noortekeskuse tuntud ja reklaamitus on halvad või väga halvad. 53% hindasid olukorda rahuldavaks. 28% leidsid, et noortekeskus on hästi või väga hästi tuntud. 
Kõige madalamalt hinnati keskuse silmajäämist möödumisel/möödasõitmisel. Üle poolte respondentidest leidsid, et silmajäämine on halb või väga halb. 28% hindasid seda rahuldavaks ning vaid 19% arvasid, et keskus jääb hästi või väga hästi linnapildis silma. Kaks vastajat toovad põhjuseks, et keskus asub siseõues ning üks, et noortekeskus asub muude keskustega ühes hoones. 
5. Juhtimine, koordineerimine, koostöö
5.1. Areng
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Joonis 2 Asutuse/noortekeskuse areng viimase 2 aasta jooksul või alates tööle asumisest (%).
Noortekeskuse arengut viimastel aastatel hindavad vastajad kiiremaks kui asutuse arengut: 45% töötajatest leidis, et areng noortekeskuses on viimastel aastatel olnud märgatav ning 11% leidis, et see on olnud lausa hüppeline. Arengut pidas aeglaseks 27% vastanutest ning 9% leidis, et mingit arengut pole toimunud.
Asutuse arengut hinnati aeglasemaks. 41% vastajatest leidis, et areng on aeglane ning 7% arvasid, et viimasel ajal pole toimunud mingit arengut. 32% meelest on areng viimasel kahel aastal olnud märgatav ning 9% meelest hüppeline.
5.2. Infovahetus
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Joonis 3 Infovahetus noortekeskuse/asutuse sees (%).
Infovahetust noortekeskuse sees hinnatakse paremaks kui asutuse piires. Viiendik vastajatest leidis, et infovahetus noortekeskuses on väga hea ning 43%, et see on hea. Asutuse puhul anti vastuseid väga hea 9% juhtudest ning hea 36% juhtudest. Suurim osa vastajaid hindas asutuse infovahetust rahuldavaks (45%), noorteksekuse puhul oli sellise vastuse annute osakaal 23%. Infovahetust hindas halvaks või väga halvaks mõlema üksuse puhul 10% ringis vastajaid. 
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Joonis 4 Info jagamine, kommunikatsioon noortekeskusest/asutusest väljapoole (%). 

Info jagamist ja kommunikatsiooni üksusest väljapoole hinnati paremaks noortekeskuste puhul. Üle poolte (54%) vastajatest leidis, et info jagamine toimib väga hästi või hästi, 36% andsid sellele rahuldava hinnangu ning 9% leidsid, et info jagamine ja kommunikatsioon toimivad halvasti või väga halvasti. Asutuse puhul arvas 47% vastajaid, et info jagamine ja kommunikatsioon toimivad väga hästi või hästi, 39% leidsid, et need toimivad rahuldavalt ning 13%, et halvasti või väga halvasti.
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Joonis 5 Kuidas hindad hetkel oma asutuse/noorsookeskuse infovahetust Spordi- ja Noorsooametiga? (%)
Infovahetust asutuse/noortekeskuse ning Spordi- ja Noorsooameti vahel hindasid üle poolte vastajatest (54%) rahuldavaks. 39% leidsid, et infovahetus on hea või väga hea ning 8% arvasid, et seda võib pidada halvaks. 
Tabel 16 Milline info on sulle kui noorsootöötajale kõige olulisem sinu töös?
	 
	Sagedus

	Asutuse siseinfo
	12

	Koolituste info
	7

	Erialane täiendus
	7

	Tagasiside noortelt
	6

	Info ürituste kohta linnas
	6

	Tagasiside koordinaatorilt minu töö kohta
	4

	Info vaba aja veetmise võimaluste kohta
	3

	Teiste keskuste ja koostööpartnerite tegevuste info
	2

	Info noortele suunatud projektide kohta
	1

	Info kättesaadavate vahendite kohta
	1


Kõige vajalikumaks infoks töös peeti asutuse siseinfot, millele järgnes info võimaluste kohta end täiendada (koolituste info ja erialane täiendus). 
Tabel 17 Mida sinu meelest teha infovahetuse parandamiseks üldiselt?
	 
	Sagedus

	koosolekuid korraldada regulaarselt
	7

	oluline tuleks eristada ebaoluliselt
	4

	Kokkusaamised teiste keskuste töötajatega
	4

	luua Tallinna noorsootööasutuste ühine meililist
	3

	ühine infot haldav koduleht
	3

	info peaks edastatama õigeaegselt
	1

	võiks olla infotöötaja keskuses
	1


Infovahetuse parandamiseks pakutud erinevate võimaluste seas mainiti enam koosolekute korraldamist, mis ilmselt parandaks asutuse siseinfo kättesaadavust, mida noortekeskuste töötajad eelmises punktis enesele väga vajalikuks pidasid. 
5.3. Juhtimine
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Joonis 6 Hinnang asutuse/noortekeskuse juhtimisele. (%)
Noortekeskuse juhtimist hinnati veidi paremaks kui asutuse juhtimist. 23% vastanutest ütles, et juhtimine on väga hea, asutuse puhul anti seda vastust 16% ulatuses. Heaks hindas noortekeskuse juhtimist 48% ja asutuse juhtimist 45%. Vastuse „rahuldav” andis noortekeskuse juhtimise kohta 23% ning asutuse juhtimise kohta 30% vastajatest. Juhtimist hindas väga halvaks või halvaks noortekeskuse puhul 7% ning asutuse puhul 9% respondentidest.
Tabel 18 Ettepanekud juhtimise tõhustamiseks.
	 
	Sagedus

	Rohkem koostööd töötajate ja juhatuse vahel
	8

	Motivatsioonisüsteem töötajatele
	3

	Julgust vastutust võtta
	3

	Arenguvestlused peaksid olema sisukamad
	3

	Selged prioriteedid asutuse juhtimises
	2

	Korraldada koosolekuid regulaarselt
	2

	Korraldada koolitusi
	2

	Tööülesandeid paremini jagada
	1

	Juhataja võiks asuda samas majas
	1

	Muu
	3


5.4. Koolitused
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Joonis 7 Kuidas hindad noorsootöötajatele pakutavaid koolitusvõimalusi linnas üldiselt/asutuse sees aastatel 2006- 2008 või sinu tööle asumise ajast tänaseni. (%)
Koolitusvõimalusi hinnati paremaks linnas: 70% vastajatest leidsid, et võimalused on väga head või head, 23%, et võimalused on rahuldavad ning 7%, et halvad. Koolitusvõimalusi asutuse sees hindasid halvaks samuti 7%, samas oli rohkem neid, kes hindasid võimalusi rahuldavaks (42%) ning vähem neid, kes andsid hinnangu hea või väga hea (51%).
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Joonis 8 Kuidas sina koolitustele tavaliselt lähed? (%)
Enamik vastajaid lähevad koolitusele listi tulnud pakkumiste või reklaamide kaudu, selle vastuse andsid 67%. 26% otsib ise võimalusi koolitustel osalemiseks. Teiste soovitusi kuulab 5% ning muul viisil lähevad koolitusele 2% vastanutest. 
5.5. Koostöö 
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Joonis 9 Asutus koostööpartnerina (%).
Kolmveerand respondentidest leidis, et astutus teeb arvestatavat koostööd või on lausa väga hea koostööpartner paljudele, võrrelduna teiste noorsootöö ja hariduse valdkonnas tegevate asutustega. 20% arvasid, et asutus võiks koostööd teha rohkem ning 5% leiab, et asutus teeb väga vähe koostööd. 
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Joonis 10 Noortekeskus koostööpartnerina (%).

Noortekeskuse koostööd hindas enamus vastajaid rahuldavaks (61%). Kolmandik vastajaid leidis, et noortekeskuse koostööd teiste noortekeskustega võib pidada heaks või väga heaks. 9% respondentidest hindasid koostööd teiste noortekeskustega väga halvaks või halvaks. 
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Joonis 11 Asutuse/noortekeskuse koostöö erinevate organisatsioonidega (%)

Kõige kehvemaks hinnatakse asutuse/noortekeskuse koostööd kolmanda sektoriga: 57% vastajatest leiab, et koostöö on vähene või puudub üldse, ning vaid 29% leiavad, et koostöö on hea või väga hea. 12% oli ka neid, kes hinnangut anda ei osanud. 

Vastakaid hinnanguid anti asutuse/noortekeskuse koostööle linnaosavalitsus(t)ega. 38% arvasid, et koostöö puudub või on vähene. Seevastu oli neid, kes arvasid, et koostöö on hea või väga hea, kokku 54% (väga hea koguni 36%). 7% oli neid, kes hinnangut anda ei osanud. 
Koostööd Spordi- ja Noorsooametiga hinnatakse ka üpris heaks, samas oli palju (23%) neid, kes sellele küsimusele hinnangut anda ei osanud. 21% arvasid, et koostöö on vähene, 47%, et see on hea, ning 9%, et väga hea. 
Kõige paremaks hinnati koostööd piirkonna koolidega. 62% vastanutest leidsid, et see on hea või väga hea. Kolmandik leidis, et koostöö on vähene ning 5% ei osanud hinnangut anda.
5.6. Töö planeerimine
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Joonis 12 Töö planeerimine noortekeskuses/asutuses (%).

Töö planeerimisele antud hinnangud olid asutuses ja noortekeskuses üpris sarnased. Mõlema puhul leidsid 5% vastajaid, et planeerimine on halb ja 30%, et rahuldav. Noortekeskuste puhul oli veidi enam neid, kes leidsid et töö planeerimine on väga hea (noortekeskus- 18%; asutus- 12%). Seega oli asutuste puhul veidi enam neid, kes andsid planeerimisele hinnangu hea (noortekeskus- 48%; asutus- 53%).
5.7. Töötulemuste mõõtmine
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Joonis 13 Kuidas hindad hetkel töötulemuste mõõtmist sinu asutuses? (%)
Töötulemuste mõõtmisele andsid 42% vastajatest hinnangu rahuldav. Sama paljud leidsid, et töötulemuste mõõtmine on asutuses korraldatud hästi või väga hästi. 16% andsid töötulemuste mõõtmisele hinnangu väga halb või halb. 
Tabel 19 Mis on sinu meelest sinu töö tulemusnäitajad ehk kuidas ja mille põhjal öelda, et oled head tööd teinud?

	 
	Sagedus

	osalejate rahulolu
	24

	osalejate hulk
	13

	kiitus ja tunnustus
	5

	stabiilne hulk külastajaid
	4

	tegevuste hulk keskuses
	3

	minu töökohustused on täidetud
	3

	Suudan kedagi positiivselt mõjutada
	2

	initsiatiiv tegevuste läbiviimisel ja algatamisel
	2

	uute koostööpartnerite leidmine
	2

	töötajate motiveerimine
	1

	algatatud tegevused jäävad püsima
	1

	noortekeskus on puhas ja korras
	1


Peamisteks tulemusnäitajateks peetakse osalejate rahuolu, hulka ning seda, et külastajate hulk on stabiilne. Samuti väärtustatakse kiitust ja tunnustust. 

5.8. Noorsootöö areng ja kajastamine medias
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Joonis 14 Kuidas hindad noorsootöö arengut linas üldiselt aastatel 2006- 2008? (%)
Pea pooled vastajatest (47%) leidsid, et noorsootöö areng on viimasel kahel aastal olnud märgatav. 28% leidsid, et areng on olnud aeglane ning 5%, et arengut ei toimunud. 9% vastanutest leidsid, et areng on viimastel aastatel olnud hüppeline. 
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Joonis 15 Kuidas hindad linna noorsootöö sündmuste kajastamist meedias viimastel aastatel? (%)
Pooled vastajad (48%) leidsid, et noorsootöö sündmusi on viimastel aastatel kajastatud piisavalt. Kolmandik (32%) arvas, et kajastamine on olnud väga vähene ning 2% respondentidest polnud üldse midagi märganud. 11% andsid vastuseks, et noorsootöö sündmusi on meedias kajastatud väga palju ja hästi.

6. Motiveeritus ja enesetäiendamine
6.1. Rahulolu tööga
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Joonis 16 Hinda oma tööga rahulolu (%)

72% respondentidest on tööga üldiselt või väga rahul. Veerand vastajatest märkisid ära vastuse „Normaalne, võib jääda rahule”. 4% vastajatest olid tööga väga vähe rahul. Keskmine tööga rahulolule antud hinnang oli 3,8 (1- pole üldse rahul; 5- olen väga rahul).
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Joonis 17 Kui palju hinnanguliselt sinu tööga rahulolust on seotud nimetatud teguritega? (%)

33% vastajaid väidavad, et enamik nende tööga rahulolust on seotud toreda kollektiiviga, sihtgruppi peavad oma peamiseks rahulolul põhjuseks 12% vastanutest. Üle keskmise rahulolust on kollektiiviga seotud 50-l protsendil vastanutest ning sihtgrupiga seotud 60 protsendil vastanutest. Keskmiselt on rahulolu kollektiiviga seotud 14% ja väga vähe 2-l protsendil vastanutest. Sihtgrupiga on rahulolu keskmiselt seotud 29 protsendil vastajatest.
6.2. Töötasu
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Joonis 18 Kuidas oled rahul oma töötasuga?

Üle poolte vastajatest (58%) ei olnud oma töötasuga pigem või üldse rahul. 37% olid pigem rahul ning vaid 5% olid töötasuga täiesti rahul.
Tabel 20  Milline oleks sinu meelest õiglane ja vääriline töötasu sinu ametikohal täiskoormusel praegusel ajahetkel (Brutosumma) (N=41)

	Nimetatutest väikseim summa
	Nimetatutest suurim summa
	Keskmine

	8000
	15000
	11820


Vääriliseks töötasuks peavad vastajad keskmiselt 11820 krooni bruto. Vähim summa, millega nõus ollakse on 8000 krooni ning suurim 15 000 krooni. 
6.3. Tööaeg
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Joonis 19 Kuidas oled rahul oma tööajaga? (%)
Erinevalt hinnangutest töötasule, mis olid pigem negatiivsed, on enamik noortekeskuste töötajaid oma tööajaga pigem rahul või väga rahul (96%). Pigem rahul ei olnud 4% vastajatest.
Joonis 20 Milliseid muudatusi võiks tööaja planeerimisel sinu meelest praegu teha?
	
	Sagedus

	Tööpäevad võiksid aeg- ajalt varem lõppeda
	2

	Noortekeskusesse oleks vaja rohkem töötajaid, et vähendada töökoormust
	2

	Kui on vähem tööd, võiksid olla ka lühemad tööpäevad
	2

	Võiksime ise oma tööaja planeerida
	1

	Suvised tööajad võiksid olla teistsugused
	1


Töötajad eelistaksid võimalust oma tööaega paindlikumalt planeerida, võttes arvesse külastajate hulka ning aegu, millal keskuses rohkem rahvast on. Samuti peetakse probleemiks seda, et keskuses on liiga vähe töötajaid, mistõttu olemasolevate noorsootöötajate koormus on liiga suur.
6.4. Motiveerimine
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Joonis 21 Kuidas oled rahul tööandjapoolse motiveerimisega? (%)
Tööandjapoolse motiveerimisega on pigem rahul või väga rahul 61% respondentidest. 39% pigem ei ole sellega rahul.
Tabel 21 Millisest motiveerimisest tunned puudust?
	
	Sagedus

	Tagasisidest ja kiitusest
	13

	Kõrgemast palgast
	7

	Töötajate ühisüritustest
	5

	Puuduvad preemiate jagamise alused
	4

	Ühtsest motiveerimissüsteemist
	2

	Noortepoolsest tagasisidest
	1

	Sisukatest arenguvestlustest
	1


Enim tuntakse puudust tagasisidest ja kiitusest. Samuti märgitakse ära kõrgemat palka, mis toonitab veelkord asjaolu, et noorsootöötajad oma palgaga rahul ei ole. 
6.5. Erialane täiendamine
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Joonis 22 Kui palju täiendad end iseseisvalt (loed erialast kirjandust näiteks)? (%)
Pooled vastajatest (48%) täiendavad end iseseisvalt aeg- ajalt (sagedamini kui kaks korda aastas). 26% teevad seda sageli (iga kuu), 19% pidevalt ning 7% väga harva (kord- kaks aastas). 
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Joonis 23 Kas hindad erialaseks täiendamiseks vajalikke võimalusi tervikuna piisavaks? (%)

Erialaseks täiendamiseks vajalikke võimalusi hindas piisavaks 64% vastanutest ning ebapiisavaks 36%. 
Tabel 22. Milliseid erialaseid enesetäiendamise võimalusi oleks veel vaja?

	
	Sagedus

	Psühholoogia
	3

	Juhtimisoskused
	2

	Praktika välisriigis
	2

	Noortega suhtlemine
	1

	Kunstiteraapia
	1

	Noorsootööd puudutavaid koolitusi
	1

	Konfliktide lahendamine
	1

	Projektide kirjutamine
	1

	Noortenõustamine
	1

	Keeleõpe
	1

	Mood
	1

	Eelarve koostamine
	1

	Muusika ja teater
	1

	Töötaja õigused
	1

	Erinoorsootöö
	1

	Kultuur
	1

	Meeskonnatöö koolitus
	1

	Seikluskasvatus
	1

	Kunst
	1


6.6. Edasised tööalased plaanid
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Joonis 24 Kui sageli vaatad töökuulutusi? (%)
39% noortekeskuste töötajatest vaatab töökuulutusi aeg-ajalt (sagedamini kui 2x aastas). 22% teevad seda sageli (iga kuu). 20% vaatavad kuulutusi väga harva, kord-kaks aastas ning 17% ei tee seda kunagi. 2% vastanutest vaatab töökuulutuis pidevalt. 
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Joonis 25 Kas otsid praegu aktiivselt uut töökohta? (%)

Uut töökohta otsib praegu 14% vastanud noortekeskuste töötajatest. 86% ei otsi aktiivselt uut töökohta.
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Joonis 26 Kui kaua näed ennast veel noortekeskuses töötamas? (%)
Veidi üle poole (54%) vastajatest näeb end noortekeskuses töötamas veel 1-3 aastat. 22% arvavad, et töötavad keskuses veel 3-5 aastat. Enne aasta möödumist plaanivad lahkuda 15% töötajatest ning kauemaks kui viieks aastaks plaanivad jääda 10%. 
6.7. Meeldivaimad „asjad“ töös
Joonis 27 Mis sulle sinu töös kõige enam meeldib?
	
	Sagedus

	kokkupuude noortega
	21

	Toredad kolleegid
	9

	Ürituste organiseerimine
	8

	saan oma ideid ellu viia
	6

	saan teha tööd, mida armastan
	6

	saan pakkuda noortele huvitavat tegevust
	5

	vaba tööaeg
	5

	Aktiivne eluviis
	5

	saab end noorena tunda
	4

	mitteformaalne töökeskkond
	2

	positiivne tagasiside
	2

	korraldada ja luua vastavalt oma eesmärkidele
	1

	Klubide tegevuse juhtimine
	1

	lihtne töö
	1

	projektide kirjutamine
	1

	Hubane keskkond
	1


Kõige meeldivamaks asjaks töös nimetati ülekaalukalt kokkupuudet noortega, millele järgnesid toredad kolleegid. 
7. Lisa 1. Noortekeskuste võrdlus

Tabel 23 Vastajate jaotus noortekeskuste vahel (Arv)

	
	Arv

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	24

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	5

	Mustamäe avatud noortekeskus
	5

	Haabersti avatud noortekeskus
	5

	Pirita Vaba Aja keskus
	5

	Kokku
	44


Tabelis 1 on ära toodud vastajate jaotus noortekeskuste vahel. Edaspidi esitatud tabelite puhul tuleks eriti hoolikalt silmas pidada asjaolu, et mitmed grupid on väga väiksed, mistõttu nendesse gruppidesse kuuluvate inimeste antud vastused võivad protsentjaotuse kujul jätta petliku mulje mustritest, mis üldkogumis tegelikult võivad väga nõrgalt esindatud olla või hoopis puududa.

7.1. Ajamahukamad töökohustused

Tabel 24 Ajamahukaimad töökohustused Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus (Järjestus)

	1
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	2
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	3
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	4
	noorte külastuste registreerimine, statistika

	4
	Osalemine töö planeerimisel

	4
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	5
	noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	5
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	6
	Projektide kirjutamine, elluviimine

	6
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	6
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	7
	otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	7
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	8
	noortekaartide vormistamine

	8
	Nk. noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja kättesaad.

	8
	Tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	8
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	8
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	8
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidm.

	9
	noortekeskuse ruumide esteetilise, arendava väljanäg. hoolits


Tabel 25 Ajamahukaimad töökohustused Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus (Järjestus)

	1
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	1
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	2
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	2
	Osalemine töö planeerimisel

	2
	projektide kirjutamine, elluviimine

	2
	otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	3
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	3
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	3
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	3
	Nk. noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja kätttesaad.

	3
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine


Tabel 26 Ajamahukaimad töökohustused Mustamäe avatud noortekeskus (Järjestus)

	1
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	1
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	1
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	2
	noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	3
	Osalemine töö planeerimisel

	3
	otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	3
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	3
	noorte külastuste registreerimine, statistika

	3
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega


Tabel 27 Ajamahukaimad töökohustused Haabersti avatud noortekeskus (Järjestus)

	1
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	2
	Osalemine töö planeerimisel

	2
	Projektide kirjutamine, elluviimine

	2
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	3
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	3
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	3
	noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	3
	otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	3
	noorte külastuste registreerimine, statistika

	3
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	3
	Nk. noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja kätttesaad.

	3
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	3
	noortekaartide vormistamine

	3
	Tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.


Tabel 28 Ajamahukaimad töökohustused Pirita Vaba Aja keskus (Järjestus)

	1
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	2
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	2
	Osalemine töö planeerimisel

	2
	Projektide kirjutamine, elluviimine

	2
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	2
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	2
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel


7.2. Raskeimad töökohustused

Tabel 29 Raskeimad töökohustused Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus (Järjestus)

	1
	projektide kirjutamine, elluviimine

	2
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	3
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	3
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	4
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	5
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	5
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	5
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	5
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidm.

	6
	osalemine töö planeerimisel

	6
	noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	6
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	7
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	8
	noortekeskuse ruumide esteetilise, arendava väljanäg. hoolits

	8
	Nk. noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja kättesaad.

	9
	noortekaartide vormistamine

	9
	noorte külastuste registreerimine, statistika

	9
	esmaabi, tule- ja elektriohutuseeskirjade, nõuete täitmine

	9
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel


Tabel 30 Raskeimad töökohustused Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus (Järjestus)

	1
	projektide kirjutamine, elluviimine

	2
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	2
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	2
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	3
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	3
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	3
	otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	4
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	4
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidm.

	4
	osalemine töö planeerimisel

	4
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	4
	noortekaartide vormistamine


Tabel 31 Raskeimad töökohustused Mustamäe avatud noortekeskus (Järjestus)

	1
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	2
	projektide kirjutamine, elluviimine

	2
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	2
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	2
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	2
	noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	2
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	3
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	3
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.


Tabel 32 Raskeimad töökohustused Haabersti avatud noortekeskus (Järjestus)

	1
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	1
	projektide kirjutamine, elluviimine

	1
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	1
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	1
	noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	1
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	2
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	2
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	2
	osalemine töö planeerimisel

	2
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	2
	Nk. noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja kättesaad.


Pirita Vaba Aja Keskuse töötajad antud küsimusele vastanud ei olnud. 

7.3. Meeldivaimad töökohustused

Tabel 33 Meeldivaimad töökohustused Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus (Järjestus)

	1
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	1
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	2
	Noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	3
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	4
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	5
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	6
	noortekeskuse ruumide esteetilise,arendava väljanäg. hoolits

	6
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	6
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	7
	otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	7
	noortekeskuses distipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	7
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	8
	noortekaartide vormistamine

	8
	osalemine töö planeerimisel

	8
	projektide kirjutamine, elluviimine

	8
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidm.

	9
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	10
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.


Tabel 34 Meeldivaimad töökohustused Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus (Järjestus)

	1
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	2
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	3
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	4
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	5
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	5
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	5
	noortekeskuse ruumide esteetilise,arendava väljanäg. hoolits

	5
	noortekeskuses distipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	5
	osalemine töö planeerimisel

	5
	projektide kirjutamine, elluviimine

	5
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidm.

	5
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	5
	noorte külastuste registreerimine, statistika


Tabel 35 Meeldivaimad töökohustused Mustamäe avatud noortekeskus (Järjestus)

	1
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	2
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	2
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	3
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	3
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	4
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	4
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	4
	osalemine töö planeerimisel

	4
	projektide kirjutamine, elluviimine

	4
	noorte külastuste registreerimine, statistika

	4
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	4
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine


Tabel 36 Meeldivaimad töökohustused Haabersti avatud noortekeskus (Järjestus)

	1
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	2
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	2
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	2
	projektide kirjutamine, elluviimine

	2
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	2
	noortekeskuses distipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	2
	noortekaartide vormistamine

	2
	Nk. norsootööks vajalike vahendite korrashoid ja kätttesaad.

	3
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	3
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	3
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	3
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	3
	noorte külastuste registreerimine, statistika

	3
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine


Tabel 37 Meeldivaimad töökohustused Pirita Vaba Aja keskus (Järjestus)

	1
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	1
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	2
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	2
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	2
	noortekaartide vormistamine

	2
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	2
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	2
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	2
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidm.


7.4. Lisaprojektid ja tegevused

Tabel 38 Hõivatus lisaprojektidega noortekeskuste lõikes

	 

 
	kuni 1 nädal aastas
	kuni 1 kuu aastas
	kuni 3 kuud aastas
	rohkem kui 3 kuud aastas
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Arv
	7
	8
	2
	5
	22

	
	%
	32
	36
	9
	23
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Arv
	0
	2
	2
	1
	5

	
	%
	0
	40
	40
	20
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Arv
	1
	2
	1
	1
	5

	
	%
	20
	40
	20
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Arv
	1
	1
	1
	2
	5

	
	%
	20
	20
	20
	40
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Arv
	1
	2
	1
	1
	5

	
	%
	20
	40
	20
	20
	100


Tabel 39 Laagrite korraldamise sagedus

	 

 
	kord kuus
	kord kvartalis
	kord aastas
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Arv
	1
	1
	16
	18

	
	%
	6
	6
	88
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Arv
	0
	0
	1
	1

	
	%
	0
	0
	100
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Arv
	0
	5
	0
	5

	
	%
	0
	100
	0
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Arv
	0
	5
	0
	5

	
	%
	0
	100
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Arv
	0
	2
	3
	5

	
	%
	0
	40
	60
	100


Tabel 40 Ekskursioonide või väljasõitude korraldamise sagedus

	 

 
	kord kuus
	kord kvartalis
	kord aastas
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Arv
	3
	11
	5
	19

	
	%
	16
	58
	26
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Arv
	0
	0
	1
	1

	
	%
	0
	0
	100
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Arv
	1
	3
	1
	5

	
	%
	20
	60
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Arv
	0
	1
	4
	5

	
	%
	0
	20
	80
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Arv
	0
	0
	5
	5

	
	%
	0
	0
	100
	100


Tabel 41 Näituste vms. Külastamise sagedus

	 

 
	kord kuus
	kord kvartalis
	kord aastas
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Arv
	4
	10
	5
	19

	
	%
	21
	53
	26
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Arv
	0
	1
	0
	1

	
	%
	0
	100
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Arv
	0
	2
	3
	5

	
	%
	0
	40
	60
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Arv
	0
	3
	2
	5

	
	%
	0
	60
	40
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Arv
	0
	0
	5
	5

	
	%
	0
	0
	100
	100


Tabel 42 Teiste keskuste külastamise sagedus

	 

 
	kord kuus
	kord kvartalis
	kord aastas
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Arv
	3
	10
	6
	19

	
	%
	16
	53
	32
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Arv
	1
	1
	1
	3

	
	%
	33
	33
	33
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Arv
	0
	0
	5
	5

	
	%
	0
	0
	100
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Arv
	0
	1
	3
	4

	
	%
	0
	25
	75
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Arv
	0
	1
	4
	5

	
	%
	0
	20
	80
	100


Tabel 43 Keskmine algatatud tegevuste/ürituste vms arv töötaja kohta noortekeskuses.

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	5,8

	Pirita Vaba Aja keskus
	3,5

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	2,8

	Haabersti avatud noortekeskus
	2,5

	Mustamäe avatud noortekeskus
	1,2


Tabel 44 Milliseid tegevusi tuleks veel käivitada? (keskuste lõikes)

	 

 
	Mainimiste arv

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	sportlikke tegevusi
	6

	
	koostöö ja ühisüritused teiste noortekeskustega
	2

	
	noorte enda ideede ellu viimine nende enda poolt
	2

	
	koolitusi noortele
	1

	
	koostöö piirkonna koolidega
	1

	
	võistlused keskuste vahel
	1

	
	teavituskampaaniad
	1

	
	noorte foorum piirkondlike probleemide arutamiseks
	1

	
	akrobaatika või tsirkuse stuudio
	1

	
	linnalaagrid koolivaheaegadel
	1

	
	toitlustust, sest lapsed on näljas
	1

	
	tegevusi seoses loodushoiu ja keskkonnakaitsega
	1

	
	rohkem väljasõite
	1

	
	integratsiooniga seotud üritused
	1

	
	lapsevanemate koolitus laste õiguste ja lastekaitse teemal
	1

	
	vokaalstuudio
	1

	
	esmaabi koolitus
	1

	
	eesti keele õpe vene noortele
	1

	Mustamäe avatud noortekeskus


	rohkem väljasõite
	2

	
	ringidel väike osalustasu, lapsed tunneksid kohustust
	1

	
	seikluskasvatus
	1

	Haabersti vaba aja keskus

 

 

 

 

 

 
	tantsutrenn
	1

	
	sportlikke tegevusi
	1

	
	koostöö ja ühisüritused teiste noortekeskustega
	1

	
	keskuses võiks olla psühholoog/nõustaja
	1

	
	karjäärinõustamine
	1

	
	huviringe 13- 18 aastastele
	1

	
	bändiruum/muusikaring
	1

	Pirita Vaba Aja Keskus

 

 
	dj- koolitus
	1

	
	rohkem väljasõite
	1

	
	kabe/male/lauamängude ringid
	1


Tabel 45 Viimasel aastal käiku läinud tegevused keskuste lõikes.

	 
	 
	Mainimiste arv

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
	aeroobika tunnid
	2

	
	tantsustuudio
	2

	
	teatristuudio
	2

	
	algkooliealiste klubi
	2

	
	rula, rulluisu klubi
	1

	
	meediamull?
	1

	
	kitarristuudio
	1

	
	maalingud (klaasimaal)
	1

	
	meeskonnatööd arendavad
	1

	
	kinostuudio
	1

	
	matkaklubi
	1

	
	rahvusvaheline köök
	1

	
	jõuluüritused
	1

	
	klubide töödest näituse korraldamine
	1

	
	spordiüritused
	1

	
	rula, rulluisu klubi
	1

	
	sõpruspäevad
	1

	
	ekstreempäev
	1

	
	moestuudio
	1

	
	psp-mänguklubi
	1

	
	seikluspark
	1

	
	mängumaania
	1

	
	rahvakalendri tähtpäevade tähistamine
	1

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	online nõustamine
	1

	Mustamäe avatud noortekeskus
	piljard
	1

	Haabersti avatud noortekeskus

 

 

 
	jalgratturi koolitus
	4

	
	linnaosa tunnustuspreemia
	1

	
	noortekohvik
	1

	
	evs
	1

	Pirita Vaba Aja Keskus

 

 

 
	ekskursioonid
	1

	
	piljard
	1

	
	viktoriinipäevad
	1

	
	playstationi võistlused
	1


7.5. Füüsiline keskkond

Tabel 46 Hinnang noortekeskuse ....  (1- väga halb; 5- väga hea) (keskmine)

	 
	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	Mustamäe avatud noortekeskus
	Haabersti avatud noortekeskus
	Pirita Vaba Aja keskus

	ruumide remondile
	3
	3
	3,6
	2,8
	4,4

	Sanitaarsõlmele
	3,4
	3,2
	3,4
	3
	4,8

	Mööblile
	3,3
	3,6
	3,8
	3,2
	4,2

	Valgustitele
	3,7
	3,6
	3,4
	3
	4,8

	varustatusele tehniliste vahenditega (arvutid, muusikakeskus, tv)
	3,8
	3,4
	3
	2,2
	3,4

	varustatusele muude tööks vajalike vahenditega (mängud, klubideks vajalik)
	3,7
	3
	3,8
	4,2
	4

	sobivusele noorsootööks üldiselt
	3,8
	3,6
	4,2
	3,8
	4,4

	paiknemisele linnas turvalisuse seisukohalt
	3,1
	4
	3,2
	4,4
	4,6

	siseruumide ohutusele noorte seisukohast
	3,8
	3,6
	4,2
	4,4
	4,6

	ligipääsetavusele
	3,3
	4,4
	3,8
	4,6
	4

	silmajäämisele (möödumisel, möödasõitmisel)
	2,6
	2,8
	1,8
	2
	3,25

	tuntusele, reklaamitusele
	3
	3,4
	3,2
	3
	2,75


7.6. Juhtimine, koordineerimine, koostöö

Tabel 47 Hinnang asutuse/noortekeskuse arengule viimase kahe aasta jooksul  noortekeskuste kaupa (%)

	 

 
	arengut ei toimu
	areng on, kuid aeglane
	areng on märgatav
	areng on olnud hüppeline 
	ei oska vastata
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Asutus
	8
	50
	26
	8
	8
	100

	
	Keskus
	13
	16
	50
	13
	8
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Asutus
	0
	40
	60
	0
	0
	100

	
	Keskus
	0
	80
	20
	0
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Asutus
	20
	0
	20
	20
	40
	100

	
	Keskus
	20
	20
	20
	20
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Asutus
	0
	40
	20
	20
	20
	100

	
	Keskus
	0
	40
	60
	0
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Asutus
	0
	40
	60
	0
	0
	100

	
	Keskus
	0
	20
	60
	20
	0
	100


Tabel 48 Hinnang infovahetusele asutuse/noortekeskuse sees noortekeskuste kaupa (%)

	 

 
	väga halb
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Asutus
	 0
	8
	50
	38
	4
	100

	
	Keskus
	4
	13
	21
	37
	25
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Asutus
	 
	20
	40
	40
	0
	100

	
	Keskus
	0
	0
	40
	60
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Asutus
	 
	20
	20
	20
	40
	100

	
	Keskus
	0
	20
	0
	60
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Asutus
	 
	0
	60
	40
	0
	100

	
	Keskus
	0
	20
	40
	40
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Asutus
	 
	0
	40
	40
	20
	100

	
	Keskus
	0
	0
	20
	40
	40
	100


Tabel 49 Hinnang infovahetusele asutusest/noortekeskusest väljapoole noortekeskuste kaupa (%)

	 

 
	väga halb
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Asutus
	4
	17
	33
	29
	17
	100

	
	Keskus
	4
	8
	38
	46
	4
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Asutus
	0
	0
	80
	20
	0
	100

	
	Keskus
	0
	0
	20
	80
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Asutus
	0
	0
	20
	60
	20
	100

	
	Keskus
	0
	0
	40
	60
	0
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Asutus
	0
	20
	60
	20
	0
	100

	
	Keskus
	0
	20
	80
	0
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Asutus
	0
	0
	20
	80
	0
	100

	
	Keskus
	0
	0
	0
	100
	0
	100


Tabel 50 Ettepanekud infovahetuse parandamiseks 

	
	Mainimiste arv

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 

 

 

 

 

 
	koosolekuid korraldada regulaarselt
	4

	
	oluline tuleks eristada ebaoluliselt
	2

	
	info peaks edastatama õigeaegselt
	1

	
	luua Tallinna noorsootööasutuste ühine meililist
	1

	
	võiks olla infotöötaja keskuses
	1

	
	töötajate väliüritused
	1

	
	kokkusaamised teiste keskuste töötajatega
	1

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	oluline tuleks eristada ebaoluliselt
	1

	Mustamäe avatud noortekeskus

 

 

 
	koosolekuid korraldada regulaarselt
	2

	
	luua Tallinna noorsootööasutuste ühine meililist
	1

	
	kokkusaamised teiste keskuste töötajatega
	1

	
	ühine infot haldav koduleht
	1

	Haabersti vaba aja keskus

 

 

 
	luua Tallinna noorsootööasutuste ühine meililist
	1

	
	töötajate väliüritused
	1

	
	ühine infot haldav koduleht
	1

	
	koosolekuid korraldada regulaarselt
	1

	Pirita Vaba Aja Keskus

 
	oluline tuleks eristada ebaoluliselt
	1

	
	ühine infot haldav koduleht
	1


Tabel 51 Hinnang asutuse/keskuse juhtimisele  noortekeskuste kaupa (%)

	 

 
	väga halb
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Asutus
	 0
	16
	38
	42
	4
	100

	
	Keskus
	4
	8
	17
	46
	25
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Asutus
	 
	0
	60
	40
	0
	100

	
	Keskus
	0
	0
	40
	40
	20
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Asutus
	 
	0
	0
	80
	20
	100

	
	Keskus
	0
	0
	0
	80
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Asutus
	 
	0
	0
	40
	60
	100

	
	Keskus
	0
	0
	60
	20
	20
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Asutus
	 
	0
	20
	40
	40
	100

	
	Keskus
	0
	0
	20
	60
	20
	100


Tabel 52 Ettepanekud juhtimise tõhustamiseks (Mainimiste arv)

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 

 

 

 

 

 

 

 

 
	rohkem koostööd töötajate ja juhatuse vahel
	6

	
	motivatsioonisüsteem töötajatele
	2

	
	sisukamad arenguvestlused
	2

	
	tööülesandeid paremini jagada
	1

	
	selged prioriteedid asutuse juhtimises
	1

	
	julgemini vastutust võtta
	1

	
	koosolekud vähemalt kord nädalas
	1

	
	korraldada koolitusi
	1

	
	julgemat otsustamist
	1

	
	juht peaks olema diskreetne, otsekohene ja vastutustundega
	1

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 

 
	julgemat otsustamist
	1

	
	selged prioriteedid asutuse juhtimises
	1

	
	juht peaks oskama öelda ei
	1

	Mustamäe avatud noortekeskus
	korraldada koolitusi
	1

	Haabersti avatud noortekeskus

 

 

 

 
	rohkem koostööd töötajate ja juhatuse vahel
	1

	
	motivatsioonisüsteem töötajatele
	1

	
	koosolekud vähemalt kord nädalas
	1

	
	juhataja võiks asuda samas majas
	1

	
	sisukamad arenguvestlused
	1


Tabel 53 Hinnang koolitusvõimalustele linnas/asutuses noortekeskuste lõikes (%)

	 

 
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Linn
	4
	17
	58
	21
	100

	
	Asutus
	4
	38
	50
	8
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Linn
	0
	40
	40
	20
	100

	
	Asutus
	0
	60
	40
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Linn
	0
	20
	60
	20
	100

	
	Asutus
	20
	60
	0
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Linn
	20
	20
	40
	20
	100

	
	Asutus
	0
	25
	75
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Linn
	25
	50
	25
	0
	100

	
	Asutus
	20
	40
	40
	0
	100


Tabel 54 Kuidas sina tavaliselt koolitusele lähed? (%)

	 
	Kolleeg soovitab
	Saadetakse pakkumisi listi või reklaamitakse mujal
	Ise aktiivselt otsin võimalusi ja tahan osaleda
	Muu
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	9
	65
	26
	0
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	75
	25
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	60
	20
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	0
	100
	0
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	0
	40
	60
	0
	100


Tabel 55 Hinnang asutusele koostööpartnerina linnas noortekeskuste lõikes (%)

	 
	Teeb väga vähe koostööd
	Rahuldav, võiks rohkem
	Teeb arvestatavalt koostööd
	Väga hea koostööpartner paljudele, palju projekte.
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	8
	25
	54
	13
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	0
	80
	20
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	0
	60
	40
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	0
	40
	60
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	0
	20
	80
	0
	100


Tabel 56 Hinnang noortekeskuse koostööle teiste noortekeskustega linnas noortekeskuste lõikes (%)

	 
	väga halb
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	4
	4
	67
	21
	4
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	0
	40
	60
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	0
	40
	40
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	0
	20
	80
	0
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	0
	20
	60
	20
	0
	100


Tabel 57 Hinnang töö planeerimisele asutuses/keskuses noortekeskuste lõikes (%)

	 

 
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 
	Asutus
	8
	25
	59
	8
	100

	
	Keskus
	8
	17
	54
	21
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	Asutus
	0
	60
	20
	20
	100

	
	Keskus
	0
	60
	20
	20
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 
	Asutus
	0
	0
	60
	40
	100

	
	Keskus
	0
	0
	60
	40
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 
	Asutus
	0
	75
	25
	0
	100

	
	Keskus
	0
	100
	0
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 
	Asutus
	0
	20
	80
	0
	100

	
	Keskus
	0
	20
	80
	0
	100


Tabel 58 Hinnang töötulemuste mõõtmisele asutuses noortekeskuste lõikes (%)

	 
	väga halb
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	4
	17
	42
	38
	0
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	0
	60
	40
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	20
	0
	40
	40
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	0
	25
	50
	25
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	0
	0
	60
	20
	20
	100


Tabel 59 Hinnang noorsootöö arengule linnas aastatel 2006- 2008 noortekeskuste lõikes (%)

	 
	arengut ei toimu
	areng on, kuid aeglane
	areng on märgatav
	areng on olnud hüppeline 
	ei oska vastata
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	0
	30
	52
	9
	9
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	40
	40
	20
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	0
	60
	20
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	0
	40
	40
	0
	20
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	40
	20
	20
	0
	20
	100


Tabel 60 Hinnang noorsootöö sündmuste kajastamisele meedias noortekeskuste lõikes (%)

	 
	üldse ei ole märganud
	väga vähene
	piisav
	väga palju ja hästi kajastatud
	ei oska hinnata
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	4
	17
	54
	13
	13
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	60
	40
	0
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	20
	40
	40
	0
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	0
	80
	20
	0
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	0
	40
	60
	0
	0
	100


Tabel 61 Hinnang infovahetusele Spordi- ja Noorsooametiga noortekeskuste lõikes (%)

	 
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	 Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	9
	50
	36
	5
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	80
	20
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	25
	75
	0
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	0
	75
	25
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	25
	50
	25
	0
	100


Tabel 62 Hinnang koostööle Spordi- ja Noorsooametiga, linnaosavalitsusega ja piirkonna koolidega noortekeskuste lõikes (%)

	 

 
	koostööd pole
	vähene koostöö
	hea koostöö
	väga hea koostöö
	ei oska hinnata
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 

 
	Spordi- ja Noorsooametiga
	 0
	17
	50
	13
	20
	100

	
	Linnaosavalitsusega
	4
	42
	17
	33
	4
	100

	
	Piirkonna koolidega
	 0
	42
	46
	8
	4
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 

 
	Spordi- ja Noorsooametiga
	 0
	20
	60
	0
	20
	100

	
	Linnaosavalitsusega
	0
	60
	0
	0
	40
	100

	
	Piirkonna koolidega
	 0
	40
	40
	20
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus

 

 
	Spordi- ja Noorsooametiga
	 0
	0
	60
	0
	40
	100

	
	Linnaosavalitsusega
	0
	0
	0
	100
	0
	100

	
	Piirkonna koolidega
	 
	20
	60
	20
	0
	100

	Haabersti avatud noortekeskus

 

 
	Spordi- ja Noorsooametiga
	 0
	40
	20
	20
	20
	100

	
	Linnaosavalitsusega
	0
	40
	40
	20
	0
	100

	
	Piirkonna koolidega
	 0
	20
	40
	40
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus

 

 
	Spordi- ja Noorsooametiga
	 0
	50
	25
	0
	25
	100

	
	Linnaosavalitsusega
	0
	20
	40
	40
	0
	100

	
	Piirkonna koolidega
	 0
	20
	60
	0
	20
	100


Tabel 63 Hinnang tööga rahulolule noortekeskuste lõikes (%)

	 
	väga vähe olen rahul
	normaalne, võib jääda rahule
	olen rahul üldiselt
	olen väga rahul
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	8
	38
	46
	8
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	0
	100
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	25
	25
	50
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	0
	0
	100
	0
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	0
	0
	100
	0
	100


Tabel 64 Rahulolu töötasu, tööaja ja tööandjapoolse motiveerimisega noortekeskuste lõikes (%)

	 

 
	Pole üldse rahul
	Pigem ei ole rahul
	Pigem olen rahul
	Olen väga rahul
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	Rahulolu töötasuga
	4
	65
	31
	0
	100

	
	Rahulolu tööajaga
	0
	9
	50
	41
	100

	
	Rahulolu motiveerimisega
	0
	50
	50
	0
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus


	Rahulolu töötasuga
	0
	80
	20
	0
	100

	
	Rahulolu tööajaga
	0
	0
	60
	40
	100

	
	Rahulolu motiveerimisega
	0
	80
	20
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus


	Rahulolu töötasuga
	0
	0
	80
	20
	100

	
	Rahulolu tööajaga
	0
	0
	20
	80
	100

	
	Rahulolu motiveerimisega
	0
	0
	20
	80
	100

	Haabersti avatud noortekeskus


	Rahulolu töötasuga
	40
	60
	0
	0
	100

	
	Rahulolu tööajaga
	0
	0
	40
	60
	100

	
	Rahulolu motiveerimisega
	0
	20
	40
	40
	100

	Pirita Vaba Aja keskus


	Rahulolu töötasuga
	0
	0
	80
	20
	100

	
	Rahulolu tööajaga
	0
	0
	60
	40
	100

	
	Rahulolu motiveerimisega
	0
	0
	60
	40
	100


Tabel 65 Keskmine töötasu, mida peetakse õiglaseks ja väärliseks noortekeskuste lõikes

	
	Keskmine

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	12461

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	10750

	Mustamäe avatud noortekeskus
	10000

	Haabersti avatud noortekeskus
	10600

	Pirita Vaba Aja keskus
	12400


Tabel 66 Millisest motiveerimisest tunned puudust? (noortekeskuste lõikes)

	 

 
	Mainimiste arv

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus

 

 

 

 

 

 
	rohkem tagasisidet ja kiitust
	10

	
	kõrgem palk
	6

	
	preemiate jagamise alused
	3

	
	ühisüritused töötajatele
	2

	
	ühtne motiveerimise süsteem kõigile
	1

	
	noorte poolt
	1

	
	arenguvestlus sisukamaks
	1

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus

 
	ühisüritused töötajatele
	2

	
	rohkem tagasisidet ja kiitust
	1

	Mustamäe avatud noortekeskus
	ühisüritused töötajatele
	1

	Haabersti avatud noortekeskus

 

 

 
	rohkem tagasisidet ja kiitust
	2

	
	ühtne motiveerimise süsteem kõigile
	1

	
	preemiate jagamise alused
	1

	
	kõrgem palk
	1


Tabel 67Kui palju täiendad end iseseisvalt? (noortekeskuste lõikes) (%)

	 
	väga harva, kord-kaks aastas
	aeg-ajalt, sagedamini, kui 2 x aastas
	sageli (iga kuu)
	pidevalt
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	5
	41
	32
	22
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	20
	60
	20
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	60
	20
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	0
	60
	20
	20
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	20
	40
	20
	20
	100


Tabel 68 Kollektiivi ja sihtgrupi olulisus tööga rahulolus noortekeskuste kaupa (%)

	 

 
	Väga vähe (kuni 20%)
	keskmiselt (21-50%)
	üle keskmise (51- 75%)
	suurem osa minu rahulolust tööga on seotud sellega 
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	Kollektiiv
	5
	5
	68
	22
	100

	
	Sihtgrupp
	 0
	32
	59
	9
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	Kollektiiv
	0
	20
	20
	60
	100

	
	Sihtgrupp
	 0
	40
	60
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	Kollektiiv
	0
	20
	40
	40
	100

	
	Sihtgrupp
	 0
	40
	60
	0
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	Kollektiiv
	0
	60
	20
	20
	100

	
	Sihtgrupp
	 0
	0
	60
	40
	100

	Pirita Vaba Aja keskus


	Kollektiiv
	0
	0
	40
	60
	100

	
	Sihtgrupp
	 0
	20
	60
	20
	100


Tabel 69 Töökuulutuste vaatamise sagedus noortekeskuste lõikes  (%)

	 
	üldse mitte
	väga harva, kord-kaks aastas
	aeg-ajalt (sagedamini kui 2x aastas)
	sageli (iga kuu)
	pidevalt
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	14
	10
	48
	29
	0
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	20
	20
	40
	20
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	40
	20
	40
	0
	0
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	20
	20
	40
	0
	20
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	0
	60
	0
	40
	0
	100


Tabel 70 Kas otsid praegu aktiivselt uut töökohta? (noortekeskuste lõikes) (%)

	 
	jah
	ei
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	14
	86
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	100
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	0
	100
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	40
	60
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	20
	80
	100


Tabel 71 Kui kaua näed end veel noortekeskuses töötamas? (noortekeskuste lõikes) (%)

	 
	alla aasta
	1-3 aastat
	3-5 aastat
	üle 5 aasta
	Kokku

	Tallinna Noorsootöö Keskuse noortekeskus
	10
	52
	28
	10
	100

	Tallinna Noorsootöö Keskuse infokeskus
	0
	80
	20
	0
	100

	Mustamäe avatud noortekeskus
	20
	40
	20
	20
	100

	Haabersti avatud noortekeskus
	20
	40
	20
	20
	100

	Pirita Vaba Aja keskus
	40
	60
	0
	0
	100


8. Lisa 2. Erinevused töökogemuse põhjal

8.1. Raskemad töökohustused

Tabel 72 Raskemad töökohustused alla 1 aasta noortekeskuses töötanud töötajate jaoks (Järjestus)

	1
	Projektide kirjutamine, elluviimine

	2
	Noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	2
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	2
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	3
	Osalemine töö planeerimisel

	3
	Tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	3
	Tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatuse soodustamine

	4
	Noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	4
	Noortega suhtlemine ja noorsootöö kvaliteedi kohta tagasiside kogumine

	4
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	4
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	5
	Otsese ülemuse poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	5
	Nk. noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja kättesaad.

	5
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	5
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	6
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	6
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidmine


Tabel 73 Raskemad töökohustused 1-3 aastat noortekeskuses töötanud töötajate jaoks (Järjestus)

	1
	projektide kirjutamine, elluviimine

	2
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	3
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	3
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	3
	Tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatuse soodustamine

	4
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	4
	noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	5
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	5
	Otsese ülemuse poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	5
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	5
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidmine

	5
	Noortekeskuse ruumide esteetilise, arendava väljanägemise eest hoolitsemine

	5
	Noortekaartide vormistamine

	6
	osalemine töö planeerimisel

	6
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	6
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	6
	Noorte külastuste registreerimine, statistika tegevustes osalejate osas

	6
	Esmaabi, tule- ja elektriohutuseeskirjade, - nõuete täitmine


Tabel 74 Raskemad töökohustused 4 ja rohkem aastaid noortekeskuses töötanud töötajate jaoks (Järjestus)

	1
	tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esit.

	1
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	2
	Tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatuse soodustamine

	2
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	2
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	2
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	3
	projektide kirjutamine, elluviimine

	3
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	3
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	3
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidmine

	4
	osalemine töö planeerimisel

	4
	Nk. noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja kättesaad.

	4
	Noortega suhtlemine ja noorsootöö kvaliteedi kohta tagasiside kogumine


8.2. Meeldivamad töökohustused

Tabel 75 Meeldivad tööülesanded alla 1 aasta noortekeskuses töötanud töötajate jaoks (Järjestus)

	1
	Noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	2
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	2
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	3
	Noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	3
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	4
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	4
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	5
	noortekaartide vormistamine

	5
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	5
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	6
	noortekeskuse ruumide esteetilise, arendava väljanäg. hoolits

	6
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	7
	osalemine töö planeerimisel

	7
	projektide kirjutamine, elluviimine

	7
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	8
	Noorte külastuste registreerimine, statistika

	8
	otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	8
	Noortekeskuses noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja noortele nende kättesaadavuse tagamine


Tabel 76Meeldivad tööülesanded 1-3 aastat noortekeskuses töötanud töötajate jaoks (Järjestus)

	1
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	2
	Noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	2
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	2
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	2
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	3
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	3
	Noorte nõustamine oma pädevusest lähtuvalt

	3
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	4
	Noortekeskuses distsipliini, puhtuse, korra eest hoolitsemine

	4
	osalemine töö planeerimisel

	4
	projektide kirjutamine, elluviimine

	4
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidm.

	5
	noortekaartide vormistamine

	5
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	5
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	5
	Noorte külastuste registreerimine, statistika

	6
	noortekeskuse ruumide esteetilise, arendava väljanäg. hoolits

	6
	otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	6
	Noortekeskuses noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja noortele nende kättesaadavuse tagamine

	6
	Tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esitamine


Tabel 77 Meeldivad tööülesanded 4 ja rohkem aastaid noortekeskuses töötanud töötajate jaoks (Järjestus)

	1
	tegevuste planeerimisel noorte ideede toetamine, algatus.

	2
	noortega suhtlemine ja tagasiside kogumine.

	3
	Nk-st väljaspool tegevuste organis., läbiviim., ettevalmist.

	3
	Noorsootöö valdkonna arenguga kursis olemine

	4
	noorte klubiliste tegevuste organis., ettevalmist, läbiviim.

	4
	Noorte abistamine informatsiooni leidmisel

	4
	projektide kirjutamine, elluviimine

	4
	Nk-ses tekkinud noorteprobleemide lahendamine

	5
	Koostöö kaastöötajate ja teiste noorsootööasutustega

	5
	Töö avatud poolel, noorte tegevustega kindlustamine

	5
	Noortekeskuste tegevustes informeerimine ja hea maine hoidm.

	5
	noortekeskuse ruumide esteetilise, arendava väljanäg. hoolits

	5
	otsese juhi poolt antud ühekordsete ülesannete täitmine

	5
	Noortekeskuses noorsootööks vajalike vahendite korrashoid ja noortele nende kättesaadavuse tagamine

	5
	Tööülesannetega seotud plaanide, eelarvete, aruannete esitamine


8.3. Uute tegevuste algatamine

Tabel 78 Keskmine algatatud tegevuste arv eelmisel aastal.

	 
	Keskmine

	alla 1 aasta
	5,1

	1- 3 aastat
	3,8

	4 või rohkem aastat
	3,1


8.4. Juhtimine, koordineerimine, koostöö

Tabel 79 Hinnang asutuse/noortekeskuse arengule viimasel  2 aastal või alates tööleasumisest  staaži lõikes (%)

	 

 
	arengut ei toimu
	areng on, kuid aeglane
	areng on märgatav
	areng on olnud hüppeline viimastel aastatel
	ei oska vastata
	Kokku

	alla 1 aasta

 
	asutus
	10
	45
	25
	0
	20
	100

	
	noortekeskus
	15
	35
	35
	0
	15
	100

	1- 3 aastat

 
	asutus
	0
	38
	44
	12
	6
	100

	
	noortekeskus
	0
	25
	56
	19
	0
	100

	4 või rohkem aastat
	asutus
	14
	43
	14
	29
	0
	100

	
	noortekeskus
	14
	14
	43
	29
	0
	100


Tabel 80 Hinnang infovahetusele noortekeskuse/asutuse sees staaži lõikes (%)

	 

 
	väga halb
	Halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	alla 1 aasta

 
	asutus
	0
	15
	30
	45
	10
	100

	
	noortekeskus
	5
	20
	20
	30
	25
	100

	1- 3 aastat

 
	asutus
	0
	6
	56
	31
	6
	100

	
	noortekeskus
	0
	0
	25
	69
	6
	100

	4 või rohkem aastat
	asutus
	0
	0
	71
	14
	14
	100

	
	noortekeskus
	0
	14
	29
	29
	29
	100


Tabel 81 Hinnang asutuse/noortekeskuse info jagamisele, kommunikatsioonile väljapoole staaži lõikes (%)

	 

 
	väga halb
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	alla 1 aasta

 
	asutus
	5
	15
	25
	45
	10
	100

	
	noortekeskus
	5
	10
	35
	50
	0
	100

	1- 3 aastat

 
	asutus
	0
	6
	62
	19
	13
	100

	
	noortekeskus
	0
	6
	25
	63
	6
	100

	4 või rohkem aastat
	asutus
	0
	14
	29
	43
	14
	100

	
	noortekeskus
	0
	0
	71
	29
	0
	100


Tabel 82 Hinnang asutuse/noortekeskuse juhtimisele staaži lõikes (%)

	 

 
	väga halb
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	alla 1 aasta

 
	asutus
	0
	10
	25
	50
	15
	100

	
	noortekeskus
	5
	10
	20
	35
	30
	100

	1- 3 aastat

 
	asutus
	0
	6
	38
	44
	13
	100

	
	noortekeskus
	0
	0
	19
	56
	25
	100

	4 või rohkem aastat
	asutus
	0
	14
	29
	43
	14
	100

	
	noortekeskus
	0
	0
	43
	57
	0
	100


Tabel 83 Hinnang koolitusvõimalustele linnas/asutuses staaži lõikes (%)

	 

 
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	alla 1 aasta

 
	linnas
	5
	26
	47
	21
	100

	
	asutuses
	11
	21
	58
	11
	101

	1- 3 aastat

 
	linnas
	6
	25
	50
	19
	100

	
	asutuses
	6
	63
	25
	6
	100

	4 või rohkem aastat

 
	linnas
	14
	14
	57
	14
	100

	
	asutuses
	0
	57
	43
	0
	100


Tabel 84 Kuidas sina tavaliselt koolitusele lähed? (vastused staaži lõikes) (%)

	
	kolleeg soovitab
	saadetakse pakkumisi listi või reklaamitakse mujal
	ise aktiivselt otsin võimalusi ja tahan osaleda
	Muu
	Kokku

	alla 1 aasta
	5
	74
	16
	5
	100

	1- 3 aastat
	0
	53
	47
	0
	100

	4 või rohkem aastat
	14
	72
	14
	0
	100


Tabel 85 Kui arvestatav on sinu asutus koostööpartnerina võrrelduna teiste noorsootöö ja hariduse valdkonnas tegevate asutuste seas- nii linnas kui riigis? (vastused staaži lõikes) (%)

	 
	Teeb väga vähe koostööd
	Rahuldav, võiks rohkem
	Teeb arvestatavalt koostööd
	Väga hea koostööpartner paljudele, palju projekte.
	Kokku

	alla 1 aasta
	5
	15
	65
	15
	100

	1- 3 aastat
	0
	25
	62
	13
	100

	4 või rohkem aastat
	14
	29
	43
	14
	100


Tabel 86 Kuidas hindad hetkel su noortekeskuse koostööd teiste noortekeskustega linnas? (vastused staaži lõikes) (%)

	 
	väga halb
	halb
	rahuldav
	Hea
	väga hea
	Kokku

	alla 1 aasta
	5
	5
	55
	30
	5
	100

	1- 3 aastat
	0
	6
	63
	31
	0
	100

	4 või rohkem aastat
	0
	14
	71
	0
	15
	100


Tabel 87 Hinnang töö planeerimisele asutuses/noortekeskuses staaži lõikes (%)

	 
	halb
	rahuldav
	hea
	väga hea
	Kokku

	alla 1 aasta

 
	asutus
	11
	15
	58
	16
	100

	
	noortekeskus
	10
	25
	40
	25
	100

	1- 3 aastat

 
	asutus
	0
	50
	50
	0
	100

	
	noortekeskus
	0
	38
	62
	0
	100

	4 või rohkem aastat
	asutus
	0
	29
	42
	29
	100

	
	noortekeskus
	0
	29
	29
	42
	100


Tabel 88 Hinnang töötulemuste mõõtmisele asutuses staaži lõikes (%)

	 
	väga halb
	halb
	rahuldav
	Hea
	väga hea
	Kokku

	alla 1 aasta
	0
	11
	26
	52
	11
	100

	1- 3 aastat
	0
	13
	69
	18
	0
	100

	4 või rohkem aastat
	14
	29
	29
	14
	14
	100


Tabel 89 Hinnang noorsootöö arengule linnas aastatel 2006- 2008 staaži lõikes (%)

	 
	arengut ei toimu
	areng on, kuid aeglane
	areng on märgatav
	areng on olnud hüppeline viimastel aastatel
	ei oska vastata
	Kokku

	alla 1 aasta
	0
	20
	53
	11
	16
	100

	1- 3 aastat
	12
	38
	38
	6
	6
	100

	4 või rohkem aastat
	0
	29
	57
	14
	0
	100


Tabel 90 Hinnang linna noorsootöö sündmuste kajastamisele meedias viimastel aastatel staaži lõikes (%)

	 
	üldse ei ole märganud
	väga vähene
	piisav
	väga palju ja hästi kajastatud
	ei oska hinnata
	Kokku

	alla 1 aasta
	5
	20
	55
	15
	5
	100

	1- 3 aastat
	0
	44
	38
	6
	12
	100

	4 või rohkem aastat
	0
	29
	57
	14
	0
	100


Tabel 91 Hinnang koostööle/infovahetusele Spordi- ja Noorsooametiga staaži lõikes (%)

	 

 
	vähene koostöö
	hea koostöö
	väga hea koostöö
	ei oska hinnata
	Kokku

	alla 1 aasta

 
	Koostöö
	20
	45
	0
	35
	100


	
	infovahetus
	12
	53
	35
	0
	100

	1- 3 aastat

 
	Koostöö
	13
	54
	13
	20
	100

	
	infovahetus
	0
	57
	43
	0
	100

	4 või rohkem aastat

 
	Koostöö
	29
	43
	29
	0
	101

	
	infovahetus
	14
	43
	29
	14
	100


Tabel 92 Hinnang noortekeskuse koostööle linnaosavalitsustega/koolidega/kolmanda sektoriga staaži lõikes (%)

	 

 
	koostööd pole
	vähene koostöö
	hea koostöö
	väga hea koostöö
	ei oska hinnata
	Kokku

	alla 1 aasta

 

 
	Linnaosavalitsus(t)ega
	5
	30
	20
	40
	5
	100

	
	Piirkonna koolidega
	0
	40
	40
	15
	5
	100

	
	Kolmanda sektoriga
	5
	58
	21
	5
	11
	100

	1- 3 aastat

 

 
	Linnaosavalitsus(t)ega
	0
	38
	19
	31
	12
	100

	
	Piirkonna koolidega
	0
	25
	63
	6
	6
	100

	
	Kolmanda sektoriga
	0
	44
	31
	6
	19
	100

	4 või rohkem aastat

 

 
	Linnaosavalitsus(t)ega
	0
	57
	0
	43
	0
	100

	
	Piirkonna koolidega
	0
	42
	29
	29
	0
	100

	
	Kolmanda sektoriga
	0
	83
	17
	0
	0
	100


8.5. Rahulolu tööga, töötasuga, tööajaga, motiveerimisega

Tabel 93 Rahulolu tööga staaži lõikes (%) 

	 
	väga vähe olen rahul
	normaalne, võib jääda rahule
	olen rahul üldiselt
	olen väga rahul
	Kokku

	alla 1 aasta
	0
	27
	64
	9
	100

	1- 3 aastat
	0
	30
	50
	20
	100

	4 või rohkem aastat
	33
	0
	67
	0
	100


Tabel 94 Rahulolu erinevate töötasuga/tööajaga/motiveerimisega staaži lõikes (%)

	 

 
	pole üldse rahul
	Pigem ei ole rahul
	pigem olen rahul
	olen väga rahul
	Kokku

	alla 1 aasta

 

 
	Töötasuga
	5
	53
	42
	0
	100

	
	Tööajaga
	0
	5
	60
	35
	100

	
	Motiveerimisega
	0
	35
	40
	25
	100

	1- 3 aastat

 

 
	Töötasuga
	6
	56
	32
	6
	100

	
	Tööajaga
	0
	7
	40
	53
	100

	
	Motiveerimisega
	0
	50
	38
	12
	100

	4 või rohkem aastat

 
	Töötasuga
	14
	43
	29
	14
	100

	
	Tööajaga
	0
	0
	17
	83
	100

	
	Motiveerimisega
	0
	29
	57
	14
	100
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