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Sissejuhatus

Tallinna turismiaasta llevaade on Tallinna Ettevotlusameti turismiosakonna koostatud
regulaarne véljaanne linna turismitrendidest.

Ulevaatest leiab:

e Tallinna véliskulastajate arvu ja péaritoluriigid

¢ Tallinna majutusettevitetes peatunud turistide arvu ja péaritoluriigid

e Linnas majutunud turistide kilastuse eesmargid

o Kilastuste sesoonse jaotuse ja reisi pikkuse

e Tallinna Vanasadamas ja Tallinna Lennujaamas teenindatud reisijate arvu
o Turismiinfokeskuse kulastatavuse ja turismiveebi vaatamise statistika

Andmed péarinevad Statistikaametist, Eesti Pangast, Positium LBS poolt koostatud
mobiilpositsioneerimise andmetele tuginevast andmestikust, turismialase info platvormilt
TourMis ning Maailma Turismiorganisatsiooni andmetest (World Tourism Organization,
UNWTO), Tallinna Lennujaamast ning Tallinna Sadamast.
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Tallinna turismi luhitlevaade
Ule poole Eesti majutusettevdtetes peatunud turistidest 66bisid Tallinnas.

Eesti majutusettevdtetes peatus 2016. aastal kokku 3 324 914 turisti, kellest 51% (1 680 056
turisti) 66bis Tallinnas.

2016. aastal 66bis Tallinna majutusettevotetes 1 680 056 turisti (kasv +6% vOorreldes
eelneva aastaga).

Vorreldes 2015. aastaga kasvas nii siseturistide kui ka valisturistide arv.

Majutatud kokku 1 680 056 +6%07

sh:

valisturistid: 1461937 +6%7

siseturistid: 218 119 +10%1

Koikidest turistidest moodustasid 2016. Majutatud turistid Tallinnas
aastal vélisturistid 87% ning siseturistid (2016)

13% Sise-

turistid
13%

Vilis-
turistid
87%

Majutatud valisturistidest oli kdige enam kulastajaid naaberriikidest Soomest (47%
valisturistidest) ning Venemaalt (8% vaélisturistidest). Turistide arv kasvas kdikidelt
pohiturgudelt. Arvuliselt kasvas kdige rohkem Soome turistide arv (+32 053 turisti ehk +5%),
Venemaa turistide arv (+10 553 inimest ehk +9%) ning Aasia turistide arv (+8 114 turisti ehk
+149%0).

Majutatud valisturistid peamistest sihtriikidest:

Soome 690 044 +5%1 47% valisturistidest

Venemaa 124 153 +9%7 8% valisturistidest

Saksamaa 88 330 +7%1 6% valisturistidest

Lati 54 281 +4%1 4% valisturistidest

Rootsi 53481 +7%1 4% valisturistidest

Suurbritannia 40 757 0% 3% valisturistidest

Norra 32 796 +2%1 2% valisturistidest

Muud riigid 378 095 +7%1 26% valisturistidest

Muutused muudel turgudel:

Aasia riigid 65913 +14%" 5% valisturistidest

Leedu 37 686 +7%" 3% valisturistidest

Ameerika Uhendriigid 33383 -17%)| 2% valisturistidest

Itaalia 28 746 +17%:1 2% vaélisturistidest

Hispaania 28 607 +16% 2% valisturistidest

Prantsusmaa 21 902 +17%1 1% valisturistidest
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Tallinna majutusettevdtetes 00bisid turistid kokku 2 997 156 60d (tdus 7% vorreldes
eelneva aastaga).

O6bimised kokku: 2997 156 +7%"
sh.

valisturistide 66bimised 2 635 329 +7%1
siseturistide 66bimised 361 827 +13%7

K&ikidest turistide dobimistest 2016. Majutatud turistide 66bimised Tallinnas

aastal moodustasid valisturistide (2016) Sise-
('j('jb!m!sed 88% ning siseturistide turistid
66bimised 12%. 129%

Vilis-
turistid
88%

Majutatud turistide 66bimised peamistest sihtriikidest:

Soome 1 054 689 66d +7%1 40% vaélisturistide 66bimistest
Venemaa 241 614 606d +8%1 9% valisturistide 66bimistest
Saksamaa 195 119 66d 10%1 7% vaélisturistide 66bimistest
Suurbritannia 89 291 66d -2%| 3% valisturistide 66bimistest
Lati 89 152 66d +7%7 3% valisturistide 66bimistest
Rootsi 88 615 66d +10%17 3% valisturistide 66bimistest
Norra 76 538 00d +6%1 3% valisturistide 66bimistest
Muud riigid 800 311 66d +6%7  30% vaélisturistide 68bimistest

Muutused muudel turgudel:

Aasia riigid 104 547 +14%:7 4% valisturistide 66bimistest
Ameerika Uhendriigid 81633 -19%| 3% valisturistide 66bimistest
Leedu 73518 +25%7 3% valisturistide 66bimistest
Hispaania 67 199 -9%| 3% valisturistide 66bimistest
Itaalia 66 067 +15%1 3% valisturistide 66bimistest
Prantsusmaa 49 108 +11%7 2% valisturistide d6bimistest

Reisi pikkus oli keskmiselt 1,78 66d, mis 2015. aastaga vorreldes on pikem (+1%b).
Enamik turistidest tuli puhkusele.

72% linnaklllastustest tehti puhkuse eesmargil, 22% olid arireisid, 4% osalemised
konverentsidel v6i koolitustel ning 2% reisid muudel eesmaéarkidel.

Majutusettevotete keskmine tubade taitumuse maar oli 2016. aastal 65% (ei
muutunud) ning keskmiseks hinnaks kujunes 42 eurot (+1%b).

2016. aastal teenindas Tallinna Lennujaam kokku 2 221 615 reisijat (+3%) ning Tallinna
Vanasadamat l&bis tle 10 miljoni reisija (+4%b).
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Eesti ja Tallinna kui turismisihtkoha positsioon maailmas ja

Euroopas.

2016. aastal reisis Ule maailma 1,235 miljardit turisti, mida on 3,9% ehk 46 miljoni
turisti vorra enam kui 2015.aastal. Kéikidest maailmajagudest poole (50%) ehk 619,7
miljonit v&ttis vastu Euroopa (+2%) (UNWTO, 2017).

Turistid maailmajagude kaupa (2016)
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Allikas: World Tourism Barometer, Advance Release (UNWTO, Jaanuar 2017)

Euroopas kasvas turistide arv 2016. aastal vorreldes eelnenud aastaga 2%. Euroopa Liitu
kuuluvad 28 riiki moodustasid kdikidest Euroopat kilastanud turistidest 81% ning votsid
2016. aastal vastu 4,3% rohkem turiste kui 2015.aastal.

Turistid Euroopa riikides (2016)
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Allikas: World Tourism Barometer, Advance Release (UNWTO, Jaanuar 2017)
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Kulastused Eestisse

Eesti Panga poolt avaldatava mobiilpositsioneerimise meetodile tugineva andmestiku
jargi tehti Eestisse 2016. aastal mitteresidentide poolt 6 miljonit valisreisi®, mida oli 4%
enam kui 2015.aastal.

Eestit kulastanud valisriikide elanikud (2012-2016)
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Allikas: Eesti Pank (2017)

Euroopa Liidu riikidest saabunud reisijad moodustasid suurima osa (74%) kulastuste
uldarvust. Soomest parit killastajad moodustasid 38% kdikidest kilastustest (2,3 miljonit
kulastust, kasv 19%0o).

Venemaalt parit turistid kilastasid Eestit 850 000 korda, mida oli 4% enam kui aasta
tagasi ja mis moodustas 14% koikidest kulastustest. Kilastused Latist moodustasid 10%
(580 000 kulastust, kasv 6%) ja kulastused Saksamaalt 7% (430 000 kulastust, kasv
3%). Kasvasid ka kilastused Rootsist (+6%) ja Leedust (+8%).

Kulastused Aasia riikidest moodustasid 4% kdikidest valisresidentide kilastustest (kasv
7%). Ameerika Uhendriikidest tehti 30 000 reisi rohkem kui 2015. aastal (+21%) ning
moodustasid 9% koikidest valisresidentide kilastustest Eestisse.

1 valisreis — the riigi residendi reis mdnda teise riiki, kusjuures reis ei kesta kauem kui ks aasta ning reisi
peamine eesmark ei ole sihtriigis tasustatav tegevus vdi pikaajalised dpingud. Mitteresident — isik, kelle pusiv
elukoht on véljaspool Eestit.
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Valisriikide residentide kilastused Eestisse (2016)
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Allikas: Eesti Pank(2017)
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Valisriikide residentide kulastused Tallinna
Tallinna kulastas mobiilpositsioneerimisel tugineval meetodil saadud andmestiku jargi
71% koikidest Eesti valiskllastajatest (Positium LBS 2017).

Valisriikide residentide kiilastuste arv Tallinnasse 4 252 828 +49% 1
neist:

mitmepaevakulastused 1769542 +7%

Uhepaevakulastused 2483286 +3% ]

Valisriikide residentide kulastused Tallinna
N=4 252 828

Mitmepdeva-
kiilastused
42%
Uhepseva-
kiilastused
58%

Allikas: Positium LBS (2017)

Valisriikide residentide kilastused kuude I6ikes (2016)
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Allikas: Positium LBS (2017)
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Valisriikide residentide Uhepaevakulastused ja mitmepaevakulastused Tallinnas
kuude I6ikes (2016)
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Allikas: Positium LBS (2017)

Riigiti oli enim kulastusi Soomest — 1 850 649 kulastust (+2%), mis moodustas 44%
kdikidest valisresidentide Tallinna kilastustest (neist 40% mitmepéaevakulastusi ja 60%
Uhepéaevakulastusi).

Venemaalaste kulastusi oli 453 209 (+8%), mis moodustas 11% k®&ikidest kulastustest
(neist 44% mitmepaevakilastusi ja 56% Uhepaevakilastusi).

Jargnesid kilastused Saksamaalt — 310 093 Kkilastust (+2%), mis moodustas 7%
kbikidest vaélisriikide residentide kilastustest (neist 38% mitmepédevakullastusi ja 62%
Uhepaevakilastusi).

Valisriikide residentide Tallinna kilastused (2016)
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Allikas: Positium LBS (2017)
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Tabel 1: Valisriikide residentide kulastused Tallinna (2016)

Kilastuste | Mitmepaevakiilastused | Uhepaevakiilastused 053?Zﬁ:nkn5;9i5t
koguarv arv e arv %6 kilastustest

KOKKU 4 252 828 1769 542 42% | 2 483 286 58%
Soome 1 850 649 742 334 40% | 1 108 315 60% 43,52%
Venemaa 453 209 200 264 44% 252 945 56% 10,66%
Saksamaa 310 093 116 461 38% 193 632 62% 7,29%
Aasia riigid 193 839 63 083 33% 130 756 67% 4,56%
sh. Hiina 30 968 13 092 42% 17 876 58% 0,73%
sh. Jaapan 89 981 31 298 35% 58 683 65% 2,12%
sh. Léuna-Korea 72 890 18 693 26% 54 197 74% 1,71%

Ameerika

Uhendriigid 148 602 64 141 43% 84 461 57% 3,49%
Lati 205 907 82 612 40% 123 295 60% 4,84%
Rootsi 168 491 76 171 45% 92 320 55% 3,96%
Suurbritannia 93 706 48 787 52% 44 919 48% 2,20%
Norra 58 924 38 448 65% 20 476 35% 1,39%
Muud riigid 769 408 337 241 44% 432 167 56% 18,09%

Allikas: Positium LBS (2017)

Uhepéaevakillastused ja mitmepéevakiilastused Tallinna riigiti
(2016)
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Allikas: Positium LBS (2017)
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Valisriikide residentide kulastused Tallinna (2015.a ja 2016.a)
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Allikas: Positium LBS (2017)
Majutusstatistika (Statistikaameti andmetel)

Statistikaameti (2017) andmetest selgub, et Eesti majutusettevdtetes peatus 2016.
aastal kokku 3,32 miljonit turisti (7% enam vdrreldes eelnenud aastaga), kellest
valisturiste 2,06 miljonit (6,6% rohkem kui aasta varem) ning siseturiste 1,27 miljonit
(7,2% enam kui aasta varem).

Ule poole Eesti majutusettevdtetes peatunud turistidest 66bisid Tallinnas.

Tallinna majutusettevitetes 60bis kokku 1,68 miljonit turisti (6% rohkem vorreldes
moddunud aastaga) moodustades kdikidest Eestit killastanud majutatud turistidest 51%b.
Tallinnas peatus 71% kdikidest Eestis majutatud valisturistidest (1 461 937 ehk 6%
rohkem voOrreldes moddunud aastaga) ning 17% siseturistidest (218 119 ehk mullusega
vOrreldes 10% enam).

Kokku veetsid turistid Eesti majutusettevbtetes 6,23 miljonit 066d. Tallinna
majutusettevotetes 66bisid turistid kokku ligi 3 miljonit 66d (+7%) moodustades 48%
kdikidest Eestis turistide poolt veedetud 66dest. Neist oli siseturistide poolt veedetud 6id
361 827 (+13%) ja valisturistide poolt veedetud 6id 2 635 329 (+7%).

Tallinna Ettevotlusameti m isittalli
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Tabel 2. Majutatud turistid Eestis ja Tallinnas (2016)

Majutatud turistid Eestis Majutatud turistid Tallinnas (2016)
(2016)
Osakaal Eestis
Arv Muutus 15/16 Arv Muutus 15/16 majutunutest
[0) (0) [0)
KOKKU 3324914 +6,8%1 1 680 056 +6,4%1 51%
- — 2 056 526 +6,6%1 1461 937 +5,8%"1 71%
valisturistid
. . 1 268 388 +7,2%1 218 119 +10,2%7 17%
siseturistid

Allikas: Statistikaamet (2017)

Majutatud turistid, kogu Eesti (2016)

sise-
turistid
38%

valis-
turistid
62%

Oobimised, kogu Eesti (2016)

sise-
turistid
36%

valis-
turistid
64%

Allikas: Statistikaamet (2017)
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Majutatud turistid, Tallinn (2016)
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Tallinna valiskllastused vs valiskllastajate 66bimised majutusasutustes 2016.
aastal.

Positium LBS poolt labi viidud Tallinna valiskulastajate mobiilpositsioneerimisel tugineva
andmestiku jargi kulastas Tallinna 2016. aastal 4,25 miljonit vélisriikide residenti, kellest
42% ehk 1,8 miljonit jaid pealinna 66bima.

Uhepaevakiilastustest oli 473 558 kruiisireisijate killastused (Tallinna Sadam 2017).

Statistikaameti andmetel majutus majutusasutustest (vdhemalt 5 voodikohta) 1 461 937
valisriikide kodanikku. Tuginedes Positiumi andmetele valisresidentide
mitmepaevakilastuste osas ja lahutades selles Statistikaameti andmetel 66binud
valisturistide arvu vbéime 6elda, et hinnanguliselt kasutas Tallinnas muud majutust 307
605 valisriikide residenti, mis moodustab 17% kd&ikidest valisriikide residentide
mitmepaevakulastustest Tallinna. Muu majutus voib olla nii tasuta majutus (sGprade —
tuttavate juures) kui ka kulaliskorterid jms.

Mitmepéevakulastusi 1769 542
Majutatud valisturistid

Statistikaameti andmetel 1461 937

Mujal 66binud 307 605

Valisriikide residentide mitmepé&evakilastused Tallinna

Oobinud
mujal
17%

Majutatud SA
andmetel
83%

Allikas: Positium LBS, Statistikaamet (2017)
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Graafik 1: Tallinna kilastajate jaotumine 2016
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Majutatud turistid Tallinnas - arv ning paritoluriigid.

Statistikaameti andmetel 66bis 2016. aastal Tallinna majutusettevotetes 1 680
056 turisti (+6% vorreldes eelneva aastaga).

Siseturistid moodustasid 13% kd&ikidest turistide kulastustest ning valisturistid 87%
kdikidest Tallinna kulastanud turistidest.

Majutatud kokku: 1 680 056 +6%7 +100 565 inimest
sh:

valisturistid: 1461 937 +69%7 +80 362 inimest
siseturistid: 218 119 +10%7 +20 203 inimest

Majutatud turistid Tallinnas (2012-2016)
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Allikas: Statistikaamet (2017)

Peamisteks sihtturgudeks olid jatkuvalt Euroopa riigid moodustades 92% kdikidest
turistidest.

Vaadates tagasi kaks aastat ehk vorreldes kilastusi 2014. aasta tasemega on
valisturistide arv 4% vorra téusnud (49 936 vélisturisti rohkem kui 2014. aastal). Samal
ajal on siseturistide arv tdusnud 2014. aastaga vorreldes 14% (ehk 26 916 turisti enam).

Tallinna Ettevotlusameti m isittalli
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Tabel 3. Majutatud turistid Tallinnas maailmajagude kaupa

Muutus 2015/2016 Osakaal Osakaal

Paritoluregioon Arv kdikidest valis-

%0 Arv turistidest | turistidest
Euroopa 1 543 165 6,8%" +98 039 91,9% 90,6%
Ameerika 44 614 -12,0%| -6 107 2,7% 3,1%
Aasia 65 913 14,0%7 +8 144 3,9% 4,5%
Aafrika 1831 2,6%1 +47 0,1% 0,1%
Okeaania 7 105 15,0%7 +927 0,4% 0,5%
Maaratlemata 17 428 -2,5%)] -455 1,0% 1,2%
Valisturistid 1461 937 5,81 +80 362 87,0% 100%o
Siseturistid 218 119 10,271 +20 203 13,0%
Kokku 1 680 056 6,4%01 +100 565 100%0

Allikas: Statistikaamet / TourMis (2017)

Tallinna majutusstatistika pdhjal on kolm suuremat turismiturgu Soome, Venemaa ja
Saksamaa. Soomest saabus 47% ké&ikidest majutunud véliskilastajatest (690 044 turisti,
kasv 5%), Venemaalt 8% (124 153 turisti, kasv 9%), Saksamaalt 6% (88 330 turisti,
kasv 7%). Kasvu naitasid ka teised lahiturud: Rootsist kasvas turistide arv 7%, Latist 4%
ja Norrast 2%. Turiste Aasia riikidest oli 65 913 ehk 5% kdikidest vélisturistidest (kasv
14%). Mullusest enam oli ka kilastusi Leedust (+ 7%), Itaaliast (+ 17%), Hispaaniast (+
16%), Prantsusmaalt (+17%0).

Tabel 4: Tallinna peamised valisturud (2016)

Majutatud valisturistid 2016

Muutus Osakaal

Riik 2015/2016 koikidest
Arv valisturistidest

% Arv

Soome 690 044 5%71 +32 053 47%
Venemaa 124 153 9% +10 553 8%
Saksamaa 88 330 7%7 +6 076 6%
Lati 54 281 4% +2 028 4%
Rootsi 53 481 7%7 +3 349 4%
Suurbritannia 40 757 0% +53 3%
Norra 32 796 2%7 +572 2%
Muud riigid 378 095 7%7 +25 678 26%
Valisriigid kokku 1461 937 6%1 +80 362 100%

Allikas: Statistikaamet (2017)

Tallinna Ettevotlusameti m isittalli
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Valisturistide osakaal riigiti (2016) Turistide jagunemine (2016)
Lati Norra
Muud 4% 294 Rootsi Sise-
valisriigid 4% turistid

26% 13%

Saksamaa
69%0
Venemaa

8%

Suur- Valis-

: ) turistid
brlta:)nnla Soome 87%

3% 47%

Allikas: Statistikaamet (2017)

Valisturistid peamistelt sihtturgudelt Tallinnas riikide 16ikes (2016)
690 044
Soome
Venemaa
Saksamaa
Lati
Rootsi

Suurbritannia

Norra

0 100 000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000

m2016 m2015 © 2014 m2013 m2012

Allikas: Statistikaamet (2017)
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Majutatud valisturistid (2016)

Muutus et -
Riik 2015/2016 Osakaal koikidest
Arv valisturistidest
%0 Arv
Aasia riigid 65 913 14%:" +8 114 4,51%
sh Hiina 12 326 18%7 +1 878 0,84%
sh Jaapan 22 953 5%1 +1 084 1,57%
sh Louna-Korea 11 438 12%7 +1 257 0,78%
Leedu 37 686 7% +2 456 2,58%
Ameerika
. - 0, - (o)
Uhendriigid 33 383 17%)| 6 697 2,28%
Itaalia 28 746 17%:" +4 171 1,97%
Hispaania 28 607 16%1 +3 993 1,96%
Prantsusmaa 21 902 17%7 +3 123 1,50%
Poola 20 080 23%7 +3 716 1,37%
Holland 14 567 18%7 +2 232 1,00%
Taani 12 149 4% +449 0,83%
Ukraina 10 136 -4%| -418 0,69%
Allikas: Statistikaamet (2017)
Teised olulised sihtturud (2016)
L 65/913
Aasia riigid
I S | s66
Leedu
33 383
Ameerika Uhendriigid
28 746
Itaalia
) ) 28 607
Hispaania
21 902
Prantsusmaa
20 080
Poola
14,567
Holland
12 149
Taani

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000

w2016 m2015

Allikas: Statistikaamet (2017)
Tallinna Ettevotlusameti
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Tallinnas majutatud turistide 66bimised

Tallinnas majutatud turistide 66bimiste arv 2016. aastal kasvas 7% vorra.

Valisturistide 66bimised kasvasid 7% vorra ning siseturistide 66bimised kasvasid 13%
vorra.

Oo6bimisi kokku: 2 997 156 +7%1 +206 163 66d
sh:

valisturistide 66bimised 2 635 329 +7%71 +164 903 66d
siseturistide 66bimised 361 827 +13%7 +41 260 66d

Turistide poolt veedetud 66d Tallinnas (2012-2016)

3500000 7961
3000000 0% 2%1 2%t -2%),
2500000 -
2000000 -
1500000 -
1000000 -
500000 -
0 . . ; ; .
2012 2013 2014 2015 2016

Siseturistid mValisturistid

Allikas: Statistikaamet (2017)
Peamistest sihtturgudest kasvasid Soome turistide 66bimised 7%, Venemaa turistide

606bimised 8%, Lati turistide 66bimised 7%, Rootsi ja Saksamaa turistide 66bimised 10%
ning Norra turistide 66bimised 6%. Suurbritannia turistide poolt 66bitud 66de arv langes
2% vorra.

Tabel 6. O6bimised Tallinna peamistelt valisturgudelt (2016)

Majutatud valisturistide 66bimised 2016 Osakaal
Paritoluriik Muutus kGikidest
Arv 2015/2016 valisturistide
% Arv O06bimistest
Soome 1 054 689 7%1 +67 859 40%
Venemaa 241 614 8% +17 031 9%
Saksamaa 195 119 10%:7 +17 327 7%
Suurbritannia 89 291 -2%| -1 687 3%
Lati 89 152 7%1 +6 096 3%
Rootsi 88 615 10%:1 +7 726 3%
Norra 76 538 6%7 +4 017 3%
Muud riigid 800 311 6%1 +46 534 30%
Valisriigid kokku 2 635 329 7%1 +164 903 100%

Allikas: Statistikaamet (2017)
Tallinna Ettevotlusameti

turismiosakond
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Tabel 7. Muutused teistel valisturgudel (2016)

Majutatud valisturistide 66bimised
(2016) Osakaal
. . kdikidest
Paritoluriik Muutus . e
Arv 2015/2015 valisturistide
% Arv O0obimistest
Aasia riigid 104 547 14%:1 +12 911 3,97%
sh Hiina 21 731 24%7 +4 207 0,82%
sh Jaapan 37 113 8%7 +2 756 1,41%
sh Léduna-Korea 14 030 16%1 +1 941 0,53%
Ameerika
. -199 - g
Uhendriigid 81 633 19%| 19 196 3,10%
Leedu 73 518 25%7 +14 513 2,79%
Hispaania 67 199 -9%| -6 998 2,55%
Itaalia 66 067 15%1 +8 642 2,51%
Prantsusmaa 49 108 11%1 +4 999 1,86%
Poola 41 554 28%7 +9 183 1,58%
Holland 32 484 19%7 +5 147 1,23%
Taani 22 793 1%1 +304 0,86%
Belgia 22 590 85%1 +10 379 0,86%
Allikas: Statistikaamet (2017)
Majutatud turistide jagunemine kuude |dikes
Valisriikide elanike Tallinna reisid jagunevad aasta I|dikes ebailhtlaselt. Tallinna

killastajate Gini koefitsient oli 2016. aastal 0.1542 (2015. aastal 0.158 ja 2014. aastal
0.143).

Tallinnas majutunud kulastajate jaotuvus kuude 18ikes (Gini=0.154)

14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

2014 w2015 m2016

2012 m2013

Allikas: Statistikaamet (2017)

2 Gini koefitsient on jaotuse ebavdrdsuse nditaja. Turismis nditab Gini koefitsient turistide (vdi 66bimiste) jaotuse
ebavordsust aastas. Kui Gini koefitsient on tiks, siis turistid saabuvad ainult Ghel kuul aastas. Kui Gini koefitsient

on null, siis aasta jooksul saabub igal kuul Ghepalju turiste.
m visittallinn.ee
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Kolmel suvekuul teenindati majutusettevdtetes enam kui kolmandik (34%) kdigist aasta
kulastajatest. Enam kui pooled (51%) Tallinna kilastustest tehti maist septembrini. Suur
osa (67%) majutusettevdtete teenuseid kasutatavatest linnakilastajatest saabus aprillist
oktoobrini.

Siseturistid kulastavad Tallinna kevadel ja sugisel, valisturistid peamiselt
suvekuudel.

Ule poolte valisturistidest (53%) kiilastasid Tallinna maist septembrini, kdige enam
kulastusi kuus langes juulikuusse, mil Tallinna kilastas 14% kd&ikidest aasta jooksul
Tallinna kulastanud valisturistidest.

Siseturistide kulastatavus hoogustus kevadel (maértsis-aprillis tehti 18% kd&ikidest
siseturistide aastastest kuilastustest) ning aasta viimasel kolmel kuul (oktoobrist
detsembrini), mil tehti 28% kogu aasta jooksul siseturistide poolt tehtud kilastustest.
Kuude 18ikes vaadates oli siseturistide kilastatavus kdrgeim oktoobris (10% kdikidest
siseturistide poolt 2016. aastal tehtud Tallinna kulastustest).

Valis- ja siseturistide jagunemine kuude kaupa (2016)

16%
(o)

149% 14%

12% 109/ 1+1%0

10% 9% gop 9% ol 10% g6 9%

8% 8%

’ 6% 8% 8% &
6% 6% 7% —79% 7%
4% 5% 5%
2%
0% T T T T T T T T T T T 1
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Q\;b @'z» "S“' Q‘\ @'b 0\‘}\ \\>° Qy‘o & 600 N2 N
> @ Ve SN &) o <
Y <$© v Q\,@ & 040 &
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—@—siseturistid =—=@=valisturistid

Allikas: Statistikaamet (2017)
Sesoonsus on margatav ka sihtturgude IGikes.
Tallinna Ettevotlusameti m visittallinn.ee
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Soome turistid killastavad Tallinna kdige enam juulikuus (Gini 2016=0.157, Gini 2015=0.158).

Soome turistide Tallinna kilastused kuude Idikes (2015 ja 2016)
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N & \,Oo e )
NN v s &
=@—Soome 2015 =—=@=Soome 2016

Allikas: Statistikaamet (2017)

Venemaa turistide killastused on kérgemad aastavahetuse perioodil jaanuaris ja
detsembris (Gini 2016=0.177, Gini 2015= 0.185).

Venemaa turistide Tallinna killastused kuude Idikes (2015 ja 2016)

20000
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16000 \\ /'
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Allikas: Statistikaamet (2017)

Muudest p6hiturgudest jaotuvad aasta peale Uhtlasemalt kilastused Latist (Gini=0.065)
ja Norrast (Gini=0.136). Brittide kulastused on kérgemad suvekuudel (Gini=0.169) ning

Tallinna Ettevotlusameti m visittallinn_ee
turismiosakond .
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Rootslaste kilastused tusevad oluliselt juulikuus (Gini=0.189). Sakslaste kulastustel
ilmneb tugevam sesoonsus (Gini=0.429).

Tallinna kulastused kuude 16ikes muudel péhiturgudel (2016)
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Allikas: Statistikaamet (2017)
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Muude riikide kulastustes on vdiksem sesoonsus leedukate kilastustes (Gini = 0.134), teiste riikide

kiilastused koonduvad enamjaolt erinevatesse suvekuudesse.

Tallinna kulastused kuude 16ikes, muud riigid (2016)
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Allikas: Statistikaamet (2017)
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Tallinna kulastajate reisi eesmargid
Tallinna majutusettevdtetes peatunud turistide reisi eesmargid.

Ulevaade linnakilastuse eesmarkidest on jargnevalt esitatud ainult nende Tallinna
kllastajate osas, kes 006bisid Tallinna majutusettevitetes. Statistikaamet jagab turistid
reisi eesmarkide po6hjal kolme kategooriasse: puhkusereisijad, tddéreisijad ning muu
eesmargiga reisijad. Tooreisid omakorda jagunevad konverentsituristideks ning
arituristideks®.

Puhkusereisijaid oli 2016. aastal Tallinna majutusettevdtetes peatunud kilastajatest
kdige enam ehk 72% kdikidest kilastustest reisi eesmargi jargi (1 211 887 kulastust,
tdus vOrreldes 2015. aastaga 7%).

Tooreisid moodustasid kdikidest kulastustest 26% (432 335, t6us 2015. aastaga
vorreldes 4%) - drikohtumistega seotud reise oli neist 362 291 ehk 22% kdikidest
Tallinna kulastustest (kasv 7%) ning konverentsil vdi koolitusel osales 70 044 ehk 4%
kbikidest kilastustest (langus 13%).

Muudel eesmarkidel reisijate osakaal kdikidest turistidest oli 2% (35 834 kilastust, tdus
11%).

Sesoonsus reisi eesmarkide jargi (2016)
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16%

14% /&\ //\\
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Q G)Q,Q (®) %0 QQ/
—@—Puhkus =—@=—Konverents, koolitus Arireis Muu

Allikas: Statistikaamet (2017)

. 3 Puhkusereis — reis, mille eesmark on puhkamine: aastapuhkuse véi nadalaldpu veetmine, sugulaste, tuttavate kilastamine vm
vaba aja veetmise reis. Té6andja kinnimakstud puhkusereis vdi preemiareis on samuti puhkusereis.

. Konverentsituristidena kasitleme majutusettevéttes peatunud kilastajaid, kes nimetasid oma reisi eesmargiks osalemise
konverentsil, koolitusseminaril vdi ndupidamisel.

. Arituristid on majutusettevitetes peatunud kiilastajad, kes viibisid Tallinnas kohtumisel &ripartneritega, koosolekul, messil,
tootetutvustustel jm

. Muu reis — puhkuse- v3i tooreisidena loetlemata reis (nt. transiitturism, raviturism jms).

Tallinna Ettevotlusameti m isittalli
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Puhkusereisijad kilastasid Tallinna peamiselt suvekuudel — 36% puhkusereisidest toimus
kolmel suvekuul. Tallinna tehti arireise enim aprillis (10% aasta arireisidest).
Konverentsireisid koondusid silgisesse — augustist oktoobrini tehti 37% aasta
konverentsi- ja koolitusreisidest (k8ige enam oli neid septembrikuus) kuid ka maikuu oli
konverentsireiside osas keskmisest kdrgem (11% kd&ikidest aasta jooksul tehtud
konverentsireisidest). Kilastused muudel eesmarkidel tipnesid juuli ja augustikuus (27%
aasta jooksul muul eesmargil tehtud reisidest).

Tabel 8. Tallinna majutusettevdtetes peatunud sise- ja valisturistid reisi eesmaéarkide

Idikes
Majutatud sise- ja valisturistid (2016)
Reisi eesmark Muutus 2015/2016
Osakaal Arv
%0 Arv
Kokku 100% 1 680 056 +6%01 +100 565
Puhkusereis 72% 1211 887 +7%1 +82 023
Konverents, koolitus 4% 70 044 -13%] -10 259
Arireis 22% 362 291 +7%7 +25 189
Muu reis 2% 35 834 +11%1 +3 612

Allikas: Statistikaamet (2017)

Koik turistid kokku reisi eesmarkide I6ikes (2016)

Muu
2%

Arireis
22%

Konverents,
koolitus
4%

Puhkus
72%

Allikas: Statistikaamet (2017)
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Tabel 9. Tallinna majutusettevitetes peatunud valisturistid reisi eesmarkide I6ikes 2016

Majutatud valisturistid (2016)
Reisi eesmark Muutus 2015/2016
Osakaal Arv p

0 Arv
Kokku 100%b6 1461 937 +69%01 +80 362
Puhkusereis 74% 1 073 835 +7%7 +69 055
Konverents, koolitus 4% 60 098 -16%| -11 195
Arireis 20% 298 596 +7%7 +19 984
Muu reis 2% 29 408 +9%7 +2 518

Allikas: Statistikaamet (2017)

Vélisturistid reisi eesmarkide 16ikes (2016)

Muu
B 2%
Arireis
20%

Konverents,
koolitus
4%

Puhkus
74%

Allikas: Statistikaamet (2017)

Tabel 10. Tallinna majutusettevdtetes peatunud siseturistid reisi eesmarkide I6ikes 2016

Majutatud siseturistid (2016)
Reisi eesmark Muutus 2015/2016
Osakaal Arv p
20 Arv
Kokku 100%6 218 119 +10%b01 +20 203
Puhkusereis 63% 138 052 +10%7 +12 968
Konverents, koolitus 5% 9 946 +10%7 +936
Arireis 29% 63 695 +99%7 +5 205
Muu reis 3% 6 426 +21%:1 +1 094

Allikas: Statistikaamet (2017)

Tallinna Ettevotlusameti
turismiosakond
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Siseturistid reisi eesmarkide I6ikes (2016)

Muu
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Puhkus
Konverents, 63%
koolitus
5%

Allikas: Statistikaamet (2017)

Tallinnas majutatud turistide reisi pikkus

2016. aasta majutusstatistika pdhjal kujunes reisi keskmiseks pikkuseks 1,78 66d, mis
on 1 protsendi vorra pikem kui aasta varem.

Siseturistid viibisid Tallinna majutusettevotetes keskmiselt 1,66 66d, mis vorreldes
moddunud aasta sama perioodiga on 2% vorra pikem.

Vaélisturistid viibisid Tallinna majutusettevétetes keskmiselt 1,80 66d, mis vdrreldes
moddunud aasta sama perioodiga pikenes 1% vorra.

Kdige pikemalt peatusid kulastajad Kdige luhemalt peatusid kilastajad
Slovakkiast 3,18 66d Soomest 1,53 66d
Rumeeniast 3,03 66d Aasia riikidest 1,59 66d
Belgiast 2,93 60d Latist 1,64 66d

Tallinna reisi pikkus (2015 - 2016)
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Allikas: Statistikaamet (2017)
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Reisi pikkus erines sdéltuvalt reisi eesmargist.

Tabel 11. Reisi pikkus eesmaérgi 16ikes (2016)

Siseturistid Valisturistid Kokku
Puhkus 1,48 1,74 1,71
Tooreisid 1,88 1,89 1,89
sh. konverents, koolitus 1,50 1,85 1,80
sh. muu &rireis 1,94 1,90 1,90
Muu 2,91 2,97 2,96
Kokku 1,66 1,80 1,78

Allikas: Statistikaamet (2017)

Ari- ja konverentsiturism

2016. aastal 66bisid enam kui pooled (59%) kd&ikidest Eesti majutusettevdtetes peatunud
arireisijatest Tallinnas.Kdikidest Eesti majutusettevdtetes peatunud kulastajatest viibis tooreisil
730 290 turisti (22%) ning nendest omakorda peatus Tallinna majutusettevotetes 432 335
turisti (59%).

Tabel 12. Eesti majutusettevotetes peatunud tooreisijad ja Tallinnas peatunute osakaal (2012-

2016)

2012 2013 2014 2015 2016
Tooreisid Eestis 665 528 | 689 222 676 983 | 698 261| 730 290
Tooreisid Tallinnas 378 000| 383 153 394 045| 417 405| 432 335
Tallinnas peatunute osakaal 57% 56% 58% 60% 59%

Allikas: Statistikaamet (2017)

Tallinna majutusettevdtetes peatunud turistide tdoreisidest moodustasid 84% arireisid ning
16% konverentsireisid. Tallinna kulastuse eemaéargiks tooreisi nimetanud turistide arv on
aastases vordluses tdusnud kokku 4% vdrra —éarireisid kasvasid 7% vOrra (25 189 éarireisijat
enam kui mullu) kuid konverentsireiside arv langes 13% vdrra (-10 259 konverentsituristi
vahem kui mullu).

Tallinna majutusettevotetes peatunud

. . L Tallinna majutusettevotetes peatunud
turistide reisi eesmargid (2016) v P

tooreisijad 2016

N=1 680 056 26% =432 335
konverent muu reis )
s, koolitus 2% todreis onverentS,
koolitus

4%

)

arireis
22%

puhkus

72% arireis

84%

Allikas: Statistikaamet (2017)
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Majutatud tooOreisijatest olid 83%o valisriikidest ja 17% kohalikud. Vorreldes 2015.
aastaga kasvas siseturistidest tooreisijate hulk 9% vorra (+6 141 turisti), valisturistide
tooreisid suurenesid 3% vorra (+8 789 turisti).

Majutatud konverentsituristidest olid 86%6 valisturistid (60 098 inimest) ja 14%o
siseturistid (9 946 inimest).

Suurima osa (69%) tooreisidest moodustasid valisturistide éarireisid. Eestimaalaste éarireisid
moodustasid 15% koikidest tooreisidest, valisturistide konverentsikilastused 14% ning
eestimaalaste konverentsidel- seminaridel osalemisel 2%.

Tallinna majutusettevotetes peatunud tdoreisijad (2016)
N=432 335

osavott konv.
Siseturistid

2% osavott konv.
valisturistid
14%

arireis

arireis
valisturistid siseturistid
69% 15%

Allikas: Statistikaamet (2017)

Vordluses eelnenud aastaga langes majutatud konverentsituristide arv 13% (-10 259 inimest),
arireisijate arv tbusis 7% (25 189 inimest). Kusjuures valismaiste konverentsituristide arv
langes 16% (-11 195 inimese vorra), kohalike konverentsituristide arv kasvas 10% (936
inimese voOrra). Majutatud valismaalastest arireisijate arv kasvas 7% (19 984 inimese vdrra)
ning majutusettevotetes peatunud eestimaalastest arireisijate arv kasvas 21% (1 094 inimese
vorra).

2016. aastal tooreiside pikkus Tallinnas eelnenud aastaga vorreldes kasvas (+1%). Keskmine
tooreisi kestus oli 1,89 66d; sh konverentsireisid 1,80 66d ning érireisid 1,90 66d. Vordluseks,
puhketuristide keskmine d6bimise pikkus Tallinna majutusettevdtetes oli 1,71 66d.

Konverentsituriste majutus kdige rohkem septembris (11 287 ehk 16% kdikidest aasta jooksul
majutatud konverentsituristidest), aasta keskmisest rohkem majutus neid ka mais (11%o),
augustis (10%), oktoobris (11%) ja novembris (9%). Valisriikidest oli konverentsikilastuse
eesmargil kdige enam turiste septembris (10 108 ehk 17% aasta jooksul majutatud
konverentsi eesméargil majutunud vaélisturistidest), siseturiste septembris (1 179 ehk 12%
aasta jooksul konverentsi eesmaéargil majutunud siseturistidest), oktoobris (1 168 ehk 12%
aasta jooksul konverentsi eesmargil majutunud siseturistidest) ja detsembris (1 181 ehk 12%
aasta jooksul konverentsi eesmargil majutunud siseturistidest).

Tallinna Ettevotlusameti m isittalli
turismiosakond visittallinn.ee
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Tooreiside sesoonsus Tallinnas (2016 )
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Allikas: Statistikaamet (2017)

Majutusettevotted Tallinnas

Seoses majutusettevdtete registreerimiskohustuse
registris alates 1. juulist 2014. aastal
pakkujate arvust.

Statistikaameti valimis pole majutuskohti, kus on vahem Kkui

Majutusteenuste pakkujate number varieerub hooajaliselt.

Tabel 13. Majutusettevotted, toad ning voodikohad 2015. ja 2016. aastal

lakkamisega majandustegevuse
puudub (levaade tapsest majutusteenuste

5 voodikohta.

Majutusettevdtete arv Toad Voodikohad
2015 2016 2015 2016 2015 2016
Jaanuar 113 117 7 003 6 964 15 228 14 538
Veebruar 114 120 6 891 6 969 14 313 14 557
Marts 116 122 6 935 6 965 14 419 14 494
Aprill 117 121 6 931 6 896 14 422 14 430
Mai 123 129 6 986 6 981 14 541 14 519
Juuni 124 138 7 048 7272 14 683 15121
Juuli 126 141 7 030 7 511 14 674 15 616
August 125 135 7 006 7 342 14 669 15 280
September 123 136 6 949 7 406 14 463 15411
Oktoober 119 130 6 930 7 360 14 347 15 195
November 114 126 6 830 7 348 14 169 15128
Detsember 116 125 6 904 7 297 14 361 15 037

Allikas: Statistikaamet (2017)
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Tubade taitumus majutusettevotetes

Tuginedes Statistikaameti poolt kogutud andmetele oli
keskmine tubade taitumus 2016. aastal 65% (aastases vordluses ei muutunud). Kuude
Idikes oli tubade taitumus varieeruv — kdige madalam oli see veebruaris kui muigis olnud
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tubadest oli taidetud 46% ning kdige kdrgem juulis (84%0).

Oopaeva keskmiseks hinnaks kujunes 42 eurot, mis on 1% vérra kallim eelnenud
aastast. Korgeima keskmise majutushinnaga kuu oli mai

madalaim maksumus oli veebruaris (36 eurot).

Tallinna majutusettevdtetes

(46 eurot) ning 66péeva

Tallinna majutusettevdtete tubade taitumus ja 66paeva keskmine
maksumus (2015-2016)
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Allikas: Statistikaamet (2017)
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Sissetulek majutusteenuste mulgist kasvas 9%.
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mmm Oopaeva keskmine maksumus, eurot (2016)

2015

2016

Muutus %

muutus arv

Sissetulek majutusteenuste miiiigist I-XII

115323741

126 208 722

9

10 884 981

Tallinna majutusettevdtted teenisid majutusteenuste muugist kokku 126,2 miljonit eurot

(kasv 9% vorreldes 2015. aastaga).
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Sissetulek majutusteenuste muugist (2012-2016)

.. 18000
g 16000
= 14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000
0 . . .
S ¢S § & ¢
¥ & & @ &
R R

2012 2013 m2014 © 2015 m2016

Allikas: Statistikaamet (2017)

Tallinna Turismiinfokeskuse ja Tallinna turismiinfo kanalite
kulastatavus

2016. aastal teenindas Tallinna Turismiinfokeskus tile 300 000 kliendi.

Tallinna turismiinfokeskuse kiilastused (2016)
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Allikas: Tallinna turismiinfo keskuse ukseloendur ,,AXIS Communications*

Suurem osa kulastajatest leidis info iseseisvalt valjapanekutest ning péaringu esitas
infokeskuse teenindajale 17 480 kulastajat (Tallinna Turismiinfokeskuses on suvekuudel
Uks teenindaja saali peal turiste abistamas, kuna tal ei ole arvutit, siis on need
lihtparingud statistikast valja jaanud). Kohapeal registreeritud péaringutest tehti 96%
valismaalaste ja 4% kohalike poolt.

Tallinna Ettevotlusameti m visittallinn_ee
turismiosakond .
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Vastati ka telefoni ning e-kirja teel saabunud paringutele.

Kokku esitasid paringuid kulastajad 96st riigist. Kdige enam paringuid tegid
venemaalased (2 682 paringut ehk 15% kdikidest paringutest) ning jargnesid paringud
brittide (2 375 paringut ehk 13,3% ko&ikidest paringutest) ja sakslaste poolt (2 315
paringut ehk 13% kdoikidest tehtud paringutest).

Paringud riigiti

Aasia riigid  Eesti
Muud riigid 7%~ 3% Soome
0 11%
10%
Leedu  \
1%
Lati

1%
Prantsusmaa
5%

ltaalia_
5%

Venemaa
15%

Hispaania
7%
Ameerika
Uhendriigid
5%

Saksamaa
13%

Rootsi
Suurbritannia 4%
13%

Infokeskuses tuntakse huvi eeskatt vaatamisvaarsuste, muuseumite ja ekskursioonide
vastu ning kuilastajad soovivad endid varustada linnaplaaniga. Infot soovitakse ka linna
Uhistranspordi kohta. Huvi tuntakse sindmuste, toitlustuse, kaubanduse ja muude
teenuste vastu. Ei puudu ka kisimused ilma ning teiste Eesti sihtkohtade ja riigisisese
Uhistranspordi kohta.

Kdige enam kusiti ekskursioonide, reisibliroode ja giidide kohta (5 723. korral) ning
muuseumite ja vaatamisvaarsuste kohta (5 698. korral).

Muude teemade alla margitud kisimustest: ajaloo ja arhitektuuri teema, audiogiidid,
parkimise kohta, auto- ning busside rendi kohta, jalgratta kaardi kasutamise,
rattalaenutuse ja jalgrattateede kohta. Kisiti ka pagasihoidu ning valuutavahetust,
invateemat (ratastooli rent, piiratud liikumisvdimalused), kultuurikeskuste kohta ja
puhade ning puhkuste kohta Eestis. Turismiinfokeskusest on kuisitud lisaks tanavatele ka
uurikortereid, Oppimise kohta Eestis ja t66d ning statistikat selle kohta milliseid
juveelibrande kasutavad Eesti naised enim.

Tallinna Ettevotlusameti m isittalli
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Paringud Tallinna turismiinfokeskuses (2016)

Ekskursioonid, reisiburood, giidid 723

Muuseumid, vaatamisvaarsused 698
Linnaplaan

Tallinna linnatransport
Kaubandus

Teenindus
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Muu transport
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Sundmused, meelelahutus
Eesti

wcC
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Allikas: Tallinna turismiinfokeskus
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Turismiveebi kilastatavus 2016

Tallinna turismiveebi visittallinn.ee kogus perioodil 1. jaanuar 2016 kuni 31. detsember
2016 kokku 5,3 miljonit lehevaatamist (pageviews) (+6%). Keskmiselt vaadati 2,49
lehte Uhe kllastuse kohta ning keskmiseks kllastuse kestuseks oli 2:20 minutit.

Keelekeskkonniti vaadati kdige enam inglisekeelset alajaotust (1,7 miljonit
lehevaatamist), millele jargnesid soomekeelse alajaotuse vaatamised (1,4 miljonit
lehevaatamist), eestikeelse alajaotuse vaatamised (1,2 miljonit lehevaatamist) ning
venekeelse alajaotuse vaatamised (1 miljon lehevaatamist).

Turismiveebi visittallinn.ee kilastused keelekeskkondade I6ikes (2016)

| | | |
Lehevaatamised 2016 B
Lehevaatamised 2015 *
| |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MENG BmEST " FIN mRUS mFRA mGER mJP SWE

Allikas: Google Analytics

Kulastaja asukohariigi jargi tehti perioodil 1. jaanuar 2016 kuni 31.detsember 2016 kdige
enam kulastusi Eestist (38%), Soomest (25%) ja Venemaalt (9%).

Turismiveebi visittallinn.ee kilastused riigiti (2016)

Liti Norra Muud riigid
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Allikas: Google Analytics
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Turismiveebi kulastused riigiti 2015. ja 2016.aastal.

2016 2015

Riik Kulastusi Osakaal Kulastusi Osakaal

Eesti 592 023 38% 472 132 33%
Soome 391 692 25% 395 856 28%
Venemaa 146 380 9% 120 157 8%
Saksamaa 61 329 4% 66 800 5%
Rootsi 55 003 3% 57 056 4%
Suurbritannia 50 522 3% 47 494 3%
Ameerika Uhendriigid 33 067 2% 33 730 2%
Prantsusmaa 23 167 1% 18 598 1%
Lati 22 693 1% 22 609 2%
Norra 16 915 1% 16 380 1%
Jaapan 7 170 0% 20 860 1%
Muud riigid 177 871 12% 163 101 11%
Kokku 1577 832 100% 1434 773 100%

Allikas: Google Analytics

Kasutajad seadmete ldikes.

Kasvas mobiiltelefoniga tehtud veebikllastuste arv ning langesid nii lauaarvutilt kui ka
tahvelarvutiga tehtud kulastused.

2015 kokku 15%
2016 kokku 12%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Hlauaarvuti B mobiiltelefon tahvelarvuti
Allikas: Google Analytics
Turismiveebi kilastused seadmete |oikes
2016 2015
Kulastusi Osakaal Kulastusi Osakaal
lauaarvuti 835 989 53% 864 276 60%
mobiiltelefon 551 211 35% 364 832 25%
tahvelarvuti 190 632 12% 212 209 15%
Kokku 1577 832 100% 1441 317 100%

Allikas: Google Analytics
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Tallinnasse saabumine

Tallinna jduavad kilastajad nii laeva ja lennukiga kui ka maismaad pidi auto, bussi voi
rongiga.

Jargnevalt on toodud reisijate arv Tallinna peamistest ,varavatest" ehk reisijad Tallinna
Lennujaamas ning Tallinna Sadamas.

Lennureisijate arv Tallinna Lennujaamas
2016. aastal labis Tallinna Lennujaama 2,2 miljonit reisijat, mis vdrreldes méédunud
aastaga tdusis 2,5%. Reisijate arv kasvas enim detsembris (Tallinna Lennujaam, 2017).

Lennureisijad (2012-2016)
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Allikas: Tallinna Lennujaam (2017)

Reisijad Tallinna Lennujaamas (2012-2016)
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Allikas: Tallinna Lennujaam (2017)
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Lennureisijate osakaal suundade kaupa (2016)
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Allikas: Tallinna Lennujaam (2017)

Tallinna Ettevotlusameti

turismiosakond

10,0% 12,0% 14,0%

m visittallinn.ee



39

Laevareisijate arv Tallinna Vanasadamas

Tallinna Vanasadamat labis 10 158 737 reisijat, mis vOrreldes 2015. aastaga kasvas 4%
vorra.

Reisijad Tallinna Vanasadamas
(2012-2016)
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Allikas: Tallinna Sadam(2017)

2014 2015 2016

Reisijad Tallinna Vanasadamas kuude I8ikes (2012-2016)
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Allikas: Tallinna Sadam(2017)
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Reisijad Tallinna Vanasadamas suundade 16ikes 2016.a.

Kruiisireisijaid
Vene suund 5%
1%

Rootsi suund
10%

Soome
suund
84%

Allikas: Tallinna Sadam(2017)

Kokkuvote

2016. aastal tehti Tallinna ligikaudu 4,25 miljonit kulastust valisriikidest.

Tallinna saabunud valiskillastajatest jai siia 66bima 1,8 miljonit inimest (42%). Nendest 83%
00bis Statistikaameti valimisse kuuluvates majutusettevéttes ja 17% 66bis mujal (muud
majutusasutused ning tasuta majutus sh. sdprade/sugulaste juures). 2,5 miljonit
valiskllastajat veetis Tallinnas vaid Uhe paeva, ligikaudu 0,5 miljonit nendest olid
kruiisireisijaid.

Pealinna majutusettevétetes peatus kokku 1,7 miljonit turisti, mis oli vbrreldes 2015. aastaga
6% vorra rohkem. Kdikidest Tallinnas majutatud kulastajatest olid 87% valisturistid ning 13%
siseturistid. Kokku veetsid turistid Tallinnas 3 miljonit 66d.

Jatkuvalt on Tallinn hinnatud kui puhkusesihtkoht. Tallinna majutusettevdtetes peatunud
kulastajatest 72% viibis siin puhkuse eesmargil, 22% seoses arikohtumistega, 4% osalesid
konverentsil vdi koolitusel ning 2% viibis linnas mdnel muul eesmargil.

Tallinna kilastused jagunevad aasta 16ikes ebalhtlaselt — enamik kilastusi tehakse kolmel
suvekuul — ning reisid on lihikesed (keskmiselt 1,78 66d).

Majutusettevdtted teenisid majutusteenuste muugist kokku 126 miljonit eurot (kasv 9%).

Huvi Tallinna turismiinfo vastu on suurenenud. Tallinna turismiinfokeskust kiilastas ule
300 000 kliendi ning Tallinna turismiveebi vaadati Gle 5.3 miljoni korra.

Tallinna Ettevotlusameti m isittalli
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Tabel 15: Tallinnas majutatud turistid (2016), nende poolt veedetud 66de arv ja reisi pikkus.

Majutatud Oo6bimised
(2016) (2016) Reisi
Paritoluriik Muutus Muutus pikkus
Arv 2015/2016 Arv 201572016 (66d)
%0 arv %0 arv

Kokku 1 680 056 6| 100565|2997 156 7] 206 163 1,78
Valisturistid 1461 937 6 80 362 |2 635 329 7| 164 903 1,80
Siseturistid 218 119 10 20 203| 361 827 13| 41 260 1,66
Albaania 203 46 64 422 46 132 2,08
Austria 7 189 20 1191 16 106 14 2 019 2,24
Belgia 7719 27 1633 22 590 85 10 379 2,93
Bulgaaria 1 565 0 0 3691 -2 -71 2,36
Hispaania 28 607 16 3993 67 199 -9 -6 998 2,35
Holland 14 567 18 2232 32 484 19 5147 2,23
Horvaatia 1072 22 191 3028 29 678 2,82
lirimaa 3 267 20 554 7 630 25 1522 2,34
Island 910 5 45 2 013 -13 -292 2,21
Itaalia 28 746 17 4171 66 067 15 8 642 2,30
Kreeka 2 500 -4 -115 5 854 7 388 2,34
Kilpros 523 50 174 1112 10 99 2,13
Leedu 37 686 7 2 456 73 518 25 14 513 1,95
Luksemburg 784 25 156 1684 36 449 2,15
Lati 54 281 4 2 028 89 152 7 6 096 1,64
Malta 499 31 118 1041 8 74 2,09
Norra 32 796 2 572 76 538 6 4 017 2,33
Poola 20 080 23 3716 41 554 28 9183 2,07
Portugal 2716 -10 -304 6 400 -11 -820 2,36
Prantsusmaa 21 902 17 3123 49 108 11 4 999 2,24
Rootsi 53 481 7 3 349 88 615 10 7 726 1,66
Rumeenia 2 232 3 64 6 770 -1 -97 3,03
Saksamaa 88 330 7 6 076 195119 10 17 327 2,21
Sveits 9 531 4 369 19 118 3 613 2,01
Slovakkia 1 686 -2 -29 5 364 -5 -299 3,18
Sloveenia 1334 -3 -40 2 952 1 26 2,21
Soome 690 044 5 32 053| 1054 689 7 67 859 1,53
Suurbritannia 40 757 0 53 89 291 -2 -1 687 2,19
Taani 12 149 4 449 22 793 1 304 1,88
TSehhi 4 610 20 781 11 518 2 213 2,50
Targi 6 469 9 540 15 071 9 1280 2,33
Ukraina 10 136 -4 -418 21 477 -7 -1720 2,12
Ungari 3 393 16 456 7 644 -4 -352 2,25
Venemaa 124 153 9 10 553 241 614 8 17 031 1,95
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Muud Euroopa riigid 9129 -21 -2 418 22 006 -11 -2 835 2,41
Aafrika riigid 1831 3 47 4 630 7 314 2,53
sh Louna Aafrika 318| -23 96 868| -20 217| 2,73
Vabariik
Aasia riigid 65 913 14 8114 104 547 14 12 911 1,59
sh Hiina 12 326 18 1878 21 731 24 4 207 1,76
sh Jaapan 22 953 5 1084 37 113 8 2 756 1,62
sh Lduna-Korea 11 438 12 1 257 14 030 16 1941 1,23
S?eerf(;'r'i‘igi ; 33383 -17 -6 697 81633| -19| -19196| 2,45
Kanada 3768 1 44 8 708 3 250 2,31
"&‘r’::g:mig :ff;'g 7 463 8 546 16 834 23 3173 2,26
sh Brasiilia 2 895 -13 -451 6 839 15 908 2,36
Austraalia, Okeaania 7 105 15 927 14 798 10 1 305 2,08
sh Austraalia 5 982 17 854 12 548 9 1 055 2,10
sh Uus-Meremaa 0 0 0 0 0 0 0,00
Muud riigid 17 428 -3 -455 32 947 2 601 1,89
Tabel 16: Tallinnas majutatud vélisturistid ja osakaal riigiti k@ikidest valisturistidest (2016).
Majutatud valisturistid
Osakaal
Paritoluriik Muutus Muutus valisturistidest
2016 2015/2016 2014/2016 (2016)
%0 arv %0 arv
Valisturistid kokku |1 461 937 6| 80 362 3,54 49 936 100%
Albaania 203 46 64 23,03 38 0,01%
Austria 7 189 20 1191 15,62 971 0,49%
Belgia 7719 27 1633 22,84 1435 0,53%
Bulgaaria 1565 0 0 11,47 161 0,11%
Hispaania 28 607 16 3993 25,00 5721 1,96%
Holland 14 567 18 2 232 30,47 3402 1,00%
Horvaatia 1072 22 191 59,05 398 0,07%
lirimaa 3 267 20 554 35,73 860 0,22%
Island 910 5 45 34,22 232 0,06%
Itaalia 28 746 17 4171 28,21 6 325 1,97%
Kreeka 2 500 -4 -115 8,37 193 0,17%
Klpros 523 50 174 37,27 142 0,04%
Leedu 37 686 7 2 456 11,71 3951 2,58%
Luksemburg 784 25 156 9,04 65 0,05%
Lati 54 281 4 2 028 25,20 10 926 3,71%
Malta 499 31 118 82,78 226 0,03%
Norra 32 796 2 572 7,60 2 316 2,24%
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Poola 20 080 23 3716 8,42 1 559 1,37%
Portugal 2 716 -10 -304 -17,32 -569 0,19%
Prantsusmaa 21 902 17 3123 17,18 3211 1,50%
Rootsi 53 481 7 3 349 7,18 3584 3,66%
Rumeenia 2 232 3 64 9,57 195 0,15%
Saksamaa 88 330 7 6 076 10,90 8 681 6,04%
Sveits 9531 4 369 31,34 2274 0,65%
Slovakkia 1 686 -2 -29 26,01 348 0,12%
Sloveenia 1334 -3 -40 -9,99 -148 0,09%
Soome 690 044 5 32 053 3,92 25 999 47,20%
Suurbritannia 40 757 0 53 3,93 1 543 2,79%
Taani 12 149 4 449 33,51 3 049 0,83%
TSehhi 4 610 20 781 8,27 352 0,32%
Tirgi 6 469 9 540 13,75 782 0,44%
Ukraina 10 136 -4 -418 2,64 261 0,69%
Ungari 3393 16 456 31,00 803 0,23%
Venemaa 124 153 9 10 553 -29,88 -52 901 8,49%
Aafrika riigid 1831 3 47 9,18 154 0,13%
v ;Sérhi””a Aafrika 318 23 _96| -20,30 81 0,02%
Aasia riigid 65 913 14 8114 46,80 21 014 4,51%

sh. Hiina 12 326 18 1878 18,19 1 897 0,84%

sh. Jaapan 22 953 5 1084 40,22 6 584 1,57%

sh. Lduna-Korea 11 438 12 1 257 77,80 5 005 0,78%
.Aug‘eene(;'r'i‘izi q 33 383 17| -6 697 20,09 5 585 2,28%
Kanada 3768 1 44 -8,41 -346 0,26%
;?::Q:ndg f”egsllg 7 463 8 546 23,58 1424 0,51%

sh. Brasiilia 2 895 -13 -451 20,42 491 0,20%
Austraalia, Okeaania 7 105 15 927 -7,63 -587 0,49%

sh. Austraalia 5982 17 854 -11,21 -755 0,41%

sh. Uus-Meremaa 0] 0 0] 0] 0] 0,00%
Muud Euroopa riigid 9 129 -21 -2 418 -74,25 -26 317 0,62%

Muud riigid 17 428 -3 -455 262,78 12 624 1,19%
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Tabel 17: Tallinnas majutatud vélisturistide 66bimised ja osakaal riigiti kdikidest valisturistidest

(2016).

Majutatud valisturistide 66bimised

Osakaal
Paritoluriik valisturistidest
Jore 20'\4;%%516 Muutus 2014/2016 (2016)
%0 arv %0 arv

gggf;‘gfdt'sgkku 2 635 329 7| 164 903 3,84| 97489 100%
Albaania 422 46 132 3,18 13 0,02%
Austria 16 106 14 2 019 14,22 2 005 0,61%
Belgia 22 590 85 10 379 65,79 8 964 0,86%
Bulgaaria 3691 -2 -71 10,18 341 0,14%
Hispaania 67 199 -9 -6 998 21,64 11 957 2,55%
Holland 32 484 19 5147 29,11 7 325 1,23%
Horvaatia 3028 29 678 86,22 1 402 0,11%
lirimaa 7 630 25 1522 35,77 2 010 0,29%
Island 2013 -13 -292 19,89 334 0,08%
Itaalia 66 067 15 8 642 24,23 12 884 2,51%
Kreeka 5 854 7 388 1,00 58 0,22%
Kupros 1112 10 99 19,96 185 0,04%
Leedu 73 518 25 14 513 20,86 12 691 2,79%
Luksemburg 1684 36 449 5,45 87 0,06%
Lati 89 152 7 6 096 28,13 19 573 3,38%
Malta 1041 8 74 19,11 167 0,04%
Norra 76 538 6 4 017 7,66 5448 2,90%
Poola 41 554 28 9183 13,99 5099 1,58%
Portugal 6 400 -11 -820 -10,89 -782 0,24%
Prantsusmaa 49 108 11 4 999 12,20 5341 1,86%
Rootsi 88 615 10 7 726 6,76 5610 3,36%
Rumeenia 6 770 -1 -97 8,84 550 0,26%
Saksamaa 195 119 10 17 327 7,57 13 724 7,40%
Sveits 19118 3 613 25,70 3 909 0,73%
Slovakkia 5 364 -5 -299 19,15 862 0,20%
Sloveenia 2 952 1 26 -10,95 -363 0,11%
Soome 1 054 689 7 67 859 6,57 65 053 40,02%
Suurbritannia 89 291 -2 -1 687 1,81 1 585 3,39%
Taani 22 793 1 304 19,81 3768 0,86%
TSehhi 11 518 2 213 5,81 632 0,44%
Turgi 15 071 9 1280 19,24 2 432 0,57%
Ukraina 21 477 -7 -1720 9,46 1 857 0,81%
Ungari 7 644 -4 -352 6,09 439 0,29%
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Venemaa 241 614 8 17 031 -33,43 -121 352 9,17%
Aafrika riigid 4 630 7 314 11,78 488 0,18%
sh. Louna Aafrika 868 -20 217 3,83 32 0,03%
Vabariik
Aasia riigid 104 547 14 12 911 38,42 29 019 3,97%
sh. Hiina 21 731 24 4 207 28,37 4 803 0,82%
sh. Jaapan 37 113 8 2 756 32,32 9 066 1,41%
sh. Louna-Korea 14 030 16 1941 48,56 4 586 0,53%
Ameerika 81 633 -19| -19 196 26,13 16 913 3,10%
Uhendriigid
Kanada 8 708 3 250 -14,62 -1 491 0,33%
LBuna- ja Kesk- 16 834 23 3173 29,16 3 801 0,64%
Ameerika riigid
sh. Brasiilia 6 839 15 908 41,77 2 015 0,26%
Austraalia, Okeaania 14 798 10 1 305 -14,98 -2 608 0,56%
sh. Austraalia 12 548 9 1 055 -18,02 -2 758 0,48%
sh. Uus-Meremaa 0] 0 0] 0 0] 0,00%
Muud Euroopa riigid 22 006 -11 -2 835 -67,72 -46 156 0,84%
Muud riigid 32 947 2 601 256,88 23 715 1,25%
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