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Sissejuhatus

Tallinna turismililevaade on Tallinna Ettevotlusameti turismiosakonna koostatud regulaarne
valjaanne linna turismitrendidest.

Ulevaate eesmaérgiks on anda infot peamistest turismivaldkonna mdjutavates teguritest ning
tuua lugejani turismivaldkonda puudutav statistika. Kdesolev publikatsioon on suunatud
eelkdige Tallinna partneritele ja turismiprofessionaalidele ning annab pohillevaate
olulisematest lilkumistest Tallinna turismis.

Ulevaates tuuakse liihikokkuvdte turismitrendidest maailma ja Euroopa kontekstis ning tédpsem
Ulevaade Tallinna linna turismistatistikast.

Ulevaatest leiab:

e Tallinna valiskiilastajate arvu

e Tallinna majutusettevdtetes peatunud turistide arvu ja paritoluriigid

e Linnakulastuse eesmargid

e Kiilastuste sesoonse jaotuse ja reisi pikkuse

e Majutusturu numbrid

¢ Hinnangud valiskulastajate kulutustele Tallinnas

e Turismiinfokeskuse kiilastatavuse ja turismiveebi vaatamise statistika

e Tallinna Vanasadamas ja Tallinna lennujaamas teenindatud reisijate arvu

Andmed parinevad Statistikaametist, Eesti Pangast, TNS Emor’i poolt Iabiviidud Tallinna
valiskllastajate uuringust 2014, turismialase info platvormilt TourMis ning Maailma
Turismiorganisatsiooni andmetest (World Tourism Organization, UNWTQ), European Cities
Marketing (ECM) aruandest, Tallinna Lennujaamast ning Tallinna Sadamast.
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Tallinna turismi liihililevaade

Ule poole Eesti majutusettevdtetes peatunud turistidest d6bisid Tallinnas.
Eesti majutusettevotetes peatus 2014. aastal kokku 3 087 070 turisti, kellest 52% (1 603 204
turisti) 66bis Tallinnas (Statistikaamet, 2015).

2014. aastal 66bis Tallinna majutusettevotetes 1 603 204 turisti (kasv 3% vorreldes
eelneva aastaga).
Vorreldes 2013. aastaga kasvas nii valisturistide kui ka siseturistide arv.

Majutatud kokku 1 603 204 +3%"

sh:

valisturiste: 1412 001 +2%7

siseturiste: 191 203 +11%1

Kikidest turistidest moodustasid 2014. Majutatud turistid Tallinnas (2014)
aastal valisturistid 88% ning siseturistid Sise-

12% turistid

12%

Valis-
turistid
88%

Valisturistides oli kdige enam kilastajaid naaberriikidest Soomest (47%) ning Venemaalt
(13%). Arvuliselt kasvas kdige rohkem Soome turistide arv (415 183 turisti ehk +2%) ning
suurim langus ilmnes Venemaa turistide arvus (-27 178 turisti ehk -13%).

Majutatud turistid peamistest sihtriikidest:

Lati 43 355 -4%|

Norra 30 480 -4%]

Rootsi 49 897 -4%]|

Saksamaa 79649 +13%7

Soome 664 045 +2%1

Suurbritannia 39 214 +4%1

Venemaa 177 054  -13%]|

Muud riigid 328 307 +10%7

Suurim tous: Suurim langus:

Soome +15 183 +2%7 Venemaa -27 178 -13%]|
Saksamaa +8868  +13%7 Rootsi -2 076 -4%]|
Aasia riigid +11 946 +36%7 Lati -1 615 -4%|
Ameerika Uhendriigid +4 183  +18%7 Norra -1 247 -4%]|
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Tallinna majutusettevotetes 66bisid turistid kokku 2 855 048 66d (kasv 2% vorreldes
eelneva aastaga).

Oobimised kokku: 2 855 048 +2%"
sh.

valisturistide 66bimised 2537840 +1%7
siseturistide 66bimised 317 208 +8%7

Majutatud turistide 66bimised

Koikidest turistide 66bimistest 2014.
Tallinnas (2014)

aastal moodustasid valisturistide
66bimised 89% ning siseturistide
06bimised 11%.

sise-
turistid
11%

valis-
turistid
89%

Majutatud turistide 66bimised peamistest sihtriikidest:

Soome 989 636 +2%1

Venemaa 362966 -13%|

Saksamaa 181 395 +18%7

Lati 69 579 -1%|

Suurbritannia 87 706 0%

Norra 71 090 -5%|

Rootsi 83 005 -5%|

muud riigid 692 463 +8%1

Suurim tous: Suurim langus:

Saksamaa +27 814 66d +18%1 Venemaa -54 488 66d -13%]
Aasia riigid +18 893 66d +33%7 Poola -4 537 66d -11%)|
Soome +15 000 66d +2%:1 Rootsi -4 038 66d -5%)|

Reisi pikkus perioodil jaanuar kuni detsember 2014 oli keskmiselt 1,78 66d, mis 2013.
aastaga vorreldes on lihem (-1%).

Enamik turistidest tuli puhkusele.
73% linnakillastustest tehti puhkuse eesmargil, 21% olid arireisid, 4% osalemised
konverentsidel voi koolitustel ning 2% reisid muudel eesmarkidel.

Majutusettevotete keskmine tubade tditumuse maar oli 2014. aastal 64% (kasv 3%)
ning keskmiseks hinnaks kujunes 40 eurot (kasv 4 %).

2014. aastal teenindas Tallinna Lennujaam kokku 2 017 371 reisijat (kasv 3%) ning Tallinna
Vanasadamat labis kokku 9 541 210 reisijat (kasv 4%).
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Eesti ja Tallinna kui turismisihtkoha positsioon Maailmas ja Euroopas.

2014. aastal reisis (ile maailma ule 1,1 miljardi turisti, mis oli 5% rohkem tdus vorreldes 2013.
aastaga.

Kodikidest maailma sihtregioonidest (ile poole ehk 588 miljonit klilastajat vottis vastu Euroopa
(UNWTO, 2015).

Turistid maailmajagude kaupa (2014)
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Allikas: World Tourism Barometer (UNWTO, 2015)

Euroopa regioonis kasvas turistide arv 2014. aastal vorreldes eelnenud aastaga 4%. Euroopa
Liitu kuuluvad 28 riiki votsid 2014. aastal vastu 5% rohkem turiste kui 2013. aastal.

Turistid Euroopa riikides (2014)
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Allikas: World Tourism Barometer (UNWTO, 2015)
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Kilastused Eestisse

Eesti Panga (2015) andmetel kiilastas Eestit 2014. aastal 6 192 357 valiskiilastajat!, mida on
1% enam kui 2013. aastal. Euroopa Liidust parit reisijate kilastused jai aastatagusele
tasemele moodustades 71% kdikidest klilastustest.

Eestit kllastanud valisriikide elanikud (2014)

N=6 192 357

7000000

6000000

5000000

4000000 - - - . .

3000000

2000000

1000000 — ) o I .

0 — ; I ; I . . .

2010 2011 2012 2013 2014

Lati mNorra Rootsi m Saksamaa ® Soome B Suurbritannia mVenemaa = Muud riigid kokku

Allikas: Eesti Pank (2015)

Soomest tulnud kllastajate arvele jai 39% kulastuste koguarvust. Euroopa Liidu riikidest
suurenes kdige rohkem Saksamaalt (17%) ja Portugalist (15%) périt kllastajate arv. Rootsi ja
Norra elanike killastused vahenesid aga vastavalt 12% ja 9%. Venemaalt parit reisijate
kilastused moodustasid 18% kdigist kiilastustest. Nende arv kasvas aastaga 3%, ent vahenes
aasta viimases kvartalis 11%.

2014. aastal jatkus Jaapanist, Koreast ja Hiinast parit killastajate arvu margatav kasv
(vastavalt 47%, 28% ja 61%). Siiski on Aasia riikide osatahtsus turistide lldarvus vaike (3%).

Eestisse tulnud mitmepdevareisijad moodustasid kllastajate dldarvust ligi poole ja kaks
kolmandikku nendest peatus Eesti majutusasutustes. Mitmepaevareisijate keskmine
kllastusaeg oli 4,5 pdeva ehk 8% pikem kui 2013. aastal.

! Eesti panga turismistatistika pdhineb mobiilpositsioneerimise andmetel.
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Vélisriikide elanike reisid Eestisse (2014)
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Allikas: Eesti Pank (2015)
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Tallinna kiilastas mobiiliandmestiku jérgi ligi 70% kdikidest Eesti valisklilastajatest.

Statistikaameti (2015) andmetest selgub, et Eesti majutusettevotetes peatus 2014. aastal
kokku 3 miljonit turisti (3,56% enam vorreldes eelnenud aastaga), kellest vailisturiste 1,9

miljonit (2,23% enam kui aasta varem).

Ule poole Eesti majutusettevdtetes peatunud turistidest 66bisid Tallinnas.
Tallinna majutusettevotetes 66bis kokku 1,6 miljonit turisti (3% enam vorreldes médédunud
aastaga) moodustades kdikidest Eestit kiilastanud majutatud turistidest 52%, neist valisturiste
1 412 001 (2% enam vorreldes mdodunud aastaga) ning siseturiste 191 203 (mullusega

vorreldes 11% enam).

Kokku veetsid turistid Eesti majutusettevotetes 5,8 miljonit 66d. Tallinna majutusettevotetes
00bisid turistid kokku 2,8 miljonit 66d (+2%) moodustades 49% koikidest Eestis turistide
poolt veedetud 66dest. Kasvasid nii valisturistide (+1%) kui ka siseturistide (+8) 66bimised.

Kogu Eestis majutatud turistide vordluses peatus Tallinnas rohkem valisturiste.

Eesti
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turistid
65%
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Tallinna positsioon Euroopa linnade seas

Vordluses teiste Euroopa linnadega on Tallinn majutusasutustes 66binud turistide arvu poolest
119 Euroopa linna seas 39ndal positsioonil. Lahimatest linnadest jaab Tallinn tahapoole
Stockholmist (11,8 miljoni 66ga 13ndal positsioonil), Kopenhaagenist (7,5 miljoni 66ga 19ndal
positsioonil) ja Helsingist (4,4 miljoni 66ga 27ndal positsioonil), kuid ettepoole Vilniusest (1,7
miljoni 66ga 54ndal positsioonil). Arvestades linnaelanike ja majutusettevotetes 66binud
turistide arvu suhet asub Tallinn 119 Euroopa linna vordluses 6,96 punktiga 33’ndal
positsioonil (European Cities Marketing Benchmarking Raport, 2015).

Tallinn vottis 2014. aastal vastu koigi aegade suurima arvu valisklilastajaid.

TNS Emor’i (2015) poolt labi viidud Tallinna valiskilastajate uuringu jargi kilastas Tallinna
2014. aastal ca 3,81 miljonit valiskilastajat, kellest pooled (51%) ehk 1,94 miljonit jaid
pealinna 66bima.

37% Tallinna valiskilastajatest 00bis tasulises majutusettevottes ja 14% sOprade/sugulaste
juures. Tallinnasse valisriikidest saabunud 1,87 miljonist Uhepdevakilastajast olid 470 000
kruiisilaevade reisijad.

Tallinna valiskllastajate jaotumine 2014. aastal

37% 37%

12% 14%
B 66bivad majutus-ettevotetes O0bivad sdprade/ sugulaste juures
Kruiisireisijad m Uhepieva kiilastajad

Allikas: TNS Emor, Tallinna vdliskiilastajate uuring. (2015)
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Tabel 1. Tallinna valiskllastajate jaotumine 2014

Tasuliselt | . K&ik vilis- Osakal
. Uhepdeva- Kruiisi- . . koikidest
ja tasuta .o . - kiilastajad -
. kiilastajad reisijad valis-
majutatud kokku .. N
kiilastajatest
Soome 746 118 993 085 8 645 1747 848 46%
Rootsi 57 419 29 579 1 551 88 549 2%
Norra 36 416 5 586 1493 43 495 1%
Suurbritannia 49 954 9 303 64 342 123 599 3%
Saksamaa 94 820 9 607 118 263 222 690 6%
Venemaa 246 593 111 307 11 014 368 914 10%
Lati 69 703 29 167 23 98 893 3%
Muud riigid 640 580 214 667 265 107 1120 354 29%
Kokku: 1941 603 1402 301| 470438 3 814 342 100%

Vorreldes 2011. aastaga on langenud (-6%) nende Tallinna véliskllastajate osakaal, kes
jaavad Tallinnasse 66bima ning suurenenud nende valiskilastajate osakaal, kes tulevad
pealinna vaid Uheks paevaks.
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Graafik 1: Tallinna killastajate jaotumine 2014
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Allikas: Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond
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Majutatud turistid Tallinnas - arv ning paritoluriigid.

Statistikaameti andmetel 66bis 2014. aastal Tallinna majutusettevotetes 1 603 204
turisti (kasv 3% vorreldes eelneva aastaga).

Siseturistid moodustasid 12% kdikidest turistide kllastustest ning valisturistid 88% kdikidest
Tallinna klilastanud turistidest.

Majutatud kokku: 1 603 204 +3%1 +41 527 inimest
sh:

valisturistid: 1412 001 +2%1 +22 950 inimest
siseturistid: 191 203 +11%17 +18 577 inimest

Majutatud turistid Tallinnas (2010-2014)
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Peamisteks sihtturgudeks olid jatkuvalt Euroopa riigid.

Tabel 2: Majutatud valisturistid Tallinnas maailmajagude kaupa

Muutus 2013/2014 Osakaal

Paritoluregioon Arv koikidest
% Arv valisturistidest
Euroopa 1 506 181 +2%7 +22 492 93,1%
Ameerika 37 951 +19%17 +6 090 2,7%
Aasia 44 899 +36%7 +11 946 3,2%
Aafrika 1677 +19%7 +266 0,1%
Okeaania 7 692 +27%1 +1 633 0,5%
Maératlemata 4 804 -16%| -900 0,3%
vilisriigid kokku 1 g;i +2%; +22 950 100%

Allikas: TourMis (2015)

Koige enam oli kiilastajaid Soomest ning Venemaalt (Statistikaamet 2015).
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Tabel 3: Tallinna peamised valisturud 2014

Majutatud valisturistid 2014
Muutus Osakaal
Riik 2013/2014 koikidest
Arv vilisturistidest
% Arv
Soome 664 045 +2%1 +15 183 47 %
Venemaa 177 054 -13%] -27 178 13%
Lati 43 355 -4%| -1 615 3%
Rootsi 49 897 -4%| -2 076 4%
Norra 30 480 -4%| -1 247 2%
Suurbritannia 39 214 +4%1 +1 633 3%
Saksamaa 79 649 +13%7 +8 868 6%
Muud riigid 328 307 +10%1 +29 382 23%
Valisriigid 1412 001 +2%; +22 950 100%
kokku
Valisturistide osakaal riigiti Turistide jagunemine
(2014) (2014)
Venemaa Sise-
iigi 13% turistid
3% Norra
2%
Rootsi
4%
Saksamaa
6%
Suur-
britannia
Soo;ne 3% Valis-
47% turistid
88%
Allikas: Statistikaamet (2015)
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Valisturistid peamistelt sihtturgudelt Tallinnas riikide 16ikes (2014)
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Kasvas turistide arv kaugematest riikidest.
Tabel 4. Muutused teistel valisturgudel (2014)
Majutatud vilisturistid (2014)
Muutus Osakaal
Riik 2013/2014 koikidest
Arv vilisturistidest
% Arv
Aasia riigid 44 899 +36%1 +11 946 3,18%
Ameerika o 0
Uhendriigid 27 798 +18%1 +4 183 1,97%
Hispaania 22 886 +12%1 +2 523 1,62%
Prantsusmaa 18 691 +5%1 +905 1,32%
Austraalia, 7 692 27%1 +1 633 0,54%
Okeaania
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Turistid muudest sihtriikidest:

Muud olulised sihtturud (2014)
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Tallinnas majutatud turistide 66bimised

Tallinnas majutatud turistide 66bimiste arv 2014. aastal kasvas 2% vorra.

Valisturistide 66bimised kasvasid 1 protsendi vOrra ning siseturistide 66bimised 8 protsendi
vorra.

Oobimisi kokku: 2 855 048 + 2% 52 937 66d
sh:

valisturistide 66bimised 2 537 840 +1%1 29 694 66d
siseturistide 66bimised 317 208 +8%1 23 243 66d

Peamistest sihtturgudest kasvasid Soome turistide 66bimised (+2%) ja Saksa turistide
O66bimised (+18%) ning langesid Venemaa (-13%), Lati (-1%), Norra (-5%) ning Rootsi (-5%)
turistide 66bimised

Kasv ilmnes muudel turgudel, teistest turgudest kasvasid eelkdige Aasiast (+33%) ja
Ameerika Uhendriikidest (+19%) périt turistide 66bimised.
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Turistide poolt veedetud 66d Tallinnas 2010-2014
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Tabel 5. Oébimised Tallinna peamistelt vélisturgudelt 2014
Majutatud vilisturistide 66bimised 2014 Osakaal
Paritoluriik Muutus koikidest
ritofurn Arv 2013/2014 vilisturistide
% Arv oobimistest
Soome 989 636 +2%1 +15 000 39%
Venemaa 362 966 -13%] -54 488 14%
Saksamaa 181 395 +18%71 +27 814 7%
Lati 69 579 -1%] -559 3%
Suurbritannia 87 706 0% +213 3%
Norra 71 090 -5%] -3 808 3%
Rootsi 83 005 -5%] -4 038 3%
Muud riigid 692 463 +8%1 +49 560 27%
Valisriigid 2 537 840 +1%; +29 694 100%
kokku
Tabel 6. Muutused teistel valisturgudel 2014
Majutatud valisturistide 66bimised
marts 2015) Osakaal
pritoluriik rluutus kGikidest
2014/2015 vilisturistide
Arv oobimistest
% Arv
Aasia riigid 75528 +33%1 +18 893 2,98%
Ameerika 0 0
Uhendriigid 64 720 +19%1 +10 191 2,55%
Hispaania 55 242 12%7 +10 191 2,18%
Prantsusmaa 43 767 1%1 +226 1,72%
Kanada 10 199 47%1 +3 277 0,40%
Austraalia, 17 406 28%1 +3 783 0,69%
Okeaania
Louna- ja Kesk 13 033 23%1 +2 454 0,51%
Ameerika riigid
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Majutatud turistide jagunemine kuude loikes.

Valisriikide elanike Tallinna reisid jagunevad aasta I0ikes ebaiihtlaselt. Tallinna kilastajate Gini
koefitsient oli 2014 aastal 0.1432 (2013. aastal 0,149).

Tallinnas majutunud kilastajate jaotuvumine kuude 18ikes
(2012-2014)
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Kolmel suvekuul teenindati majutusettevotetes enam kui kolmandik (35%) koigist aasta
kilastajatest. Pooled (50%) Tallinna kulastustest tehti maist septembrini. Suur osa (65%)
majutusettevotete teenuseid kasutatavatest linnakilastajatest saabus aprillist oktoobrini.

Siseturistide ning valisturistide Tallinna klilastused jagunevad kuude I0ikes erinevalt.

Suurem osa valisturiste (44%) kullastas Tallinna maist augustini. Siseturistide killastatavus
tOusis aasta teises pooles (septembrist detsembrini 39% kogu aasta jooksul Tallinna
klUlastanud siseturistidest).

2 Gini koefitsient on jaotuse ebavdrdsuse naitaja. Turismis naitab Gini koefitsient turistide (vdi 66bimiste) jaotuse
ebavordsust aastas. Kui Gini koefitsient on Uks, siis turistid saabuvad ainult Gihel kuul aastas. Kui Gini koefitsient on null,
siis aasta jooksul saabub igal kuul Ghe palju turiste.
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Valis- ja siseturistide jagunemine kuude kaupa (2014)
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Sesoonsus on mérgatav ka sihtturgude |Gikes.

Soome turistid kilastavad Tallinna peamiselt suvekuudel.

100 000 Soome turistide Tallinna kllastused kuude |6ikes (2010-2014)
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Turistid Venemaalt on traditsiooniliselt kiilastanud Tallinn aasta alguses ning I6pus. 2014.
aastal langes oluliselt Venemaa turistide klilastatavus vorreldes eelneva aastaga.

Venemaa turistide Tallinnas ktlilastused kuude [6ikes (2010-2014)
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Sesoonsus teistel pohiturgudel (2014)
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Sesoonsus teistel turgudel (2014)
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Tallinna valiskiilastajate profiil

TNS EMOR (2015) poolt labiviidud Tallinna véliskilastajate uuringust selgus, et Tallinna valiskilastajate
meeste-naiste ja vanuseriihmade proportsioonid on enam-vdhem sarnased. Samas esineb mdningane
erinevus valiskiilastajate tutpide 15ikes.

Majutusasutustes 66bijad on keskmiselt sagedamini mehed ning sGprade-tuttavate juurde jadvad 66seks
keskmiselt enam naised. Majutusettevitetes 606bivad keskmisest sagedamini 45-54 aastased ning
kruiisireisijad on pigem vanemapoolsed, 65+ aastat.

K&ige enam reisitakse koos partneri/abikaasaga (43%), iga neljas viliskiilastaja saabub Tallinnasse Uksi.

45% koikidest valiskillastajatest moodustavad ettevdtjad, tippjuhid jm kontoritdotajad, kes jadvad teistest
sagedamini 66bima tasulistesse majutusasutustesse. Kruiisireisijate seas on teistest enam pensionare ning
Uhepaevakilastajate hulgas t66lisi ning tootuid.
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Tallinna valiskllastajate profiil, 2014

% kdikidest saabunud kilastajatest, sh kruiisireisijad, n=1727
O mérgib sihtrihma statistiliselt olulisel mddral suuremat osakaalu vrreldes kdigi kulastajate keskmisega
Kodik Majutus- Sdprade/tutta- Uhepéeva-
kiilastajad, asutuses 6dbiv, vate juures kiilastaja,
SUGU n=1727 n=874 oobiv, n=178 n=250
Mees
Naine

Kruiisireisijad
n=158

VANUS
18-24 aastat
25-34 aastat
35-44 aastat
45-54 aastat
55-64 aastat
65 aastat v&i vanem

REISIS KOOS Relisin Uksinda

Partneriga/abikaasaga

Teiste tdiskasvanutega

Lastega

Koos turismigrupiga, sépruskonnaga
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Oskustddline

Muu tééline

Pensionar
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To6tu

%D

Pdhjalikumat lGlevaadet Tallinna valisklilastajate profiilist sh peamiste sihtriikide 16ikes saab
lugeda TNS EMOR poolt Iabiviidud Tallinna valiskllastajate uuringu aruandest.

Tallinna kiilastajate reisi eesmargid.

TNS EMOR (2015) poolt labiviidud Tallinna valiskllastajate uuringu jargi on Tallinna
valiskllastajate reisi eesmarkidest esikohal mitu pdeva kestev puhkusereis (36%) ning iga
neljanda kilastaja jaoks on tegemist Uhepaevase puhkusega. Reisi eesmarkidest on veel
olulisel kohal tegelemine téb6asjadega (13%), kaupade ostmine ja teenuste tarbimine (11%)
ning soprade ja sugulaste kilastamine (10%).

Mitmepdevase puhkusereisina kirjeldavad oma reisi keskmiselt sagedamini kulastajad
Suurbritanniast (50%) ja Saksamaalt (50%), Uhepdevase puhkusereisina kirjeldavad oma reisi
keskmiselt sagedamini soomlased (34%). Tooga seotud pohjustel reisivad Tallinnasse
keskmiselt enam latlased (46%), norrakad (28%) ja sakslased (23%). Tallinnasse peamiselt
kaupade ja teenuste tarbimise eesmargil tulevad keskmiselt sagedamini soomlased (17%) ja
venelased (16%). Soprade, sugulaste kilastamise eesmargil saabuvad Tallinnasse keskmiselt
sagedamini kllastajad Latist (20%), Suurbritanniast (19%) ja Venemaalt (18%).

Pooltele (56%), kes reisisid Tallinna mitmepdevase puhkuse eesmargil, sdprade-sugulaste voi
kultuuridrituste kilastamise eesmargil, téhendas reis Tallinnasse eelkdige vadikest vaheldust.
Vdikese vaheldusena kirjeldavad Tallinna reisi keskmiselt enam naaberriikidest Latist (83%),
Soomest (69%) ja Venemaalt (62%) parit valikllastajad. Keskmisest enam kirjeldavad
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Tallinna reisi peamise puhkusena Saksamaalt parit klilastajad ning tahtsuselt teise puhkusena
Rootsist ja Saksamaalt tulijad.

Reisi eesmark

Uhe v3i mitmepéaevane puhkus
% koikidest saabunud kilastajatest, n=1569

Milline kaardil olevatest vastustest kirjeldab
koige paremini Teie reisi eesmarki?

Mitu pdeva kestev puhkusereis 36%
Uhepédevareis puhkuse eesmargil

Tooreis (kohtumised &ripartneriga, osalemine koosolekutel)
Ostureis ja/voi teenuste tarbimine (nt spaa, juuksur)
Sdprade ja sugulaste kllastamine

Osalemine konverentsil/seminaril/koolitusel/messil
Tallinnas toimuv kultuuri-/spordilritus v&i -sindmus
Todkoha poolt kingitud preemiareis

2014

Muu

Allikas: TNS EMOR (2015)

Tallinna majutusettevotetes peatunud turistide reisi eesmargid.

Ulevaade linnakiilastuse eesmérkidest on jargnevalt esitatud ainult nende Tallinna kiilastajate
osas, kes O0bivad Tallinna majutusettevotetes. Statistikaamet jagab turistid reisi eesmarkide
pohjal kolme kategooriasse: puhkusereisijad, todreisijad ning muu eesmargiga reisijad.
Tooreisid omakorda jagunevad konverentsituristideks ning &rituristideks?.

Puhkusereisijaid oli 2014. aastal Tallinna majutusettevotetes peatunud kiilastajatest koige
enam (73%) ning puhkuseturistide arv vorreldes 2013. aastaga kasvas 3% vorra.

. 3 Puhkusereis — reis, mille eesmark on puhkamine: aastapuhkuse vdi nddalalépu veetmine, sugulaste, tuttavate kilastamine vm vaba aja
veetmise reis. To6andja kinnimakstud puhkusereis vdi preemiareis on samuti puhkusereis.

. Konverentsituristidena kasitleme majutusettevottes peatunud kilastajaid, kes nimetasid oma reisi eesmargiks osalemise konverentsil,
koolitusseminaril voi ndupidamisel.

. Arituristid on majutusettevitetes peatunud kiilastajad, kes viibisid Tallinnas kohtumisel &ripartneritega, koosolekul, messil,
tootetutvustustel jm

. Muu reis — puhkuse- vdi téoreisidena loetlemata reis (nt. transiitturism, raviturism jms).
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Tooreisid moodustasid kdikidest kilastustest 25% - arikohtumistega seoses reisis 21% (332
997) ning konverentsil voi koolitusel osales 4% (61 048) Tallinna kilastanud turistidest.

Muudel eesmarkidel reisijate osakaal kdikidest turistides oli 2% (32 319).

Tabel 7. Tallinna majutusettevotetes peatunud sise- ja valisturistid reisi eesmarkide I0ikes

(2014)
Majutatud sise- ja valisturistid (2014)
Reisi eesmark Muutus 2013/2014

Osakaal Arv % Arv
Kokku 100% 1 603 204 +3%71 +41 527
Puhkusereis 73% 1176 840 +3%1 +32 249
Konverents, koolitus 4% 61 048 +7%1 +4 203
Arireis 21% 332 997 +2%7 +6 689
Muu reis 2% 32 319 -5%] -1 614

Koik turistid kokku reisi eesmarkide 1oikes (2014)
muu

muu arireis
21%

konverents,
koolitus
4%

2%

puhkus

73%

Tabel 8. Tallinna majutusettevotetes peatunud valisturistid reisi eesmarkide 10ikes (2014)

Majutatud vilisturistid (2014)
Muutus 2013/2014
Reisi eesmark Osakaal Arv % Arv
Kokku 100% 1412 001 +2%1 22 950
Puhkusereis 74% 1 048 490 +1%1 8 095
Konverents, koolitus 4% 53 609 +6%1 3039
Arireis 20% 282 682 +5%7 13 919
Muu reis 2% 27 220 -7%] -2 103
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Valisturistid reisi erensmérkide Idikes (2014)
uu
ai 2%
muu arirels
20%

konverents,
koolitus
4%

puhkus
74%

Tabel 9. Tallinna majutusettevotetes peatunud siseturistid reisi eesmarkide 16ikes (2014)

Majutatud siseturistid (2014)
Muutus 2013/2014
Reisi eesmark Osakaal Arv % Arv
Kokku 100% 191 203 +11%1 +18 577
Puhkusereis 67% 128 350 +23%1 +24 154
Konverents, koolitus 4% 7 439 +19%7 +1 164
Arireis 26% 50 315 -13%)] -7 230
Muu reis 3% 5099 -17%)| +489
Puhkusereisijad kdilastasid Tallinna peamiselt suvekuudel - 35% puhkusereisidest toimus

kolmel suvekuul. Tallinna &rireiside jaotuses hooajalisus peaaegu puudub, konverentsireisidel
oli tipuks september, aasta keskmisest rohkem kais konverentsituriste ka juunis, oktoobris ja
novembris. Vorreldes 2013. aastaga é&rireiside sesoonsuses olulisi muutusi ei toimunud,
konverentsireiside ,tipp" langes 2013. aastal oktoobrisse.

Sesoonsus reisi eesmarkide jargi (2014)
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Reisi pikkus

Reisi keskmiseks pikkuseks 2014. aastal kujunes 1,78 66d, mis on 1 protsendi vorra

[Ghem kui aasta varem.

Siseturistid viibisid keskmiselt 1,66 66d, mis vorreldes méddunud aasta sama perioodiga on

[Gthenenud 3% vorra.

ei

Valisturistid viibisid keskmiselt 1,80 66d, mis vorreldes méédunud aasta sama perioodiga
muutunud.
Koige pikemalt peatusid kilastajad Koige lithemalt peatusid kiilastajad
Hispaaniast 2,41 66d -1%)| Soomest 1,49 66d -1%)|
Itaaliast 2,37 -1%| Latist 1,60 66d +3%1
Prantsusmaalt 2,34 -4%|
Turistide 66bimise keskmine aeg
2,40
2,20
2,00
S 1,80
He}
1,60
1,40 1,47
1,20
1,00
< < ) A N > N X < < < <
(\o’b R o’b é’b{(‘ ?Q(\ &’0 \)00 N 0\} Q\;’ é\,QQ/ 600 690 0@
Ay > P & & @ &
R & o ¢ &L
i DR
valisturistid 2013 siseturistid 2013
valisturistid 2014 —o—siseturistid 2014
Reisi pikkus erines soltuvalt reisi eesmargist.
Tabel 10. Reisi pikkus eesmargi |0ikes 2014
Siseturistid Valisturistid Kokku
Puhkus 1151 1175 1173
Tooreisid 1,81 1,85 1,84
sh konverents, koolitus 1,58 1,75 1,73
sh muu drireis 1,85 1,87 1,86
Muu 3,69 2,90 3,02
Kokku 1,66 1,80 1,78
Tallinna Ettevotlusameti m visittallinn.ee
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Ari- ja konverentsiturism

2014. aastal 66bis enam kui pooled (58%) koikidest Eesti majutusettevotetes peatunud
arireisijatest Tallinnas.

Koikidest Eesti majutusettevotetes peatunud kilastajatest viibis tooreisil 676 983 turisti (22%)
ning nendest omakorda peatus Tallinna majutusettevotetes 391 837 turisti (58%).

Tallinna tooreisijate osakaal Eesti turismis 2014. aastal tdusis (vt tabel 11).

Tabel 11. Eesti majutusettevotetes peatunud tddreisijad ja Tallinnas peatunute osakaal

2010 2011 2012 2013 2014
Tooreisid Eestis kokku | 546 538 | 644 353 | 665 528 | 689 222 676 983
Tobreisid Tallinnas 312990 | 369 096 | 378 000 | 383 153 391 837
Tallinnas peatunute 57% 57% 57% 56% 58%
osakaal

Allikas: Statistikaamet (2015)

Tallinna majutusettevotetes peatunud turistide téoreisidest moodustavad 85% arireisid ning
15% konverentsireisid. TooOreiside osakaal Tallinna killastuste eemarkides on aastases
vordluses tousnud Uhe protsendipunkti vorra ning konverentsireiside turuosa kasvas seitsme
protsendipunkti vorra.

Tallinna majutusettevotetes peatunud

o e o Tallinna majutusettevotetes peatunud
turistide reisi eesmargid (2014)

tédreisijad (2014)

konve- 25% konve-
;eT$ Muu reis o rents,
oolitus 2% tooreis koolitus

4%

)

arireis
21%

Puhkus
73%

arireis
85%

Majutatud tooreisijatest olid 85% vadlisriikidest ja 15% kohalikud. Vorreldes 2013.
aastaga vahenes siseturistidest tooreisijate hulk 10% vorra (-6 156 turisti), valisturistide
tooreisid suurenesid 5% vorra (+14 840 turisti).

Majutatud konverentsituristidest olid 88% valisturistid (53 609 inimest) ja 12%
siseturistid (7 439 inimest).
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Suurima osa (72%) tooreisidest moodustasid valisturistide arireisid. Eestimaalaste arireisid
moodustasid 13 protsenti kodikidest todreisidest, valisturistide konverentsikllastused 14
protsenti ning vaid vaga vaike osakaal on eestimaalaste konverentsidel- seminaridel osalemisel
(2%).

Tallinna majutusettevotetes peatunud tooreisijad
(2014) osavott

konv.
Siseturistid ~
osavott
2%
konv.
valisturistid

13%

muu arireis
siseturistid
13%

muu arireis
valisturistid
72%

Vordluses eelnenud aastaga kasvas majutatud konverentsituristide arv 7%, arireisijate arv
tousis 1%. Kusjuures vadlismaiste konverentsituristide arv kasvas 6% (ligi 3 000 inimese
vorra), kohalike konverentsituristide arv kasvas 18% (1 000 inimest vorra). Majutatud
vdlismaalastest arireisijate arv suurenes (+6%, ligi 15 000 inimese vd0rra), vahenes aga
majutusettevotetes peatunud eestimaalastest drireisijate arv (-13%, ligi 7 000 inimese vorra).

2014. aastal tooreiside pikkus Tallinnas eelnenud aastaga vorreldes ei muutunud. Keskmine
tooreisi kestus oli 1,84 66d; sh konverentsireisid 1,73 66d ning arireisid 1,86 66d.
Vordluseks, puhketuristide keskmine 66bimise pikkus Tallinna majutusettevotetes oli 1,73 66d.

Konverentsituriste majutus kdoige rohkem septembris, aasta keskmisest rohkem majutus
neid ka juunis, oktoobris ja novembris. Valisriikidest oli konverentsiklilastuse eesmargil
kdige enam turiste septembris, siseturiste oktoobris ja novembris.

Pikem Ulevaade Tallinna 2014. aasta ari ja konverentsireisidest saab lugeda Tallinna
konverentsilrituste llevaatest (2015).
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Majutusettevotted Tallinnas

Tallinna majutusettevotted (2010-2013).

2010 2011 2012 2013

Majutusettevotteid 363 358 353 324
sh hotelle 58 58 57 55

Tubasid 7607 7577 7561 7334
Voodikohti 15378 15377 | 15040 14914
Tubade taituvus % 52 62 61 62
Voodikohtade taituvus % 44 53 52 52
Odpéaeva keskmine maksumus € 31 33 37 39

Allikas: Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond, Statistikaamet

Majutusettevotted, toad ning voodikohad 2014. aastal (Statistikaamet 2015).

Ettevotete arv | Toad/vaikemajad Voodikohad
Jaanuar 123 7 075 14 651
Veebruar 124 7 067 14 608
Marts 116 6 893 14 260
Aprill 117 6 900 14 296
Mai 121 6 969 14 424
Juuni 123 7 050 14 424
Juuli 122 7 038 15 303
August 123 7 055 15 310
September 119 7 090 15 409
Oktoober 115 7 058 15 274
November 113 7 023 15 214
Detsember 114 7 028 15 275

Allikas: Statistikaamet

Statistikaameti valimis pole majutuskohti, kus on vahem kui 5 voodikohta. Kogutakse andmeid
majutuskohtade kaupa. Tegelik majutusteenuste pakkujate arv on suurem, kuid nende kohta
puudub tapsem (levaade seoses majutusettevotete registreerimiskohustuse lakkamisega
majandustegevuse registris alates 1. juulist 2014.aastal.

Majutusteenuste pakkujad Tallinnas tuginedes internetiportaalides avaldatud infole on jargnev:

Airbnb andmebaasis oli Tallinnas kokku 453 majutuse pakkujat (andmed seisuga 10. aprill
2015).

Booking.com ‘is kokku 344 majutuse pakkujat, sh. kdulaliskortereid - 234, hotelle - 65,
hosteleid - 27, kilalistemaju - 9, villamajutusi -3, kodumajutuse pakkujaid — 3, puhkekodusid
- 1, Bed and Breakfast -1 ning kdmpinguid - 1 (andmed seisuga 10. aprill 2015).

Majutusteenuste pakkujate number varieerub hooajaliselt - toome siinkohal valja ka andmed
seisuga 27. mai 2015: Airbnb baasis 705 pakkujat ning booking.com baasis 351 pakkujat.
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Tubade taitumus majutusettevotetes

Tuginedes Statistikaameti poolt kogutud andmetele oli Tallinna majutusettevotetes keskmine
tubade taitumus 2014. aastal 64% (kasv 3%). Kuude Idikes oli tubade taitumus varieeruv -
kdige madalam oli see veebruaris kui milgis olnud tubadest oli tdidetud 47% ning koige
kdrgem juulis (84%).

Odpéaeva keskmiseks hinnaks kujunes 40 eurot, mis on 4% vorra kallim eelnenud aastast.
Kdrgeima keskmise majutushinnaga kuud olid mai, juuni ning september (43 eurot) ning
66pdeva madalaim maksumus oli veebruaris (35 eurot).

Tallinna majutusettevotete tubade taitumus ja 66pdeva keskmine
maksumus 2013-2014
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Tallinna majutusettevdtted teenisid majutusteenuste mitgist kokku 115 451 872 eurot, mis
on 6 protsendi vorra kdrgem kui 2013. aastal.
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Sissetulek majutusteenuste miuugist Tallinnas 2011 - 2014
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Tallinna turismitulud

Eesti Panga (2015) andmetel tarbisid valiskllalised Eestis kaupu ja teenuseid 1079,5 miljoni
euro eest. Arvestades valiskilaliste regionaalset jaotust ning valiskllastajate reisiga seotud
kulutuste struktuuri voib Eesti reisiteenuste ekspordist hinnata Tallinna osakaaluks 80-85%.
Tallinna reisiteenuste eksport (valiskllaliste kulutused Tallinnas) moodustab seega
hinnanguliselt 836,6 kuni 917,5 miljonit eurot.

Tallinna valiskllastajate uuringu andmetel (TNS EMOR 2015) jatsid valiskiilastajad (v.a
kruiisireisijad) Tallinnasse 2014. aastal hinnanguliselt 877-951 miljonit eurot ning
kruiisireisijad 14-18 miljonit eurot.

Tallinna turismiinfokeskuse ja Tallinna turismiinfo kanalite
kiillastatavus

2014. aastal kilastas Tallinna Turismiinfokeskust Ule 247 000 kilastaja, mis on vorreldes
eelneva aastaga 16% rohkem. Sarnaselt eelnevatele aastatele on turismiinfokeskuse teenuse
tarbijatest 95% valismaalased ja 5% kohalikud.

87% kiulastajatest leiab info iseseisvalt valjapanekutest (219 434 kilastajat) ning 13%
koikidest kilastajatest (27 792) poéordus info saamiseks teenindaja poole. Lisaks vastavad
infotddtajad telefoni ja elektronposti teel tulnud paringutele.

Teenindaja poole pé6érdunud kilastajaid oli ligi 90 valisriigist.
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Tallinna turismiinfokeskuse kullastajad riigiti

(2014)
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Venemaalt saabunud kilastajate poolt tehakse ligi viiendik infopdringutest. Sakslased teevad
pisut Ule kiimnendiku paringutest, sama suure osakaaluga on ka soomlased. Neile jargnevad
britid, ameeriklased, rootslased, prantslased. Muud riigid: Albaania, Alzeeria, Costa
Rica, Kuuba, Kuveit, Nepal, Pakistan, Peruu, Madagaskar, Niue saar, Senegali Vabariik, Sri
Lanka, TSetSeenia, Uganda, Uruguai, Vietnam, Uus-Kaledoonia saared ja palju teisi.

Lisaks kohale tulnud kllastajatele jagatakse turismiinfot ka telefoni ja kirja teel.

Paringud Tallinna turismiinfokeskuses (2014)
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Infokeskuses tuntakse huvi eeskatt vaatamisvaarsuste, muuseumite ja ekskursioonide vastu
ning kilastajad soovivad endid varustada linnaplaaniga. Infot soovitakse ka linna
Uhistranspordi kohta.

Huvi tuntakse sindmuste, toitlustuse, kaubanduse ja muude teenuste vastu. Ei puudu ka
kisimused ilma ning teiste Eesti sihtkohtade ja riigisisese Uhistranspordi kohta.

Turismiveebi kiilastatavus 2014

Kokku on Tallinna turismiveebi tourism.tallinn.ee 2014 aastal vaadatud (pageviews) ligi 7
miljonit korda (+22%). Kasutajate arv on kasvanud +9% (1 157 499 kasutajat) ning kokku on
nad veebi kllastanud (sessions) 1,7 miljonit korda (+6%).

Mobiilset platvormi www.tallinn.mobi vaadati 201 368 korral (30 570 kasutajat avasid kokku
41 271 sessiooni).

Erinevates keelekeskkondade kulastused

Arvuliselt on kdige enam kilastatud turismiveebi inglisekeelset alajaotust (1 898 572
lehevaatamist) jargnevad soomekeelne alajaotus (1 801 498 lehevaatamist), venekeelne (1
605 175 lehevaatamist) ja eestikeelne alajaotus (639 723 lehevaatamist).

Turismiveebi vaatamised keelekeskkondade IGikes (2014)
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Vorreldes 2013. aasta kilastustega kasvas 2014. aastal olulisel maaral soomekeelse lehe
vaatamine (+49%) ja prantsusekeelse lehe vaatamine (+40%) jargnevad rootsikeelse veebi
alajaotuse vaatamine (+28%) saksakeelse veebi alajaotuse vaatamine (+23%), eestikeelse
veebi alajaotuse vaatamine (+19)%.

Kilastajad riigiti

Enim lehevaatamisi on olnud Eestist (28%), Soomest (26%) ja Venemaalt (12%).
Individuaalseid kasutajaid oli enim Soomest (328 323), Eestist (322 944), Venemaalt (131
265), Saksamaalt (55 591) ja Rootsist (52 141). Protsentuaalselt on vdrreldes médédunud
aastaga koige rohkem kasvanud klilastajate arv Eestist ja Soomest
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Tallinna turismiveebi kllastamini riigiti (2014)

Muud riigid
16% Soome
Jaapan 26%
2% <
USA N
3%
Suurbritannia
4%
Rootsi
4%
Saksamaa
5%
Eesti
Venemaa 28%

12%

Kasutajad seadmetliibi I0ikes.

Tallinna turismiveebi kilastaja kasutab peamiselt personaalarvutit. Mobiilse seadme kasutajaid
trend on tdusev: 2013. aasta vordluses on olulisel maaral kasvanud mobiilsete seadmete

(+106%) ja tahvelarvutite (+44%) kasutajate arv.

Turismiveebi tourism.tallinn.ee kilastamine
seadmete 10ikes 2014
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Mobiilse platvormi www.tallinn.mobi 41 271st kilastusest tehti

mobiiltelefoniga.
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Turismiveebi www.tallinn.mobi kllastamine seadmete
|0ikes 2014
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Tallinnasse saabumine

Tallinna joudsid kllastajad nii maismaad pidi, auto, bussi voi rongiga kui ka laevaga ning
lennukiga. TNS EMOR'i poolt labiviidud Tallinna valisklilastajate uuringu pdhjal saabub enamik
Tallinna valiskilastajaid laeva vdi praamiga.

% Tallinna kilastajatest, n=1569
Millist transporti kasutasite reisimiseks Tallinna?

62%
laev/praam 58%
64%
lennuk
buss
auto
rong
m2014
m2011
®m2008
muu

Allikas: TNS EMOR (2015)

Jargnevalt on toodud reisijate arv Tallinna peamistest ,varavatest" ehk reisijad Tallinna
lennujaamas ning Tallinna Sadamas.
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Lennureisijate arv Tallinna lennujaamas

2014, aastal labis Tallinna Lennujaama Ule 2 miljoni reisija (2 017 371), mis vorreldes
mooddunud aastaga tousis 3% (Tallinna Lennujaam, 2015). Reisijate arv kasvas enim aasta
teises pooles.

Reisijad Tallinna Lennujaamas (2010-2014)
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Allikas: Tallinna Lennujaam(2015)

Reisijatest enamuse moodustasid rahvusvaheliste lendude reisijad (99%). 2014. aastal
opereeris 34 lennuliini. Koige enam lendusid toimus Frankfurdi (15,4% kdikidest
lennureisijatest), Helsingi (12,2% kdikidest lennureisijatest) ja Riia (10,4% koikidest
lennureisijatest) suunal.
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Lennureisijate osakaal suundade kaupa (2014)
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Allikas: Tallinna Lennujaam (2015)

Laevareisijate arv Tallinna Vanasadamas
Tallinna Vanasadamat labis 9 541 210 reisijat, mis vorreldes 2013. aastaga kasvas 4% vorra.

Reisijad Tallinna Vanasadamas kuude I8ikes (2010-2014)
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Allikas: Tallinna Sadam(2015)
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Reisijaid kokku

Tallinn-Helsingi 7 986 688 reisijat
Tallinn-Stockholm 973 644 reisijat Rootsi
146 971 reisijat 10%
486 624 reisijat

Tallinn-Peterburi
Kruiisireisijaid

9541210 +4%.

Laevareisijate osakaal suundade
kaupa (2014)

Kruiisid Venemaa
5% 2%

Allikas: Tallinna Sadam (2015)

Tallinna saabus 2014. aastal kruiisireisijat 154st erinevast riigist.

Kruiisireisijad riigiti (2014)
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Allikas: Tallinna Sadam
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Kokkuvote

2014. aastal kilastas Tallinna ligikaudu 3,81 vadliskillastajat, mis on kdigi aegade suurim
kllastajate arv Tallinnas.

Tallinna jaid 66bima pooled linnakilastajad (51%) ehk 1,94 miljonit valiskllastajat, kellest
37% 006bis tasulises majutusettevottes ja 14% 00bis sdoprade/sugulaste juures. 1,4 miljonit
valisklilastajat veetis Tallinnas vaid Uhe paeva ning kruiisireisijaid oli 2014. aastal 0,470
miljonit ehk 12%.

Pealinna majutusettevotetes peatus kokku 1,6 miljonit turisti, mis oli vorreldes 2013. aastaga
3% vorra rohkem. Kodikidest Tallinnas majutatud klilastajatest olid 88% valisturistid ning 12%
siseturistid. Kokku veetsid turistid Tallinnas 2,8 miljonit 66d.

Jatkuvalt on Tallinn hinnatud kui puhkusesihtkoht. Tallinna majutusettevotetes peatunud
kllastajatest 73% viibis siin puhkuse eesmargil, 21% seoses arikohtumistega, 4% osalesid
konverentsil vdi koolitusel ning 2% viibis linnas mdnel muul eesmaérgil. Vorreldes 2013.
aastaga kasvas oluliselt konverentsidel ning koolitustel osalenute arv (+7% koikidest
turistidest) ning kasv oli oluline just siseturistide hulgas.

Tallinna kilastused jagunevad aasta |0ikes ebalihtlaselt - enamik kilastusi tehakse kolmel
suvekuul — ning reisid on lihikesed (keskmiselt 1,78 66d).

Majutusettevotted teenisid majutusteenuste milgist kokku 115 miljonit eurot ning
valiskllastajad tarbisid Tallinnas kaupu ja teenuseid hinnanguliselt 900 miljoni euro eest.

Tallinna saabuti peamiselt laevaga (9,5 miljonit reisijat ehk +4%) ning lennukiga (2 miljonit
reisijat ehk +3%).

Huvi Tallinna turismiinfo vastu suurened. Tallinna turismiinfokeskust kiilastas tle 247 000
kilastaja ning Tallinna turismiveebi vaadati ligi 7 miljonit korda.
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Tabel 12: Tallinnas majutatud turistid (2014), nende poolt veedetud d66de arv ja reisi pikkus.

Majutatud Odbimised
Paritoluriik (2014)Muutu . (2014g4uutus p'i"f"(fj's
arv 2013/2014 arv 2013/2014 (66d)
% arv % arv

Kokku 1 603 204 3| 41 527 |2 855 048 2| 52937 1,78
Vialisturistid 1412 001 2| 229502 537 840 1| 29 694 1,80
Siseturistid 191 203 11| 18577 317 208 8| 23 243 1,66
Albaania 165 54 58 409 63 158 2,48
Austria 6 218 32 1514 14 101 16 1908 2,27
Belgia 6 284 4 255 13 626 4 582 2,17
Bulgaaria 1404 14 173 3 350 13 383 2,39
Hispaania 22 886 12 2 523 55 242 12 5725 2,41
Holland 11 165 -4 -424 25 159 -2 -401 2,25
Horvaatia 674 5 34 1626 -26 -580 2,41
Tirimaa 2 407 -10 -280 5620 -14 -948 2,33
Island 678 -35 -359 1679 -39| -1055 2,48
Itaalia 22 421 0 36 53 183 -1 -282 2,37
Kreeka 2 307 25 466 5796 10 532 2,51
Klpros 381 25 76 927 25 188 2,43
Leedu 33735 -2 -852 60 827 -6| -4002 1,80
Luksemburg 719 6 -42 1597 8 123| 2,22
Lati 43 355 -4| -1615 69 579 -1 -559 1,60
Malta 273 -20 -69 874 6 47 3,20
Norra 30 480 -4\ -1247 71 090 -5 -3 808 2,33
Poola 18 521 -1 -169 36 455 -11 -4 537 1,97
Portugal 3 285 31 769 7 182 24 1406 2,19
Prantsusmaa 18 691 5 905 43 767 1 226 2,34
Rootsi 49 897 -4 -2076 83 005 -5| -4038 1,66
Rumeenia 2 037 -6 -131 6 220 4 231 3,05
Saksamaa 79 649 13 8 868 181 395 18| 27 814 2,28
Sveits 7 257 4 302 15 209 11 1 544 2,10
Slovakkia 1 338 -2 -23 4502 7 311 3,36
Sloveenia 1482 43 445 3315 28 720 2,24
Soome 664 045 2| 15183 989 636 2| 15000 1,49
Suurbritannia 39 214 4 1633 87 706 0 213 2,24
Taani 9 100 -4 -333 19 025 4 668 2,09
TSehhi 4 258 4 177 10 886 19 1757 2,56
Turgi 5687 6 314 12 639 -1 -154 2,22
Ukraina 9 875 5 446 19 620 -9| -10923 1,99
Ungari 2 590 -13 -376 7 205 -11 -855 2,78
Venemaa 177 054 -13| -27 178 362 966 -13| -54 488 2,05
?’i'i‘;‘féj Euroopa 35446| 16| 4873| 68162| 15| 9052| 1,92
Aafrika riigid 1677 19 266 4 142 15 525 2,47

sh L°“”av’2igr;:‘ii 399 6 22 836| -4 35| 2,10

Tallinna Ettevotlusameti

turismiosakond

m visittallinn.ee




Aasia riigid 44899| 36| 11946] 75528| 33| 18893| 1,68
sh Hiina 10429| 54| 3647| 16928 24| 3233| 1,62
sh Jaapan 16369| 66| 6511| 28047 59| 10389 1,71
sh Lduna-Korea 6433 1 47 9 444 17 1392 1,47
Ameerika 27798| 18| 4183| 64720 19| 10191| 2,33
Uhendriigid
Kanada 4114| 38| 1124| 10199| 47| 3277| 2,48
Louna- ja Kesk- 6039| 15|  783| 13033| 23| 2454 2,16
Ameerika riigid
sh Brasiilia 2404| -14| -385 4824| -17| -975| 2,01
Austraalia, 7692| 27| 1633 17406| 28| 3783 2,26
Okeaania
sh Austraalia 6737| 28| 1490| 15306| 30| 3544| 2,27
sh Uus-Meremaa 0 0 0 0 0 0 0
Muud riigid 4804| -15| -861 9232 -4| -387| 1,92

Tabel 13: Tallinnas majutatud valisturistid ja osakaal riigiti kdikidest valisturistidest (2014).

Majutatud valisturistid
Paritoluriik (2014) Osakaal
Muutus 2013,/2014 valisturistidest
arv % arv

Valisturistid kokku 1412 001 2 22 950 100%
Albaania 165 54 58 0,01%
Austria 6218 32 1514 0,44%
Belgia 6 284 4 255 0,45%
Bulgaaria 1404 14 173 0,10%
Hispaania 22 886 12 2523 1,62%
Holland 11 165 -4 -424 0,79%
Horvaatia 674 5 34 0,05%
Iirimaa 2 407 -10 -280 0,17%
Island 678 -35 -359 0,05%
Itaalia 22 421 0 36 1,59%
Kreeka 2 307 25 466 0,16%
Kipros 381 25 76 0,03%
Leedu 33 735 -2 -852 2,39%
Luksemburg 719 -6 -42 0,05%
Lati 43 355 -4 -1 615 3,07%
Malta 273 -20 -69 0,02%
Norra 30 480 -4 -1 247 2,16%
Poola 18 521 -1 -169 1,31%
Portugal 3 285 31 769 0,23%
Prantsusmaa 18 691 5 905 1,32%
Rootsi 49 897 -4 -2 076 3,53%
Rumeenia 2 037 -6 -131 0,14%
Saksamaa 79 649 13 8 868 5,64%
Sveits 7 257 4 302 0,51%
Slovakkia 1 338 -2 -23 0,09%
Sloveenia 1 482 43 445 0,10%
Soome 664 045 2 15 183 47,03%
Suurbritannia 39 214 4 1633 2,78%
Taani 9 100 -4 -333 0,64%
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TSehhi 4 258 4 177 0,30%

Tlrgi 5 687 6 314 0,40%

Ukraina 9 875 5 446 0,70%

Ungari 2 590 -13 -376 0,18%

Venemaa 177 054 -13 -27 178 12,54%

Muud Euroopa riigid 35 446 16 4 873 2,51%

Aafrika riigid 1677 19 266 0,12%

sh Louna Aafr|I_<_a 399 6 22 0,03%
Vabariik

Aasia riigid 44 899 36 11 946 3,18%

sh Hiina 10 429 54 3647 0,74%

sh Jaapan 16 369 66 6 511 1,16%

sh Louna-Korea 6 433 1 47 0,46%

Ameerika Uhendriigid 27 798 18 4 183 1,97%

Kanada 4114 38 1124 0,29%

Ir_i(i);iga- Ja Kesk-Ameerika 6 039 15 783 0,43%

sh Brasiilia 2 404 -14 -385 0,17%

Austraalia, Okeaania 7 692 27 1633 0,54%

sh Austraalia 6 737 28 1490 0,48%

sh Uus-Meremaa 0 0 0 0

Muud riigid 4 804 -15 -861 0,34%

Tabel 14: Tallinnas majutatud valisturistide 66bimised ja osakaal riigiti kdikidest valisturistidest

(2014).
Majutatud valisturistide 66bimised
2014
Paritoluriik (2014 . Osakaal
Vilisturistidest
Muutus
arv 2013/2014
% arv

Valisturistide
s6bimised kokku 2 537 840 1 29 694 100%
Albaania 409 63 158 0,02%
Austria 14 101 16 1 908 0,56%
Belgia 13 626 4 582 0,54%
Bulgaaria 3 350 13 383 0,13%
Hispaania 55 242 12 5725 2,18%
Holland 25 159 -2 -401 0,99%
Horvaatia 1626 -26 -580 0,06%
Iirimaa 5620 -14 -948 0,22%
Island 1679 -39 -1 055 0,07%
Itaalia 53 183 -1 -282 2,10%
Kreeka 5 796 10 532 0,23%
Kipros 927 25 188 0,04%
Leedu 60 827 -6 -4 002 2,40%
Luksemburg 1 597 8 123 0,06%
Lati 69 579 -1 -559 2,74%
Malta 874 6 47 0,03%
Norra 71 090 -5 -3 808 2,80%
Poola 36 455 -11 -4 537 1,44%
Portugal 7 182 24 1406 0,28%
Prantsusmaa 43 767 1 226 1,72%
Rootsi 83 005 -5 -4 038 3,27%
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Rumeenia 6 220 4 231 0,25%
Saksamaa 181 395 18 27 814 7,15%
Sveits 15 209 11 1544 0,60%
Slovakkia 4 502 7 311 0,18%
Sloveenia 3 315 28 720 0,13%
Soome 989 636 2 15 000 39,00%
Suurbritannia 87 706 0 213 3,46%
Taani 19 025 4 668 0,75%
TSehhi 10 886 19 1757 0,43%
Tlrgi 12 639 -1 -154 0,50%
Ukraina 19 620 -9 -1 923 0,77%
Ungari 7 205 -11 -855 0,28%
Venemaa 362 966 -13 -54 488 14,30%
Muud Euroopa riigid 68 162 15 9 052 2,69%
Aafrika riigid 4 142 15 525 0,16%
sh Louna Aafr|!<_a 836 4 35 0,03%

Vabariik
Aasia riigid 75 528 33 18 893 2,98%
sh Hiina 16 928 24 3233 0,67%
sh Jaapan 28 047 59 10 389 1,11%
sh Louna-Korea 9 444 17 1 392 0,37%
Ameerika Uhendriigid 64 720 19 10 191 2,55%
Kanada 10 199 47 3277 0,40%
h‘i’;iga' Ja Kesk-Ameerika 13 033 23 2 454 0,51%
sh Brasiilia 4 824 -17 -975 0,19%
Austraalia, Okeaania 17 406 28 3783 0,69%
sh Austraalia 15 306 30 3 544 0,60%
sh Uus-Meremaa 0 0 0 0
Muud riigid 9232 -4 -387 0,36%
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