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1. SISSEJUHATUS

Kéesolevad eelanaliils ja lahtelilesanne on koostatud Tallinna Ettevdtlusameti poolt kavandatud
valireklaami- ja teabekandjate ning reklaamimaksu jarelevalveliste menetluste andmekoguga
seotud ariprotsesside, funktsionaalsete- ja mittefunktsionaalsete nduete kirjeldamiseks.

Tallinna Ettevétlusamet, linnaosavalitsused ja teised linna ametid on seotud jargmiste avalikus
linnaruumis reklaamidega seotud protsessidega:

» reklaamikandjate eramaale paigaldamise koosk®&lastamise menetlus;
» otsustuskorras linnale kuuluva ehitise pinna kasutusse andmise menetlus;

> labirddkimistega pakkumise korras linnale kuuluva ehitise pinna kasutusse andmise
menetlus;

» jarelevalve menetlused.

Kéesoleval ajal toimub reklaamidega seotud protsesside Ilabiviimine linna asutuste
dokumendihaldussiisteemides (Postipoiss) ning igas asutuses eraldi hallatavates elektroonilistes ja
paberkataloogides, kuid puudub keskne reklaamikandjate register ja erinevaid menetlusprotsesse
toetav infoslisteem. Kuna reklaamikandjate ja menetluste maht on suur (kokku kuni 5000 menetlust
aastas) ja sellega on seotud ligikaudu 20 ametnikku, siis on soov viia reklaamikandjate ja
menetlustega seotud protsessid Uhtsesse infoslisteemi, et tagada terviklik andmete haldus ja
séilitamine, sujuvamad to6protsessid ning l&bipaistev menetlusprotsess.

Loodava infosluisteemi arendamisega kaasneb kvalitatiivne muudatus linnakodanike, ametiasutuste
ja linnaosavalitsuste vahelises koostdds. Olulisemate muudatustena v8ib vélja tuua:

1. Ametnike poolne andmete sisestamine muutub vahem ajakulukaks;

2. Linnakodanikud ja ettevdtjad hakkavad rohkem vastutama oma andmete Gigsuse eest (nii
TERASs kui ka muudes riiklikes andmekogudes);

3. Reklaami- ja teabekandjate register vdimaldab omada Ulevaadet reklaamipindadest ja
nendega seotud toimingutest.

4. Menetluste t66voog muutub automaatsemaks ja paremini jalgitavaks ning info on
koondunud Uhte keskkonda;

5. Paraneb linnakodanike informeeritus linnaruumis reklaamipindade kasutamisest.

Kokkuvétvalt, loodava andmekogu realiseerimisel tekib markimisvaarne ajakulu kokkuhoid linna
ametnikele ning linnakodanikele. Loodav infoslisteem peaks parandama ka ettevdtjatele ja
linnakodanikele info kattesaadavust ning teenuse kvaliteeti.

Kéesolevast dokumendist peatukid 1, 2, 3, 5 on tulevase infosiisteemi lahtetilesande osad.

1.1. POHIMOISTED JA LUHENDID

B Seeeem e e e e e S e e e e e R R e R A S ESEEES 1
'

{ Pghimaisted ja lihendid { Selgitus .
B o o o e e e e e e e e e e e e e e e e s e e s s s s B o e e e e e e e e e e e e e S e e mm e e s i
Tallinna valireklaami- ja teabekandjate ning
TERA / infoslisteem / andmekogu reklaamimaksu jarelevalveliste menetluste
i i andmekogu i
o b i
i i Fuasiline v6i juriidiline isik, kes esitab sooviavalduse |
| Taotleja - eramaal v&i linnale kuuluval pinnal reklaami voi |
teabe eksponeerimiseks
; | Fudsiline véi juriidiline isik, kes osaleb teabekandja
. Pakkuja . asukoha jargse linnaosavalitsuse, Kommunaalameti
VO EttevOtlusameti  poolt  korraldatud ;
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i labiraakimistega pakkumisel

b emememcacmcmemcacacmemcememecseasmecscmemesasememessemecn fnmememsomsmememn e omomeeaemcmemomtmememesnsmsmastsmsmasasnsmematasnsmemrarnes i
i i Teabekandja asukoha linnaosa valitsus, !
i Alaline tootleja i Kommunaalamet voi EttevGtlusameti teenistuja, kes |
i i algatab taotluse menetluse i

i Vélised kooskdlastajad, kelleks vbivad olla Tallinna |
Linnaplaneerimise Amet, Tallinna Kommunaalamet,
i Tallinna Transpordiamet, Tallinna Linnavaraamet, |
: Tallinna Ettevétlusamet '

Ajutine tdodtleja

S oot feeoneeotenfeanneamteamteemeeemeeesteemeesnsessseens i
i i Linna ametiasutused vbi vilised osapooled, kellelt |
\ Kolmas osapool : kusitakse erandkorras kooskdlastus. Kolmandateks |
i i osapoolteks vBib  olla naiteks  Tallinna |
. i Munitsipaalpolitseiamet, Elektrilevi, Telia .
b e s eeeeesessessessssessessesesee———- o e e e e e eeesessesssssssessessssesee——- 1
| Otsene valdaja i Reklaamikandja omanik, kes on reklaamimaksu :
: i kohustuslane .
Viseerimine Asutuse vOi ameti sisemistele protsessidele vastav
f : dokumentide kinnitamine :
b e s eeeeesessessessssessessesesee———- o e e e e e eeesessesssssssessessssesee——- 1
i i Avalik-Biguslikke haldusulesandeid taitva asutuse |
g Haldusakt : vOi ametniku korraldus, kaskkiri, otsus, ettekirjutus :
; i vms.1 ;
b b i
i . i Linnaasutustes  taotlusi  menetlev  teenistuja. |
§ Menetleja . Aruandes on menetlevateks osapoolteks alaline :
i i tootleja, ajutine tootleja ja maksuhaldur. i
EVéIirekIaamikandja EAsi, millele paigaldatakse valireklaami v6i mille
: i vahendusel edastatakse valireklaami. .
b e s eeeeesessessessssessessesesee———- o e e e e e eeesessesssssssessessssesee——- 1
| Teabekandja : Teabe eksponeerimiseks ette nahtud pind vdi :
: . ehituselt selleks sobilik kandekonstruktsioon. :
. Menetlustoimik : Uhe menetlusega seotud dokumentide kogum '

1.2. HETKEOLUKORRA KIRJELDUS

Tallinna linnas ei eksisteeri andmekogu v6i infosiisteemi, mis tédidaks samu funktsioone
kavandatava andmekoguga. Puuduvad tsentraalsed ja aktuaalsed andmed kasutusse antud ehitiste
pindade ja reklaami- ning teabekandjate arvust ja suurusest ning nende valdajatest. Tsentraalne
andmete puudumine raskendab nii linnaosade valitsuste kui ka Tallinna Munitsipaalpolitsei Ameti ja
Tallinna Ettev6tlusameti poolt teostavaid jarelevalvelisi protsesse reklaamiseaduse, Tallinna linna
heakorra eeskirja ja reklaamimaksu méaaruse taitmise tagamisel. Lisaks sellele puudub taotlejatel
vBimalus jalgida nende poolt esitatud taotluste menetluse staatust.

Andmekogu loomise (Uheks eesmargiks on lihtsustada linnakodanike, ametiasutuste ja
linnaosavalitsuste vahelist koost6dd. Kavandatav andmekogu peaks teenindama kaheksat
linnaosavalitsust, vahemalt viit ametit ning k&iki huvitatud osapooli.

Keskmisel menetlevad linnaosavalitsused koost66s ametitega ligikaudu 5000 taotlust reklaami- voi
teabekandja eksponeerimiseks, millest umbes 10% on esitatud paberkandjal ning Ulejadnud e-maili
teel. Senini on suur osa taotluste menetlemisest toiminud e-maili tarkvaras ning linna asutuste
erinevates  dokumendihaldussiisteemides.  Esitatud taotlustele lisatakse enamasti ka

1 Eesti Keele Instituut, “Eesti keele seletav sdnaraamat”
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lisadokumentide, mille hulk vdib varieeruda suures ulatuses. Naiteks, seni suurim taotlusele lisatud
dokumentide arv on olnud 60.

Linnale kuuluvate pindade reklaami eksponeerimiseks kasutusele andmine toimub otsustus- voi
labiradkimistega pakkumise korras. Labirddkimistega pakkumisi algatatakse aastas umbes 30.
Mélema menetluse korral s8lmitakse Uilrnikuga leping. Aastas s@lmitakse ligikaudu 500 lepingut
linnale kuuluva pinna UGdrile andmiseks, millest enamik nendest on elektroonilisel kujul.
Paberkandjal lepinguid sdlmitakse harva ning ainult juhul kui GUrnik selleks soovi avaldab. Arvete
saatmise aluseks olevad lepingud edastatakse linna finantsteenistuse SAPI.

Hinnanguliselt hakkaks loodav andmekogu sisaldama ~50000 reklaam- ja teabekandja ning umbes
3000 reklaamikandja valdaja andmeid. Reklaamikandjate valdajateks on ligikaudu 99% juhtudest
juriidiliselt isikud. Lisaks reklaamikandjate valdajatele hakatakse andmekogus salvestama
reklaamimaksu maksukohustuslaste infot.

Tallinna Ettevdtlusamet teostab reklaamimaksu jarelevalvet Tallinna linnas. Aastas algatatakse
ligikaudu 4000 menetlust, mille raames koostatakse ~300 vaatlusprotokolli, ~200 sunniraha
korraldust ning ~300 inkasso- ja arestikorraldust.

Tuleviku perspektiivis on naha, et reklaami- ja teabekandjate arv suureneb ning vajadus
tsentraalsete ja aktuaalsete andmete jarele kasvab veelgi. Kavandatava andmekogu abil
loodetakse tdsta elektrooniliselt esitatud taotluste arvu, kiirendada menetlustoimingutele kuluvat
aega ning info kattesaadavust.

LOODAVA ANDMEKOGU EESMARK JA SKOOP

Loodava andmekogu Uldiseks eesmargiks on parandada linnakodanike, ametiasutuste ja
linnaosavalitsuste omavahelist koost6dd.

Tapsemalt on sofnastatud Tallinna valireklaami- ja teabekandjate ning reklaamimaksu
jarelevalveliste menetluste andmekogu loomise eesmargid Tallinna Linnavolikogu andmekogu
asutamise otsuses jargmiselt:

» Parendada taotlemise, menetlemise ja otsustamise protsesse reklaami- v8i teabe
eksponeerimiseks Tallinna linnale kuuluva ehitise pinna kasutusse andmisel vdi valireklaami-
vOi teabekandja kooskdlastamisel eramaal;

» Luua infosusteem, mis toetab reklaami ja teabe eksponeerimise menetlemisega seotud
téoprotsesse ning koondab tegevuste kaigus kogutavad ja loodavad andmed Uhtsesse
andmekogusse;

» Luua infoslsteem, kus kasutajaid ja andmesisestajaid liheaegselt teenindav andmekogu
muudab andmete haldamise tsentraalseks, tagades kasutajatele aktuaalsete andmete
kattesaadavuse;

» Tohustada linna ametiasutuste sisest ja vahelist valdkondlikku infovahetust ning
aruandlusprotsesse. VOimaldada standardsete andmevahetusprotokollide abil vahetada
andmekogu andmeid teiste Tallinna linna ning riigi andmekogudega;

» Luua linnakodanikke teenindav infoportaal, kus operatiivselt ja tapselt avalikustatakse kdik
linnaruumi paigaldatud reklaami- ja teabekandjad ning nende olulised andmed;

» Sistematiseerida ja parendada reklaami- ja teabe eksponeerimiseks ehitise pinna kasutusse
andmise ja reklaamimaksu haldamisega seotud andmete kogumist, pidamist ja analtdsimist;

> Sistematiseerida ja tBhustada reklaami- ja teabe eksponeerimisega seonduvaid

jarelevalvelisi protsesse, luua elektroonsed vdimalused isikute teavitamiseks esinevatest
puudustest sellel alal.

Andmekogu toetab kolme reklaami- v3i teabekandja eksponeerimise kooskdlastamise protsesse
(Joonis 1) ning kahte reklaamimaksu jarelevalvelise menetluse protsessi (Joonis 2).



Koosk®6lastusega menetluse alaliigiks on kooskdlastusmenetlus ehitusprojekti alusel (Joonis 3) kus
reklaamikandja koosk®lastus toimub ehitusprojekti koosk&lastuse protsessi raames.

: Kooskdlastusega menetius

i '
i Taotluse Taotluse Taotluse Otsuse ‘
. esitamine menetlemine kooskdlastamine vormistamine -
' !
' I

! Otsustuskorras menetius ‘:
Taotluse Taotluse Taotluse Otsuse Lepingu :
- esitamine menetiemine kooskodlastamine vormistamine soélmimine '
o R O S e :
CTT T  binaskimistega pakkumine T ;
i Pakkumistingimuste Pakkumistingimuste Pakkumuskutse Pakkumuste Lepingu E
: > koostamine >> koosk(")lastamtne> > avalikustamine > > hindmine > ? solmimine > N
Joonis 1. Vélireklaami- ja teabekandjate eksponeerimise kooskdlastuse protsessid
S R eksamimaksu jarelevaive menetus T ;
E Jarelevalve Rikkumise Maksuk v imingute Korralduste Menetluse 3
! teostamine tuvastamine teavitamine tegemine tegemine I5petamine !
GO Sundftemenstius T :
é Sundtaitemenetiuse Sundtaitemenetiuse Sunnimeetmete Laekumiste Menetluse i
' alustamine korralduste rakendamine kontrollimine lopetamine '
i koostamine :
Joonis 2. Reklaamimaksu jarelevalvelised menetlused
CoTT Kooskilastusega menetlus ehitusprojekti alusel |
i Ehitusprojekti alusel Taotluse Vajadusel taotluse Otsuse I
: kooskdlastusmenetiuse menetiemine kooskdlastamine vormistamine .
. alustamine '
Joonis 3. Kooskdlastusega menetlus ehitusprojekti alusel
TERA
Lisaks menetlustoimingute toetamisele peab loodav
andmekogu olema ka linnakodanikele suunatud
. . . ~ . Reklaami eksponeerimise Reklaamimaksu jarelevalve
infokanal, kus vgeb|portaal| kagdu on v0|maI]k e e ey
tutvuda eksponeeritavate reklaamide asukohtade ja haldus
valdajate infoga ning stisteemi loginud kodanik saab
esitada kooskdlastamistaotlusi  valireklaami- ja
teabekandjate  eksponeerimiseks. Loodava Kodanike Teabekandjate || Isikuandmete
andmekogu arendusskoopi illustreerib Joonis 4. LEEE TR kit kit
Andmekogu peab vdimaldama linnaametnikel hallata
valireklaami- ja teabekandjate, nende omanike [ _ T ]
. . i Dokumentide ja lepingute haldus
andmeid ning andma Ulevaate kasutusel olevatest
reklaampindadest ning saadud info p&hjal algatada l Jeavilusiehakius l
labirddkimistega pakkumisi linnale kuuluva pinna [ KasuiIE N ]
l Digiallkirjastamine ja kriipteerimine l
6 l Ar l

Joonis 4. TERA skoop
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Gdrile andmiseks. Lisaks koéigele eelnevale soovivad linna ametiasutused andmekogust saada
protsessidega seotud aruandlust.

Kdik menetlustega seotud dokumendid ja lepingud hoiustatakse andmekogus. Andmekogu peab
vBimaldama luua slsteemis eeltdidetud dokumente ning vajadusel neid digitaalselt allkirjastada
ning kripteerida. Lihtsustamaks erinevate osapoolte vahelise suhtluse haldamist, edastatakse
teavitusi labi andmekogu.

Tallinna Ettevdtlusamet on andmekogu vastutav tootleja ning tegeleb ka kasutajadiguste
haldamisega. Vastutava tootleja maarab infosiisteemi peaadministraatori rollis olevad isikud, kelle
Ulesandeks on hallata kasutajate juurdepéaéasudigusi infosiisteemile vdi selle osadele.

HUVIGRUPID JA KASUTAJATE KIRJELDUSED

Loodavasse siisteemi huvigruppideks on linnakodanikud, ettevétjad ning linna ametiasutused nagu
Tallinna Ettevdtlusamet, Tallinna Linnaplaneerimise Amet, Tallinna Kommunaalamet, Tallinna
Transpordiamet, Tallinna Munitsipaalpolitseiamet ja linnaosade valitsused. Huvigrupid jaotatakse
protsessist tulenevale kasutusvajadusele kasutajagruppideks ning vdimaldatakse neile ligipaas
vastava kasutajadigusega maaratud funktsionaalsustele.

Sisteemi ligipdds jaguneb iseteeninduseks taotlejale ja ametniku vaateks, kus mdlemad on
isikustatud autenditud ligipddsuga. Autenditud kasutajad on slsteemi kasutajad, kellel on
protsessi rollist [&htuvalt antud vastavad kasutajaigused sisteemis (taotleja, vastutav tdotleja,
menetleja, jarelevalve teostaja ning autentimata kasutajaks on vaatleja.

Tabel 1 sisaldab TERA kasutajate kirjeldust, mida peab susteemi arendades arvesse votma.

Tabel 1. TERA kasutajarollid

Osapool Kirjeldus

AUTENDITUD KASUTAJA

e b e i 4
H H

i Taotleja naeb enda esitatud dokumente ja temale antud tagasisidet
(kooskélastus, eritingimused, lisadokumentide ndue, koosk®lastuse
i andmata jatmine) ning saab infosusteemist katte teate menetluse |
I6ppemise kohta. Taotleja saab kooskdlastajate néudmisel muutai
i ainult enda taotletud ehitise pinna kasutusse andmisega seotud i
: dokumente ja nende menetlemisega seotud infot. 5

N b eeeeeeeeeeeeeeeeeesieeeeeseeeeeeseeeeessssssssssssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees i
i Vastutava tootlejal on digus kdiki andmeid sisestada, naha ja i
i muuta. Vastutav tootleja on Tallinna Ettevotlusamet; '

Taotleja

Vastutav téoétleja esindajal on ametniku platvormile administraatori ja
: peaadministraatori 8igused. ;

i Administraatoril on ligipaas ametniku vaatele ning saab hallata !
i erinevaid susteemi klassifikaatoreid. :

! Vastutav tdétleja

i Peaadministraatoril on lisaks administraatori digustele ka véimalik :

i hallata ametnike ligipaasu 8igusi. :
B e e o o e e 4

i Andmekogu menetlejateks on Tallinna Linnaplaneerimise Amet, |
Tallinna Kommunaalamet, Tallinna Transpordiamet ja linnaosade
i valitsused. i
EAIaIine tootleja algatab menetluse, annab ajutisele tdt‘)tlejalei
i Uhekordse diguse tagasiside (kooskdlastuse) andmiseks ajutise i
 todtleja padevuse piires. Alalisel todtlejal on 8igus vaadata, |
! sisestada, lisada ja muuta andmeid ainult enda poolt algatatud !
' menetluse osas. Alaline tootleja annab algatatud menetluste osasj

'
Syttt sty ufyufpuipuyt” At iepoghputy et~ vyt sipuy ot vhydspupuy iy uivufoytyh

Menetleja
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------------------------------- TessessssssssssessssssssssesssssssessssssssssessssssssssesessEsssssessssssssssesssssssssssssssssssssesssssas e
H '

i taotlejale informatsiooni ja tagasisidet- kooskdlastus, eritingimused, :
lisadokumentide ndue, kooskflastuse andmata jatmine vms;
i Ajutine tootleja omab digust anda tagasisidet |
(kooskdlastus/kooskdlastamata jatmine koos p&hjendusega) temale
i suunatud menetluse osas. Tal on digus vaadata, sisestada ja muuta |
ainult enda antud tagasisidet ja vaadata muud sama menetlusega
i seotud informatsiooni; |
Maksuhaldur algatab menetluse reklaamimaksualase jarelevalve
i teostamise puhul, omab Gigust vaadata, sisestada ja muuta koiki i
reklaamimaksualase jarelevalve menetlusega seotud andmeid, teha
i toiminguid ja koostada paringuid. Teistel kasutajagruppidel puudub i
i juurdepééds reklaamimaksualase jarelevalve menetluse andmetele

i i
-------------------------------- = e e e e e e e see e e e —————
H i

i Jarelevalve teostajal on Gigus vaadata kogu informatsiooni, mis on |
i kajastatud jarelevalvealasel infolehel, lisada andmeid infolehele ning !

i Jarelevalve teostaja i teha péaringuid infolehe kannetes. Jarelevalve teostaja saab muuta !

: ainult enda poolt sisestatud andmeid.
i Jarelevalve teostajaks on naiteks Tallinna Munitsipaalpolitsei amet.

AUTENTIMATA KASUTA

FETTTTTTTEY
H

Vaatleja

'
hmmmm—————

1
------------------------------ b ittt
H

i Vaatleja n&eb informatsiooni avaliku veebivaljundi vahendusel
Tallinna linna haldusterritooriumile paigaldatud valireklaami- ja
i teabekandjate kohta (asukoht, valdaja, kandja tlip, kandja mdédud, |
digifoto vdi joonis, linna asutus, kelle poolt on antud koosk&lastus voi
i s6lmitud leping, eksponeerimise periood, kandja asukoht i
: veebikaardil); ’

'
e -

1.5. OIGUSAKTID JA ALUSMATERJALID

1.

Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus § 6 Ig 3 p 2 satestab, et kohalik omavalitsus
otsustab ja korraldab kohaliku elu kiisimusi, mis ei ole seadusega antud kellegi teise
otsustada. Ning sama paragrahvi I8ige 1 kohaselt on omavalitsuse Ulesandeks korraldada
muuhulgas heakorda ja ruumilist planeerimist.

Avaliku teabe seadus 843 Ig 1 kohasel on andmekogu kohaliku omavalitsuse infosiisteemis
téodeldavate korrastatud andmete kogum, mis asutatakse ja mida kasutatakse seaduses
vOi selle alusel Bigusaktis satestatud llesannete taitmiseks.

Reklaamiseadus 813 Ig 1 kohaselt vbib valla- voi linnavolikogu méaérusega kehtestada
valireklaami paigaldamise eeskirja, millega kehtestatakse nduded valireklaami
avalikustamise viisile ja kohale.

Tallinna linna heakorra eeskiri 810 p 3 satestab, et vélireklaami ja teabe ning valireklaami-
vOi teabekandja paigaldaja on kohustatud kooskdlastama valireklaami ja teabe v8i nende
eksponeerimiseks vajaliku valireklaami- v8i teabekandja asukohajidrgse linnaosa
valitsusega. Juhul kui valireklaami v8i teavet eksponeeritakse teemaal, siis on ndutav
kommunaalameti ja transpordiameti kooskdlastus eksponeerimiseks ja vélireklaami- voi
teabekandja paigaldamiseks. Eeskirja 811 satestab, et kinnistu ja ehitise kui vallasasja
omanik vBib paigutada valireklaami- v6i teabekandja kinnismalestisele, kinnisméalestise
kaitsevoondisse vdi Tallinna vanalinna muinsuskaitsealale linnaplaneerimise ameti
koosk®dlastuse alusel.

LJallinna Ettevétlusameti pdhimaéarus” 86 p-de 32 ja 33 kohaselt on ameti p&hitlesanneteks
linnale kuuluvate ehitiste pindade reklaamitegevuseks kasutusse andmine ja
linnaametiasutuste sellekohase tegevuse koordineerimine ning reklaamimaksu haldamine.



https://www.riigiteataja.ee/akt/126032013006
https://www.riigiteataja.ee/akt/119122012005
https://www.riigiteataja.ee/akt/111032016007
https://www.riigiteataja.ee/akt/404032016037
https://www.riigiteataja.ee/akt/427092014005

6. Tallinna Linnavolikogu 17.detsembri 2009 maarus nr 44 ,Reklaamimaks Tallinnas" ning
Tallinna linna ja Maksu- ja Tolliameti vahel 13.juuni 2013 sdlmitud ,Haldusleping
mudgimaksu ja reklaamimaksu kogumise volitamiseks" reguleerivad reklaamimaksu
haldamist.

7. Tallinna Linnavolikogu 17.juuni 2010 maarus nr 33 ,Reklaami vbi teabe eksponeerimiseks
ehitise pinna kasutusse andmise kord" reguleerib Tallinna linnale kuuluva ehitise pinna
tasulist vdi tasuta kasutusse andmist reklaami v0i teabe eksponeerimiseks.



https://www.riigiteataja.ee/akt/418122015025
https://www.riigiteataja.ee/akt/127062013014
https://www.riigiteataja.ee/akt/127062013014
https://www.riigiteataja.ee/akt/418122015026
https://www.riigiteataja.ee/akt/418122015026

2.1.

LOODAVA ANDMEKOGU KASUTUSVALDKONNA TOOPROTSESSIDE TO-BE SKEEMID

Loodava andmekodu kasutusvaldkonna tdédprotsesside to-be skeemid kirjeldavad tulevikuprotsessi ja kuidas loodav siisteem protsessi toetama peab hakkama. Helesinised kastid tahistavad tegevusi, mida viiakse labi uues infoslisteemis

ning beezid manuaalseid tegevusi.

ERAMAALE VALIREKLAAMI- VOI TEABEKANDJA EKSPONEERIMISE KOOSKOLASTAMINE (KOOSK()LASTUSEGA MENETLUS)
Teate saamine taotiuse Teade puuduste
tdiendamise vajaduse k&rvaldamiseks
Tau::tluse esitamine kaohta infosdsteemi ja s ~ TERAsse ja e
infoslsteemis wai e-kirjana vii Lisakitsimustel mailile Taiendatud taotuse
paberkandjal paberlkand al Taiendawvate S ut5|mys o C esitamine viitega
2 - dokumentide @ [ v — kdirvaldatud puudushe
%" T --------- lisamine wii andmete _ kohta
= | *_. parandamine Teate saa!'nme . | | &
| Llsa- | TERAsse ja e- | I | |
I d kumenl:lid \ = J mailile I I I )
aotius I o I
! - | | | lisakiisimustega [ ' I ! Teate saamine
I | | I I I I infosisteemi, e-
: s | [ : | Il kirjana vai
| I I : | : — paberkandjal
o= == - ! ! | | | I
_____________ D | | I ! !
- _: ] | | : :
I | 2
& | | = 1 [ :
| | Taotleja teavitamine ja Vi
Taiendavate andmete I | ettepnanekLte |
(eltelel bl o ! ! tegemipne puuduste @ :
Tiienday kiisimine 1§bi TERA I I s ; |
infotaotlejal wiii paberkandal ! : S . [
: | / Keeldumisotsus |
|
EIT Kas taotlus tuli 4 T T K dused| e F.=S
; ; as puuduse =
@ Taotluses esitatud H paberikandjal? JaH | J' g on J&H i Taotleja teavitamine
= andmete ja ™ Taotluse sisuline ! I = o
= Iisadukumeritide oo e Fr e el | I kdrvaldatavad? PEhjendatud DtSUSEStTERﬂ* N
o kontrollimi Bl O kooskdlastamiseks I keeldumisotsuse kaudu emailile voi
ontrallimine . - ; . B ;
g [Teate saamine kas kdik vajalikud kas esineb saatmine TERA kaudu : I I| wormistamine TERAS paberkandjal
s TERALoe dokumendid puudujiike? N | | Masratud
= alemas? < I | tiktaeg
| | I EI ~
Kooskdlastusega menetius vib alata ka ) . I : I 18 kooskdlastuse ]
ehitusprojekti alusel. Sellisel juhul laeb alaline P:h“—'trl“a”qla' Taotluse ja ’ La':':'us‘”:d : | : otsuse vormistamine
téotleja infosisteemi ehitusprojekti e lisadakumentide i | ! | TERAS J
dokumendid, sisestab teabekandjate ja nende 'Ssakaieirr?fn?n'e > lizamine TERAsse i::un:tlmL:riZE : : | | Kas . n
omanike andmed. Alaline téétleja saab | | : ametlaiutustelh kooskdlastus ' A SN
vajadusel edastada info ajutisele téatejale | [ | kooskdlastuse | antud? kooskalastatuse
kooskdlastamiseks, kuid see pole e ! : I vastuse saamine athus
kohustustlik, Ehitusprojekti alusel antud | | : '
kooskdlastus on tahtajatw. Alaline tootleja ! ! | :
vormistab sisteemis teabekandjad ning i i I |
omanike info ning genereerib otsused. I I : :
= Otsuseid reklaamikandja omanikele i : .-L ‘? e
[T] - = . . =
E saadeta :_knns.lculastu.sest on teafltatudjuba Teate saamine ' Wajadusel ﬁ A
o) varasemalt ehitusprojekti kooskdlastuse TERAs5e Tactiuse kalmandatele _ : .
o kaigus). ) Itel “Wajadusel taotejaltt kooskolastuse
£ menetlemine nIapooitele lisainfo kilsimine otsuse tegemine ja
% linnaasutuses kDDSleaSt.aITIISEkS PRI FETIinG
saatmine

Joonis 5. Koosk6lastusega menetlus
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Protsessikaart

: Eramaale vélireklaami- vdi teabekandja eksponeerimise ‘!
: Protsess kooskolastamme (kooskdlastusega menetlus) ;

i
R R e PR PR L L PR EEEEEEEPEEEEEEREes) == o e e
:

§ Protsessis kirjeldatakse Tallinna linnas eramaal vélireklaami ja |

teabekandjate eksponeerimise kooskdlastamise taotluse ja
i lisadokumentide esitamise tegevusi ning menetlusega tegelevate |
- osapoolte toiminguid dokumentide kontrollimisel. :

Omanikivastutaja | Alaline tosteja '

H 1 '
R e e R SRS I e e e e e e e e e e eSS e S s Ssesssesss—ee - 1
' ' '

: Taotleja — Fuusiline vai juriidiline isik, kes soovib eksponeerida :
eramaal valireklaami v8i teavet ning esitab vastava sisulise taotluse
i teabekandja asukohajérgsele linnaosavalitsusele labi TERA vdi |
. paberkandjal. '

Eesmark ja kirjeldus

i Alaline tootleja — Linnaosavalitsuse teenistuja, kellele on i
. ametijuhendiga maaratud Glesandeks elektrooniliselt TERAsse |
' laekunud vélireklaami eksponeerimise kooskélastamiseks laekunud !
: Etaotlustega seotud menetlusprotsessi  juhtimine. Kaesolevasi
' Rollid ! protsessis suhtleb alaline toétleja taotlejaga, kontrollib esitatud
: Eandmete korrektsust, nduab vajadusel taiendavaid andmeid jai
' dokumente, skaneerib paberkandjal esitatud dokumendid ning !
edastab taotluse kooskdlastamiseks ajutistele tootlejatele. '

Ajutine t66tleja — Séltuvalt valireklaami vBi teabe eksponeerimise
i sisust ja tehnilisest lahendusest tuleb taotlus kooskolastada teiste |
linna ametiasutustega, kelleks v8ib olla Tallinna Linnaplaneerimise
i Amet, Tallinna Kommunaalamet, Tallinna Transpordiamet, Tallinna i
| Ettevbtlusamet.

Taotluse ja lisaandmete kontrollimiseks kasutatakse paringuid :
: : jargmistest riigi andmekogudest:

- Avriregistrist juriidilise isiku andmete ja taotlusega seotud
ettevdtete kohta;

- Rahvastikuregistrist eraisikute andmete ja taotlusega !
seotud isikute kohta;

- Maakatastrist ja kinnistusraamatust kinnistute ldandmete i
ja maaomandi andmete kohta (nt omaniku andmed,
kitsenduste ja piirangute andmed);

Vélised siisteemid - Aadressiandmete slisteemist aadressiandmete
: komponentide tapsustamiseks; :

- Tallinna ruumiandmete registrist miljﬁﬁvaartuslikei
hoonestusalade (kehtestatud ja perspektiivsed) info ja :
trasside asukohtade ja omanike kohta. i

- Maa-ameti kitsendusi pdhjustavate objektide infoslisteemist

(KPO IS) muinsuskaitse alade kaitsevoondite, |
keskkonnakaitsevoondite ja tehnorajatiste kaitsevoondite |
info. ’

Lihtsustamaks taotlejal reklaamimaksu deklareerimist parib EMTA
| infostisteem TERAst andmeid kooskdlastatud reklaamide ja :



teabekandjate asukohtade kohta kui taotleja deklaratsiooni taltma
hakkab

Klrjahk kooskdlastuse otsus
: Klrjahk pdhjendatud keeldumisotsus

: o TaIImna linna heakorra eeskiri
i Regulatsioonid
- ; Reklaamiseadus

' ' '
hemsmscccssssssssssssssssssssssssssssssssssssskessSSSES S S eSS SESSSSESESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSsSSsssssssssssses -

Eramaale valireklaami vdi teabekandja eksponeerimise kooskdlastamine (kooskdlastusega
menetlus)

Tegevus { To-be protsessi kirjeldus ;
emememeemememnemememnememesememenenemenenemeneneee em e mememeemememeememeoeeseneoeesemeoeesemeotesemetesemeotesemeosesemeotesemesenemeneene] i

i Taotleja esitab enne valireklaami v3i teabekandja i
. eksponeerimist eramaal taotluse reklaamikandja
i kooskolastamiseks infostisteemis voi paberkandijal. '

Esmakordsel stisteemi sisenemisel valib taotleja endale rolli i
! (eraisik vOi ettevotte esindaja) ning sisestab oma isiku- ja !
i kontaktandmeid. '

Vajalikud isikuandmed on jargmised:
1) Isiku nimi
2) Isikukood/ Registrikood

3) Kontaktaadress

4) Telefon
5) E-post
6) Fax (ei ole kohustuslik)
| Taotluse esitamine infosiisteemis 7) Suhtluskanal
vGi paberkandal. 8) Seos taotleja ja reklaami otsese valdaja vahel

| Kooskdlastuse saamiseks esitatud taotluses tuleb esitada !
! jargmised andmed vélireklaami ja teabekandja kohta:

1) Andmed teabekandja kohta
a. Teabekandja asukoht
b. Teabekandja tiup
c. Teabekandja méédud
d. Asukoht kaardil
. e. Eksponeerimise periood
Loa taotlusele tuleb lisada jargmised lisadokumendid:
j f.  Seletuskiri
g. Asukoha plaan

h. Tehniline joonis
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[ el e e e e e e e e eSS s s s s s e 1
H H '

i. Fotod asukohast
j-  Ehitise omaniku ndusolek

Tapsustatud info teabekandja andmete kohta leiab Lisast 8
i peatiikk ,Kogutavad andmed"

! Taotluse esitamisel on vdimalik taotlejal sisestada !
teabekandja asukoht kaardirakendusele ning samaaegselt
i kuvatakse taotlejale info keskkonnavaartuslike, |
muinsuskaitse, miljoovaartuslike alade kohta ning kuvatakse
 tingimused, mis juhul nendesse asukohtadesse Voib !
i valireklaami- ja teabekandjaid paigaldada. :

| Kooskdlastusega menetluseks on vdimalik esitada ka !
i taotlus paberkandjal. Sellisel kujul tulnud taotluse andmed i
 sisestab infosuisteemi alaline totleja. :

i Taotluses esitatud andmete ja | Alaline to6tleja kontrollib, kas kdik vajalikud andmed ja i
. lisadokumentide kontrollimine . lisadokumendid on esitatud vastavalt ndutule.
| Taiendavate  andmete  ja i . . .o '

| dokumentide kiisimine 1abi TERA | Alaline _tooNtI_eJa_ teav_ltab taotlejat vajadusest taiendada :
P : i taotlust ja/vdi esitada lisadokumente.
: vOi paberkandjal :

i Paberkandjal taotluse ja i Alaline toctleja skaneerib paberkandjal esitatud taotluse ja |
. lisadokumentide skaneerimine . lisadokumendid nende elektrooniliseks sailitamiseks. :
beeemmmeemmmeeomeeenmeeeomeeeoseeecmesecmeeeoeeeas e omeeooeeeooeeeomeeeoeeeecseeeomeeemeeesseeecoseeecsseesones ;
i Taotluse ja  lisadokumentide | Alaline to6tleja lisab paberkandjal tulnud taotluse ja i
 lisamine TERAsse  lisadokumendid infostisteemi. '
i Taotluse ja  lisadokumentide | Alaline tootleja lisab paberkandjal tulnud taotluse info i
: toimikusse koitmine : toimikusse.

S e eeomeeeomeeooeeeomeeeoeeeemeeeooseeeseeesmesecoseeeoseeesones ;

i Alaline tootleja kontrollib esitatud taotluse andmete ja i
materjalide mahu ja sisu digsust ning vastavusti
i Gigusaktidele ,Reklaamiseadus®, ,Tallinna linna heakorra i
: eeskiri, ,Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus". '

; Alaline tootleja kasutab TERA kaardirakenduse vaadet ning
ETaotIuse sisuline menetlemine Ehindab, kas asukoht, reklaamikandja konstruktsioon jai
i i eksponeerimiseks soovitav valireklaam voi teave, mille !
Ekohta taotlus on esitatud, on sobilik avaliku ruumii
! paigaldamiseks. Esitatud lisadokumentide pdhjal hindab, :
Ekas konstruktsiooni joonis (eelprojekt) annab piisavai
| Ulevaate paigutatud konstruktsiooni pusivusest ja selle !

konstruktiivsetest elementidest.
bmmmmmmmsmmeme oo eee e e e ne e nee e nee s ne e i
i i Taotleja saab teate taotluse vdi lisadokumentide i
: taiendamise vajaduse kohta infoststeemi ja e-mailile (ainult :

. Taiendavate dokumentide lisamine | teayitus siisteemi saabunud teate kohta) v&i paberkandial.
i vBi andmete parandamine ; _ _ . . ;
= : Taotleja taiendab taotluses olevat infot v&i parandab ;

i andmed.
A | Alaline todtleja edastab taotluse kooskdlastamiseks |
: Linna ametiasutustele : ajutistele tootlejatele TERA kaudu valides kooskdlastajate :
i kooskdlastamiseks saatmine | nimekirjast sobivad kooskdlastajad. i

TERA kaudu | Séltuvalt taotluse sisust ja menetluse vajadusest véivad olla !

! kooskolastavateks linna ametiasutusteks (ajutised toétlejad) !
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pee=sssssssessssssssssesssssssessssssssssessssssssssesses Teessessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssessssssseseeees
' H

i Transpordiamet, Linnaplaneermise Amet, Kommunaalamet,

Ettevotlusamet, Linnavaraamet. Alaline téétleja valib k0|k|de
i linna  ametiasutuste  hulgast asutuse, kellele ta i
\ kooskdlastamiseks saadab. ’

' ' '
o o 1
H H

i Ajutine tootleja saab e-mailile teavituse taotluse i
i kooskdlastuse vajaduse kohta. '

i Taotluse menetlemine | E-mailis sisaldab viidet infosiisteemi taotluse vaatesse.

i linnaasutuses Ajutine tootleja tutvub taotluse sisuga ja menetleb taotlust : :

i asutuse sees, edastades vastava taotluse menetlemlseks

i teisele ametnikule.

S — froemn e m e e e e i
’ i Ajutine toctleja edastab vajadusel taotluse info kolmandale §

: osapoolele (linnaametiasutuste valised koostoopartnerld)

+ Vajadusel kolmandatele | yqoskslastuse saamiseks l4bi infostisteemi.
: osapooltele kooskdlastuseks : __ o
Esaatmine EKoImas osapool saab sellekohase e-maili koos I|ng|ga§
; i infostisteemi, kusjuures vdlisest partnerist kolmandal :
: i osapoolel on piiratud ligipaas taotleja andmetele. :
S — AR — i
' i Ajutise tootleja poolsed kooskélastajad voivad taotluse |
: esitajale esitada enne I6pliku kooskdlastuse andmist :
P _ ~ i taiendavaid ndudmisi (andmete, dokumentide esitamist jms) :
- Vajadusel  taotlejalt  lisainfo : apges sellest teada alalisele toGtiejale voi véttes otse
. klisimine : ihendust taotlejaga (TERA kaudu vdi telefonitsi). :
Koosk®lastajate poolt lisatud informatsioon on taotlejalei
i infosiisteemis nahtav. i
' i Ajutine tootleja menetleb asutuse sees taotlust ning teeb i
- B : otsuse kooskdlastamise kohta. Kooskdlastuse tagasiside
i Linnaasutuses kgoskolastuse . edastatakse alalisele menetlejale. :
: otsuse tegemine ja vastuse : ) _ ;
! saatmine Negatuvse otSl_Jse korral on kooskﬁla;tajaq kohustaFud
i esitama ka pdhjenduse kooskd&lastamata jatmise kohta ning :
i nimetama tingimused, mis juhul kooskdlastuse annavad.
S — o ———— i
i Alaline tootleja saab teavituse infoslisteemi ajutise toéGtleja |
: taiendustest infosusteemis.
Alaline tootleja kooskdlastab taotluse juhul kui kbik ajutised
Kooskélastuse otsuse | tootlejad on andnud oma kooskdlastuse.
vormistamine TERAs ! Kui koosk®lastatavatest asutustest vahemalt 1 jatab !

kooskolastamata, siis jaab taotlus kooskdlastamata.

: Alaline tootleja saab siisteemis genereerida kirjaliku otsuse

naidismalli ning vajadusel tdiendada seal olevaid andmeid.

bommmmmmm oo e e en oo mm e eee e mmmm e e e e e mmnne :
i Taotluse kooskdlastamata jargmise korral peab alaline i

_ ) | tootleja kirjutama pdhjendatud keeldumisotsuse.
Pdhjendatud keeldumisotsuse ! . . _ . _ ;
vormistamine TERAs i Alaline tddtleja saab slisteemis genereerida eeltdidetud :

Evormi pdhjendatud keeldumisotsuse vormistamiseks ning
i vajadusel tdiendada seal olevaid andmeid. '

i Taotleja teavitamine ja Ajutlne tootleja vdib kooskdlastada taotluse ka tingimuslikult, §
. ettepanekute tegemine puuduste : st et kui taotleja taidab nende poolt seatud tingimused, sus
i kGrvaldamiseks. i taotlus kooskdlastatakse.
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Alallne tootleja edastab taotlejale teate taotluse puuduste :
: : kohta ning esitab tingimused, mis juhul on vdimalik taotlus :
. kooskolastada.

Tauendatud taotluse esitamine ; Taotleja esitab tadiendatud taotluse ja/vdi lisadokumendid,
i viitega korvaldatud puuduste kohta g kus on viited k&rvaldatud puuduste kohta.

N . Alallne tootleja  kontrollib uuesti saadud tdiendavaid :
5 Taiendatud taotluse  saatmine | . . . . . :
: ~ . i andmeid ja dokumente ning lisab vajadusel info :
i kooskdlastuse saamiseks. P y . :
: i infoslisteemi.

S —— e e e i
i i Alaline tootleja teavitab taotlejat labi TERA e-mailile voi |

posti teel. Negatiivse otsuse korra esitatakse taotlejalei
i ettepanekud, millistel tingimustel linnaosavalitsus ja linna |
i ametiasutused kooskdlastuse annavad.

' '
hemmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssschesSSSSsSSSSSSESESSSSSSSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSESSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSsSSSSsssssssssssssse -

Taotleja teavitamine otsusest

2.2. LINNALE KUULUVA PINNA VALIREKLAAMI VOI TEABEKANDJA EKSPONEERIMISEKS
KOOSKOLASTUSE ANDMINE OTSUSTUSKORRAS (OTSUSTUSKORRA MENETLUS)

Koosneb kolmest alamprotsessist:
1. Taotluse esitamine otsustuskorra menetluses
2. Taotluse menetlemine otsustuskorra menetluses
3. Lepingu s6lmimine (otsustuskorra ja labiradkimistega pakkumise korral)

Peale kooskdlastuse saamist on pinna Udrija kohustatud teavitama pinna kasutusele vétmise
kuupéeva teabekandja asukohajéargsele linnaosavalitsusele.

Pinna kasutusele
witmisest
teavitamine
[+] [+] [+]

Maaratud
Taotluse esitamine Taotluze menetlemine Lepingu sélmimine tihtaeg

Otsustuskorras linnale kuuluva pinna
kasut usse andmine reklaami
eksponeerimiseks

Joonis 6. Otsustuskorra menetlus

15



2.2.1. Taotluse esitamine otsustuskorra menetlus

es

Teate saamine tactuse
tdiendamise vajaduse
kohta infoststeemi, e-
] kirjara whi
fL_Tﬁotl_L_Jse esitamine paberikandjal . Tdiendavate
infosiisteemis v N o] dokumentide lisamine
2 paberkandjal . [ 7 vii andmete
al -
= - . & L parandamine
£ | =
I ; I <
| Lisa- : :
: Taotlug dokumendid | |
1 |
: e e - === ===
| | |
| | |
' | |
j I [
: | |
: =L '
| W [
I &
i
| i .
| Ta}lcenfla"t |Irt'|f0 alenda\rate andmete wii
: antleja dokumentide kisimine
| |§hi TERA T paberkandal
B !
= s
2 V g tiuses estatud
o @ andmete ja EI
% lisadokumentice - Thotluse
= . kontrollimine J&H I—} i i i i i
= Teate saamine JeH ruberkandial iClLESH Taotluse ja lisad okumentide  TaotiLEeg memetlemnine
TERAss2 ) lisadgLnSis lisamine TERAsse lisadokumerticie
Kas kdik wajalikud skaneerimine toimikusse kditmine
dn;lL;rrnnzrgfld Kas taotius tuli
! paberkandjal?

Joonis 7. Taotluse esitamine otsustuskorra menetluses
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Protsessikaart

Nlmetus Taotluse esitamine otsustuskorra menetluses

e emememnmememnenememnememeanenemeaneneneaes e me e memememememeememeoeememeoeememeoeesemeoteseoeoeesemeotesemeotesemeosesemeoeesemetesemeosesemeos i
: i Protsessis  kirjeldatakse  valireklaami  ja  teabekandjate §

eksponeerimise  kooskdlastamisetaotluse  ja  lisadokumentide :
| esitamise tegevusi ning erinevate osapoolte  toiminguid |
i dokumentide kontrollimisel. '
oo . —— i

i Omanik/vastutaja i Alaline tootleja i
e emememmemememnemememnenem s enememneneneaes bmmmmmmmmmmemmmmmmemmememmeeeeeseemeeeeeeeseeeeeeemeseessesseesseessesseessesesessemssemesesn=ens=mne-ns i
: i Taotleja — Fuusiline v6i juriidiline isik, kes soovib eksponeerida |
i linnale kuuluval pinnal valireklaami vdi teavet ning esitab vastava |
i sisulise taotluse teabekandja asukoha jargsele linnaosavalitsusele |

 1abi TERA voi paberkandjal.

Eesmark ja kirjeldus

: _ i Alaline tootleja — Linnaosavalitsuse teenistuja, kellele on i
§R°”'d i ametijuhendiga maaratud Ulesandeks elektrooniliselt TERAsse |

! laekunud valireklaami eksponeerimise kooskélastamiseks laekunud !
taotlustega seotud menetlusprotsessi juhtimine. Ké&esolevas
! protsessis suhtleb tootaja taotlejaga, kontrollib esitatud andmete !
korrektsust, n6uab vajadusel tdiendavaid andmeid ja dokumente, '
i skaneerib paberkandjal esitatud dokumendid.

L H i
--------------------------------------------- = = = e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e s e e
'

i PBhislisteemid i TERA

H 1 H
R b= m e e e e e s e e s s s esesss s s s e s e 4

i Taotluse ja lisaandmete kontrollimiseks kasutatakse jargmisi riigi |
- andmekogusid: :

- Ariregistrist juriidilise isiku andmete ja taotlusega seotud

ettevétete kohta;

- Rahvastikuregistrist eraisikute andmete ja taotlusega

seotud isikute kohta :

- Maakatastrist ja kinnistusraamatust kinnistute tldandmete

. ja maaomandi andmete kohta (nt omaniku andmed, '

Valised siisteemid kitsenduste ja piirangute andmed); .
' - Aadressiandmete susteemist aadressiandmete
komponentide tapsustamiseks

- Tallinna ruumiandmete registrist miljodvaartuslike
hoonestusalade (kehtestatud ja perspektiivsed) info ja !
trasside asukohtade ja omanike kohta.

- Maa-ameti kitsendusi pdhjustavate objektide
infostisteemist (KPO IS) muinsuskaitse alade
kaitsevoondite, keskkonnakaitsevdondite ja tehnorajatiste
kaitsevoondite info. :
Ettevotja vOi kodaniku poolt esitatud taotlus reklaami voi teabe §
eksponeerimiseks linnale kuuluvale pinnale. :

TERAs registreeritud taotlus koos lisadokumentidega.
: Jatkub protsessis , Taotluse menetlemine”

Talllnna Linnavolikogu maarus nr 33 ,Reklaami v&i teabe |
g eksponeerimiseks ehitise pinna kasutusse andmise kord" '

' '
L eicccmcs—cscscs—cscscsScscscsScssscsScscsasScsasasSesssasScsssaSSesssasSesssasSesssasSesssassesesam=esene -

Seotud dokumendid
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Taotluse esitamine otsustuskorra menetluses

Tegevus { To-be protsessi kirjeldus

o cecmcccecascasmsmememememememenececas et s s eseas ecceet et e eememememememeoeoettttttatatmtmemememecasacatetatattatmsmememememaneced i
i i Taotleja esitab taotluse koos lisadokumentidega l&bi i

: infostisteemi  vdi paberkandjal linnale kuuluva pinna
i kasutusele vétmiseks reklaami vdi teabe eksponeerimiseks

Taotleja taidab kdigepealt taotluse andmed ning seejarel
i lisab vajalikud lisadokumendid. '

| Esmakordselt ststeemi sisenemisel sisestab taotleja oma
! isiku- ja kontaktandmeid. '

Taotluse esitamine infosiisteemis Tapsem info sisestavate taotluse andmete kohta on esitatud
: vBi paberkandjal i Lisas 8. .
' Taotluse esitamisel on v8imalik taotlejal sisestada
teabekandja asukoht kaardirakendusele ning samaaegselt
i kuvatakse taotlejale info keskkonnavaartuslike, !
- muinsuskaitse, miljpovéartuslike alade kohta ning kuvatakse !
i tingimused, mis juhul nendesse asukohtadesse vdib i
 vélireklaami- ja teabekandjaid paigaldada. '

Taotlust on vBimalik esitada ka paberkandjal. Sellisel kujul
i tulnud taotluse andmed sisestab TERAsse alaline to6tleja.

i ' '
........................................................ et et

i Taotluses esitatud andmete ja i Alaline tootleja kontrollib, kas k&ik vajalikud andmed Ja
Ilsadokumen'ude kontrollimine : lisadokumendid on esitatud vastavalt ndutule.

' '
........................................................ e e

Talendavate andmete Ja Alaline tootleja teavitab taotlejat vajadusest tdiendada :
: dokumentide kiisimine labi TERA ! esitatud reklaami eksponeerimiseks linnamaal :

vOi paberkandjal ; kooskdlastuse taotlust ja/vdi esitada lisadokumente.

Fremmmmmeeea o mmeese oo mne e e mne e nnee e nneeas . i
i i Taotleja saab teate taotluse vdi lisadokumentide i
P i taiendamise vajaduse kohta infosisteemi ja e-mailile vGi :
Tz'i.lendavate dokument!de lisamine paberkandjal. :
: vOi andmete parandamine : _ _ _ _ :
: i Taotleja taiendab taotluses olevat infot voi parandab

i andmed.
'E&Bé'r'ké’riajél """"" taotluse jé’ " Alaline "t'c'{é'{léjé{"é'ké}}éé}iii"5565r'|25r}ajéi"£[j|'r'{ua"ié'c;ii[jé'é"]'ei"
Ilsadokument|de skaneerimine I|sadokumend|d nende elektroonseks sailitamiseks.
"T'éi;ii[jéé """" jia  lisadokumentide | ; 'Z\]éi[}{é todtleja sisestab paberkandjal "iﬂiﬁ'&d"'&é&t’ﬁi&é"]};{'
Ilsamme TERAsse I|sadokument|de informatsiooni TERASse.

Taotluse ja lisadokumentide ; AIaIme tootleja sailitab paberkandjal tulnud taotluse Ja
t0|m|kusse koitmine I|sa|nformat5|oon asutuses selleks ettenahtud kohas.

'
e o e -
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2.2.2. Taotluse menetlemine otsustuskorra menetluses

TaiEndEate Aokumentde
lizamine vdi andmeke
parandamine

Teade
P ste
k@irvaldamisek s

Teate saaminge -

= ! Talend atud Eote mailie ja healduzalt
o : Lizak@simustele esitamine witega lugemine TER&:
g el = vastamine kG ldatud
L I Teate saamine tactiuse 7\ puuduse konta. Iy
; tilend amise vsiaduss Teate Stamine 2
I : ; | !
i kahta infositeem, & TERAsgE 2 ¢ I‘ : i
: Kirjawii paberkandjal Iisat:;“':mga i i :
i : i - ot I Alalisel th5tejal onvdimalik
: H | | I H peatada menstius ning
1 | T | | T koostada menetiustoimik igal
1 ! ! ajahetkel.
. t W LS L 1 o
=) 1 I ! I
V. Tiiendmate andmebeja ! : & 1 Waidluse
dokumentide Iou.ém : | Taotleja teavitamine s % tulemuse beads
13bi TERA wii i i ektepaneku begemine H saarming
pabercandjal : |r punsduste k& reabdamiseles :
1 ! I
! I
. ‘,J' + # Haldusakt kocstamine 1
aothus on Kas sazb anda I ——— P taotiuse rahuldameta -
g wormiliselt koo 3k Blasose 1 " Kas puudused JAH jEtrmise kot Haldusakti Kinos kil astise andmise
g | komas . atsushushoms? I an edastarning avalikustamine Tallnna Ienetiuge
= Taotlusze sisuline I k&rvaldatawad? e taotlejale Linna veabilehd ja 10D
& menetiemine : digitaabel kil ametlike teacdaandeid
TERAS . 1 aaldavas aialehes
Kas 2sineb JAH i &
PuudLiEEke? I avalikuitatzkse?
Finna otiushskonas
I : Haldusakti e dastamine
1 kasutusele andmizets -
I ; wsukusesizeiets
JAH b kovoskilastamiseks
ﬁma ametiasubustele - I; Linna fas kGik wormistamine Lepingu
¢ knoskilastamisets jimetias LStEr 7 amitic andsid sdlmimine
) ! saatming Misratud | kooskihstse | 43 L :
| i wpEblge sayaming! koo sk flasupe? P
3 | tahtaeg | | TeRasse ! J’ E%‘ Teade haldusakti Teade haldussidi
= | : | ! paranduste kobz & alkiastamise
% = | I : " f Eolts
E g ! : | : Teace 4 ~
. I : I llkirjaztamaty il aktis parwiduste
I : i I Jatmizesk teqemine véi teavitsmine
g : I : " parandamise vajadaset
= 1 1
'; : 1 : ] Haldusakti s
] | I | | vigeerimine El
I : 1 I Haldusakt
| i | : Teade > edastamine ssubuse
= I I : 1 viseetimise s kiik Juhile TERA kaudu
= | : ! | vajadusest korras?
'
T | ol
] L E—
: 1 : ! J
| 1 | I
i d | :
g ! i . JaH Kas
;. : ' : | - Tea:: o Haldusaktl allkirjas=ti?
§ | : | : :'j:‘r:a:“::f allkirjaztamine
! 1 asutuse juhi poolt
< | I i : mailile i
! i [ | £l
I i
1 : 1 :
| L ! 1
¥ T
Il : 1 :
: o~ v Pt
Waj scduzel :
g Y Taotluse l!nlr:J:ndzhlt = Linnasukiee
= e Etieming Nrna nsapoolele ¥n|ncifi] e Lelakli o il
o e . lizairmo Esimine otzuse Legemine ja
= asubuses koo sk Ola stemiseks 5
g saatming wastuse sastmine
2 Teate sazmine

TERAsse

Joonis 8. Taotluse menetlemine otsustuskorra menetluses
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Protsessikaart

Protsess Taotluse menetlemine otsustuskorra menetluses

boceccccccccesmememememenenenecenes b ecccc e e cateaeaeaemeoeoeoemememaststtttmtatotoemeoemememamettetatatatmcmtmtatmememenenacacn i
: i Protsessis kirjeldatakse Tallinna linna haldusalas valireklaami ja

teabekandjate eksponeerimiseks linnamaal kooskélastamiseks :
i taotluse menetluse tegevusi ning erinevate osapoolte toiminguid |
: menetluse kaigus. :

- om anik/vastutaja i Alaline tootleja '

e emememmemememnemememnenem s enememneneneaes bmmmmmmmmmememmmmemmememmmeeeeseemeeeeeeeseeeemeeemeseesesseesseessessesssesssesssessemesesn=ens=mne-ns ]
: i Taotleja — Fuusiline v6i juriidiline isik, kes soovib eksponeerida |

linnale kuuluval pinnal valireklaami vdi teavet ning esitab vastava
i sisulise taotluse teabekandja asukoha jargsele linnaosavalitsusele |
: labi TERA voi paberkandjal. '

Eesmark ja kirjeldus

i Alaline tootleja — Linnaosavalitsuse teenistuja, kellele on i
. ametijuhendiga maaratud Glesandeks elektrooniliselt TERAsse |
! laekunud valireklaami eksponeerimise kooskélastamiseks laekunud !
taotlustega seotud menetlusprotsessi juhtimine. Ké&esolevas
! protsessis alaline todtleja teostab taotluse esialgse sisulise !
menetluse, edastab kooskdlastuseks teistele linnaametiasutustele
ning koostab otsuse linnamaa utrile andmise kohta. '

' Rollid s . o | o
; i Asutusesisene kooskdlastaja — Asutuse sisene kooskdlastaja |

kinnitab alalise téétleja poolt koostatud haldusaktid ja lepingud.

Asutuse juht — Teabekandja asukoha jargse linnaosa teenistuja,
kelle Ulesandeks on allkirjastada linna maa reklaami vdi teabe
i eksponeerimiseks kasutusele andmise haldusakt ning leping i
 taotlejaga. '

Ajutine téo6tleja — Séltuvalt valireklaami voi teabe eksponeerimise
sisust ja tehnilisest lahendusest tuleb taotlus kooskdlastada teiste
! linna ametiasutustega, kelleks v6ib olla Tallinna Linnaplaneerimise !
Amet, Tallinna Kommunaalamet, Tallinna Transpordiamet, Tallinna
i EttevGtlusamet. i

: ' '
--------------------------------------------- = = = e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s e s e s e s e e e e
'

Poh|susteem|d § TERA

Taotluse menetlemisel kasutatakse jargmisi andmekogusid:

Maakatastrist ja kinnistusraamatust kinnistute tldandmete
ja maaomandi andmete kohta (nt omaniku andmed, :
kitsenduste ja piirangute andmed);

- Aadressiandmete slisteemist aadressiandmete |
komponentide tapsustamiseks

i Vellsste efsEemi - Tallinna  ruumiandmete  registrist  miljpévaartuslike

hoonestusalade (kehtestatud ja perspektiivsed) info ja i
trasside asukohtade ja omanike kohta. '

- Maa-ameti kitsendusi pdhjustavate objektide
infostisteemist (KPO IS) muinsuskaitse alade
kaitsevoondite, keskkonnakaitsevoondite ja tehnorajatiste |
kaitsevddndite info. '

Ettevotja voi kodaniku poolt esitatud taotlus reklaami voi teabe
g eksponeerimiseks linnale kuuluvale pinnale. ;

Sisendid
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[ e T e e e e e e e e e —— L]
H '

; i Taotluse andmed TERAs
+ Véljundid '

Jatkub protsessis ,Lepingu s6lmimine*
| R —— benmmmmmeeeemmmeeeeesemeesessssesesssseeseesssesesssesessessseessssssesessssseessssssesessssseeseas i

: . i Tallinna Linnavolikogu maarus nr 33 ,Reklaami vdi teabe
i Seotud dokumendid ' o e . . . :
; . eksponeerimiseks ehitise pinna kasutusse andmise kord

'
e emmmsssssssssssssssssssSsssssSsSSsssSSssssssSh s S S SSS S S S S SSS S S S SSSSSESSSSSSESSSSSSESSSSSEESSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSssSsSssssssssees -

Taotluse menetlemine otsustuskorra menetluses
i Tegevus i To-be protsessi kirjeldus :
P T i
i i Alaline toétleja kontrollib esitatud taotlusblanketi andmete ja |

materjalide mahu ja sisu digsust ning vastavusti
i Gigusaktidele ,Reklaamiseadus®, ,Tallinna linna heakorra i
: eeskiri“, ,Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus".

! Alaline tootleja kasutab TERA kaardirakenduse vaadet ning
: ' hindab, kas asukoht, reklaamikandja konstruktsioon ja !
' Taotluse sisuline menetlemine | €ksponeerimiseks soovitav valireklaam v6i teave, mille !
' TERAs i kohta taotlus on esitatud, on sobilik avaliku ruumi i
5 ! paigaldamiseks. Esitatud lisadokumentide pdhjal hindab,
kas konstruktsiooni joonis (eelprojekt) annab piisava
! llevaate paigutatud konstruktsiooni piisivusest ja selle !
konstruktiivsetest elementidest. Alaline to6tleja kontrollib ka
' rajatava  vundamendi  tehnilisi  naitajaid.  TERA
kaardirakenduse ametniku vaates on véimalik néha infot
. tehnorajatiste ja kitsenduste olemasolu kohta. '

i Taiendavate andmete ja i Alaline toctleja teavitab taotlejat vajadusest taiendada i
: dokumentide kusimine labi TERA : esitatud reklaami eksponeerimiseks eramaal kooskdlastuse
i vOi paberkandijal i taotlust ja/vdi esitada lisadokumente. i

i Taotleja saab teate taotluse vdi lisadokumentide i
: taiendamise vajaduse kohta infoslsteemi ja e-mailile (ainult :

Tz‘i_iendavate dokumentide lisamine | teqvitus siisteemi saabunud teate kohta) véi paberkandjal.
i vBi andmete parandamine i

ETaotIeja tdiendab taotluses olevat infot voi parandabi
: andmed. j

1 ' H
Fmmmm e eeeeeeeeeeseseeesesesesessseseseseeeeee e e e e e e e mem s s s s i
' H

i Alaline todtleja edastab taotluse kooskdlastamiseks i
: ajutistele tootlejatele TERA kaudu valides kooskolastajate |
i nimekirjast sobivad kooskélastajad. '

' Linna ametiasutustele | Soltuvalt taotluse sisust ja menetluse vajadusest vdivad olla :
i koosk&lastamiseks saatmine ! kooskdlastavateks linna ametiasutusteks (ajutised toétlejad) |

i Transpordiamet, Linnaplaneermise Amet, Kommunaalamet,
! Ettevdtlusamet, Linnavaraamet. Alaline toétleja valib kéikide !
L linna  ametiasutuste  hulgast asutuse, kellele ta !
i koosk®dlastamiseks saadab. i

1 ' H
Fmmmm e eeeeeeeeeeseseeesesesesessseseseseeeeee e e e eSS s s s s e i
' H '

. Ajutine  todtleja  saab e-maili teavituse taotluse :
5 i kooskdlastuse vajaduse kohta.
i Taotluse menetlemine linna : . L . .
: i E-mailis on viide infoslisteemi taotluse vaatesse.
asutuses i
i i Kooskolastavad asutused tutvuvad taotluse sisuga ja i
i menetlevad taotlust asutuse sees. i
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[ el e e e e e e eSS m s e s s e 1
H H '

; i Ajutine tootleja edastab vajadusel taotluse info kolmandale :
| Vajadusel kolmandatele | 0sapoolele kooskdlastuse saamiseks labi infosiisteemi. '

iosapogltele kooskdlastamiseks | Kolmas osapool saab sellekohase e-maili koos lingiga :
isaatmlne . infostisteemi, kusjuures kolmandal osapoolel on piiratud :
i i ligipaas taotleja andmetele. i

1 ' H
Fmmmm e eeeeeeeeeeseseeesesesesessseseseseeeeee e e eSS S m s s e i
' '

i Kooskdlastajad vdivad taotluse esitajale esitada enne |
- 1opliku  kooskdlastuse andmist  tdiendavaid ndudmisi !
i (andmete, dokumentide esitamist jms) andes sellest teada

- Vajadusel  taotlejalt  lisainfo : gjgiisele tootlejale voi vottes otse Ghendust taotlejaga :
. kiisimine | (TERA kaudu véi telefonitsi).

Koosk®lastajate poolt lisatud informatsioon on taotlejalei
i infosiisteemis nahtav. i

1 ' H
Fmmmm e eeeeeeeeeeseseeesesesesessseseseseeeeee e e e e e eSS eSS m s s e i
' H

i Ajutine tootleja menetleb asutuse sees taotlust ning teeb i
: otsuse kooskdlastamise kohta. Kooskdlastuse tagasiside

 Linnaasutuses  kooskdlastuse | eqastatakse alalisele tootlejale.
: otsuse tegemine ja vastuse : ) _ ;
Esaatmine i Negatiivse otsuse korral on kooskdlastajad kohustatud

! esitama ka pdhjenduse kooskdlastamata jatmise kohta ning
i nimetama tingimused, mis juhul kooskdlastuse annavad.

H H H
e L L L L L L L L P L e L L PP L e P e P e PP P PP e e P et e e i
H H

; i Alaline toctleja  vormistab linnale  kuuluva pinna i
i F)in[qai ()tSlJStlJSI(()rrEiS kfiSlJtLlSGEIEE i ()tSlJSlJtUESk()rrEiS Uijf”f? Eir]dl11iSEEL(S hEilleSEikti jLJrlUl lii kfjik i

i andmiseks haldusakti | @jutised toétlejad andsid selleks kooskdlastuse.
| vormistamine ja tlevaatamine | Alaline  todtleja  taiendab  infosiisteemis  eeltaidetud |

i haldusakti blanketti sobiva informatsiooniga.

1 ' H
Fmmmm e eeeeeeeeeeseseeesesesesessseseseseeeeee e e e e eSS m s m s s i
' '

i Ajutine to6tleja vBib kooskdlastada taotluse ka tingimuslikult, |

: . o st et kui taotleja taidab nende poolt seatud tingimused, siis |
: Taotleja teavitamine ja ettepaneku : i5otlus kooskdlastatakse. :

| tegemine puuduste | _ _ :

! kdrvaldamiseks i Alaline tootleja edastab taotlejale teate taotluse puuduste

' ! kohta ning esitab tingimused, mis juhul on véimalik taotlus :
i kooskdlastada.

T et P T O nr e T e LR TR PR PR R R P EPRPE PR RRPREE PR i

i Taiendatud taotluse esitamine | Taotleja esitab taiendatud taotluse ja/vdi lisadokumendid, |
: viitega korvaldatud puuduste kohta : kus on viited kdrvaldatud puuduste kohta.

i i i
Fommm e eeeeeeeeeeeeeeeeessseeeeeee—————— e e e M m e e e e e e e e —————— 1

i Haldusakti koostamine taotluse | Alaline to6tleja koostab infosiisteemis eeltédidetud blanketile |
i rahuldamata jatmise kohta : haldusakti taotluse rahuldamata jatmise kohta.

' 1 i
e e e L ELLELL St 1
' '

; i Alaline tootleja edastab infoslisteemis koostatud haldusakti |
Haldusakti edastamine asutuse asutuse siseseks kooskdélastamiseks valitud asutuse
i siseseks kooskolastamiseks i sisestele kooskdlastajatele. Seejuures maidrab ara ka i
' \ haldusakti kinnitamise jarjekorra. '

i i i
[ LU CT LR E L e e e L e e e PP PR L s e e e eSS e e e e e e e e e —————— 1
H

i Asutuse sisene kooskdlastaja saab teavituse infositsteemilt |
e-mailile haldusakti viseerimise vajadusest. Asutuse sisene
; i kooskdlastaja tutvub haldusaktiga infosiisteemis ning Kui |
Haldusakti viseerimine : kik on korrektne, siis kinnitab selle. '

EKui esimene kooskdlastaja on kinnitanud haldusakti,i
i teavitatakse viseerimisvajadusest jargmist ametnikku. :

' ' '
S S S ESS— S S S —— 1
H '
'
'
'
'

: vOi  teavitamine  parandamise \ haldusaktis v&i teavitab parandamise vajadusest haldusakti i

Sy -ty gyt sy iy
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' vajadusest { koostajat. '
EAsutuse sisene kooskdlastaja valib kas haldusakt laheb
i tagasi haldusakti koostajale vdi jargmisele kooskolastajale.

| Haldusakti koostaja saab vastava sisulise teavituse !
! infosuisteemi ning teeb parandused haldusaktis ning :
edastab uuesti haldusakti asutuse siseseks
. kooskdlastamiseks. '

H 1 H
P e e e e e seseseseseseseseseseseseee—e. e e e e eSS S m s i
' H

i Koikide asustuse siseste kooskdlastajate kinnitusringi |

: | labimisel  edastatakse  haldusakt  asutuse juhile !
: Haldusakti edastamine asutuse : yinnitamiseks TERA kaudu. =

: juhile TERA kaudu : _ _ _ o N
: i Asutuse juht saab infosusteemist vastava sisulise e-maili ;

! viitega infosiisteemi.

1 ' H
Fmmmm e eeeeeeeeeeseseeesesesesessseseseseeeeee e e e e e eSS S s s s s i
' H

i Asutuse juht tutvub infoslisteemis haldusaktiga ning teeb i

i _ » _ : otsuse haldusakti allkirjastamise voi allkirjastamata jatmise :
: Haldusakti allkirjastamine asutuse : yqopta. i

© juhi poolt : :
: i Allkirjastamata jargmise korral kirjutab asutuse juht :
! pohjenduse allkirjastamata jatmise kohta. '

1 ' H
Fmmmm e eeeeeeeeeeseseeesesesesessseseseseeeeee e e e e e eSS S m e i
' H

i Alaline tootleja saab teavituse haldusakti allkirjastamise voi |
. allkirjastamata jargmise kohta.
i . . . | Allkirjastatud haldusakt edastatakse taotlejale digitaalselt |
: Haldusakti edastamine taotlejale : & . J ) 9 ;
b . i kujul.
i digitaalsel kujul ; ;
’ i Allkirjastamata jaetud haldusakt vormistatakse uuesti
i haldusakti koostaja poolt. Seejéarel labib see sarnase |
© kinnitusringi nagu varasemalt. '

H 1 H
P e e e e e seseseseseseseseseseseseee—e. e e e e e eSS m s s
' H

]
; i Tallinna linna veebilehel ja ametlikke teadaandeid i
! Kooskélastuse andmise : avaldavas ajalehes avalikustatakse vajadusel otsused :
' avalikustamine  Tallinna  linna | linnale kuuluva pinna reklaami voi teabe eksponeerimiseks !

 veebilehel ja ametlike teadandeid | kasutusele andmiste kohta.

. avaldavas ajalehes ! Teade avalikustamise toimingud tehakse valjaspool :
: i infosusteemi. :

H H H
e L L L L L L L L P L e L L PP L e P e P e PP P PP e e P et e e e i
H H

i Linnale kuuluva pinna reklaami v6i teabe eksponeerimiseks |
i otsustuskorras kasutusele andmise menetlust on v8imalik :

\ Menetluse peatamine . peatada igal hetkel.

| Alaline tootleja margib infosiisteemis menetluse staatuse !
i peatatuks juhul kui tuleb vastav informatsioon selle kohta.

1 ' H
Fmmmm e eeeeeeeeeeseseeesesesesessseseseseeeeee e e e e e S m eSS e s s e i
' H

. . i Menetlus on peatatud staatuses seni kuni kohtuvaidlus on i
i Vaidluse tulemuste teada saamine i
: i lahendatud.

' '
hemmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssschesSSSSsSSSSSSESESSSSSSSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSESSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSsSSSSsssssssssssssse -
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2.2.3. Lepingu sdlmimine (otsustuskorra ja labiraakimistega pakkumise korral)

Kas soovib teha
muudatusi lepingu
tekstis?

Lepingu
allkirjastamine
taotleja poolt

¢
= | EI TERAs wiii
g 1 ¢ paberkandjal
] ! P
I Lo <
’_____\JI’___ Lepingu muudatus- :
| | ettepanekute |
: | tegemine |
| 1
1
— ’
I ! I
! T
I : X
N f% ________ I . Kas allkirjastati I
- Lepngu taotleja poott 1 » _ &
Teate saamine edastamine Allkirja statud lepingu = Lepingu info
muudatus- . arhiveerimine edastamine Linna
ettepan ekute kokta tai::JSLE\ERA JisH > = elektroonse |t TERAs i Finantsteenisusele
it aherkandjal jali i
Lepingu teksti Lepingu paberkandjal Midratud I | A!|k|lja$‘3‘b.,ll?i P ! i T
£ ettevalmistamine arhemine tittaeg Ept'ggt‘f::?'”e
1 genereermine viseetimiseks TERA | 30 paeva )
g TERAS kaudu
& Haldusakt kehtetuks
Rinna kas@usele tunnistava haldusakt
ar:dmlse koostamine
kgoskdlastus antud
Teade r _//Teade lepingu Allkifastatid
- allkirjastamata A paranduste lepingu
z jatrnisest kohta saamine
=]
E
H = Lepingu tekstis
£ = e
= = paranduste tegemine wii
= = teavitamine paranduste
§ vajadusest
]
-
o R . - T EI n .
< Lepingu viseerimine Lepingu edastamine
2 TERAs wii » = asutuse juhileERA,
i ; = )
g Teate saamine paberkandjal J&H kaudu vai paberkandjal
F lepingu wiseerimise Kas kdik
= wajadusest korras?

Teate saamine
lepingu
allkirjastamise
wajadusest

Asutuse juht

Lepingu

allkirjastamine
TERAs wii
paberkandjal

JAH Kas
allkirjastat?

d

Joonis 9. Lepingu sdlmimine otsustuskorras ja labiradkimistega pakkumise korral
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Protsessikaart

Leplngu s6lmimine  (otsustuskorra ja Iablraaklmlstega
: Protsess pakkumlse korral) '

i
bm e T e T e e
'

i Protsessis kirjeldatakse Tallinna linna haldusalas valireklaami ja i
: teabekandjate eksponeerimiseks linnamaa udrile andmise lepingu
i sBlmimise tegevusi otsustuskorras ja labiradkimistega pakkumise i
: korral. '
RS SE———— T —————— i
i Omanik/vastutaja i Alaline tootleja '

e emememmemememnemememnenem s enememneneneaes bmmmmmmmmmemmmmmmemmememmmeeeeseemeeeseeeseemeesemeseesesseesseessesssessesssess=mssemesesnsens=mne-ns ]
: i Taotleja — Fuusiline v6i juriidiline isik, kes soovib eksponeerida |

linnale kuuluval pinnal valireklaami v6i teavet ning on esitanud
i vastava sisulise taotluse teabekandja asukoha jargsele |
 linnaosavalitsusele labi TERA v8i paberkandjal. Labiraakimistega |
pakkumise korral mdeldakse taotleja all pakkumise vditjat. i

Eesmark ja kirjeldus

. Alaline tootleja — Uldjuhul linnaosavalitsuse, Ettevétiusameti voi |
' Kommunaalameti teenistuja, kellele on ametijuhendiga maéaratud
llesandeks elektrooniliselt TERAsse laekunud valireklaami
: . eksponeerimise kooskdlastamiseks laekunud taotlustega seotud !
Rollid menetlusprotsessi juhtimine. Kéesolevas protsessis alaline tootleja
: ‘ valmistab ette lepingud, edastab need asutusesisestele
kooskdlastajale, asutuse juhile ning suhtleb taotlejaga. '

Asutuse sisene koosk®flastaja — Asutuse sisene kooskélastaja
i kinnitab alalise todtleja poolt koostatud haldusaktid ja lepingud. :

Asutuse juht — Teabekandja asukoha jargse linnaosa vanem voi
i ameti juhataja, kelle tlesandeks on allkirjastada linna maa reklaami |
: vOi teabe eksponeerimiseks kasutusele andmise haldusakt ning :

. leping.

Pohisusteemid é’"fé"pél\' """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""

L ;“L'éidiﬁgl]{é""é'éiHq'i'r'ﬁiééi"'é&éé’té’téiééé lepingute "'i'ﬁ%é"'jé’ré&ii's’t’é’é’sﬁé'*;
: susteemidesse: :

Valised susteemid - Tallinna linna finantsteenistuse SAP arvete saatmiseks

- Tallinna Linnavara Ameti Kinnisvara registrisse linnavara |
Ule arvestuse pidamiseks. '

Teade linnale kuuluva pinna reklaami vdi teabe eksponeer|m|seks
Sisendid kasutusele andmise otsustuskorras vdi labirddkimistega korras
: i kohta

bremmmemmsemseeseee e S

i Allkirjastatud leping linnale kuuluva pinna reklaami voi teabe§

i i eksponeerimiseks kasutusele andmise kohta

i Véljundid :

: i Asutuse juhi poolt allkirjastatud haldusakti kehtetuks tunmstav
i haldusakt.

i i i
S b S o o e e M e e e e e ese e e e se—————

. . i Tallinna Linnavolikogu maarus nr 33 ,Reklaami vb6i teabe i
i Seotud dokumendid : . o . . y i
: : eksponeerimiseks ehitise pinna kasutusse andmise kord

' '
L eicccmcs—cscscs—cscscsScscscsScssscsScscsasScsasasSesssasScsssaSSesssasSesssasSesssasSesssassesesam=esene -

Lepingu sdlmimine (otsustuskorra ja labirddkimistega pakkumise korral)



Lepmgu teksti ettevalmistamine Ja AIallne tootleja sisestab infostisteemis eeltaidetud lepingu |
genereenmme TERAS bIanket|Ie vajalikud andmed ning genereerib lepingu.

: . . _ Alallne todtleja  valib asutusesisesed kooskdlastajad,
5 Lepingu edastamine viseerimiseks ! ST ; . L
: : maarab kinnitusringi jarjekorra ning edastab lepingu neile :
i TERA kaudu P s N . :
: i kinnitamiseks labi infostisteemi.

1 1 1
e B L L L L DL R EEEED |
' H '

; i Asutuse sisene kooskdlastaja saab email teavituse kinnituse :
Lepingu viseerimine TERAs v&i vajadusest koos lingiga infoslisteemi. Infoslisteemis tutvus
i paberkandjal i asutusesisene kooskdlastaja talle edastatud dokumendiga i
: i ning kinnitab selle. '

i i i
[ LU CT LR E L e e e L e e e PP PR L s e e e S m e e e e e e e e e —————— 1
H H i

; i Asutusesisesel kooskolastajal on voimalik dokument ka :
! Lepingu tekstis paranduste : Kinnitamata  jatta  ning  teha  parandusettepanekuid :
i tegemine Vi teavitamine | dokumendis ning tagastada see dokumendi koostajale.

paranduste vajadusest Asutusesisene kooskdlastaja vdib dokumendi kinnitamata
i ! jatta ning edastada see jargmisele kinnitajale.

Lepmgu edastamine asutuse juhile § Viimane asutusesisene kooskdlastaja edastab lepingu
: ' TERA kaudu v&i paberkandijal . allkirjastamiseks asutuse juhile infostisteemi kaudu.

' 1
e FeemsessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssessssEsssssessssssssssesssssssesssssssaseaeeees 1
' H

i Asutuse juht saab e-mail teavituse lepingu allkirjastamise :
i vajadusest. Email sisaldab linki infoststeemi.
P g . | Asut juht tutvub lepi ing teeb ot
i Lepingu allkirjastamine TERAS v0i : Su. gse J.u utvu ?plnguga ning  tee ° que
| baberil i allkirjastamise kohta. Infosusteemi kaudu edastatud leping
i P ! allkirjastatakse TERAs digitaalselt.

Asutuse juht on v@imalik jatta leping allkirjastamata ning
| tagastada see lepingu koostajale.

H i
L e e e e e e e eSS eSS s s s e i
' H

; i Alaline todtleja saab teavituse lepingu allkirjastamise kohta :
Lepingu edastamine taotlejale ning edastab lepingu taotlejale allkirjastamiseks TERA

: TERA kaudu v8i paberkandijal + kaudu v6i paberkandjal.
' Taotlejal on aega 30 péeva lepingu allkirjastamiseks.

Frmemmeeeeeeeeeeeeeeeeesesssssssessessssesseeseeeeee———— A e e e e e e e e e e e sEesemeeseese e —————— |
: : i Taotlejal on vdimalik teha lepingu muutmisettepanekuid
i Lepingu muudatusettepanekute | . . . N . n

: . i sisestades selle info infosusteemi vOi edastades
i tegemine : .

; i paberkandjal. ;
-------------------------------------------------------- e |

Lepmgu allkirjastamine taotleja | . . . : . N .
: poolt TERAS véi paberkandjal : Taotleja allkirjastab lepingu infostisteemis voi paberil.

i i
[ LU CT LR E L e e e L e e e PP PR L s e e M S e e e e e e e e —————— 1
H :

: . i Alaline tdodtleja koostab haldusakti kehtetuks tunnistava
i Haldusakti kehtetuks tunnistava : . . . .
i haldusakti juhul kui taotleja ei ole omapoolselt lepingut
' haldusakti koostamine : - ) .
i allkirjastanud 30 paeva jooksul.

: -------------------------------------------------------- oo meeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeseessemesesesesseessesssesseeesess—ens=mne-ns i
i Allkirjastatud lepingu arh|veer|m|ne i

i elektrooniliselt TERAS : Allkirjastatud leping arhiveeritakse elektrooniliselt TERAS Vi

: . i paberkataloogides.
: paberkandjal ; P 9

Lepmgu info edastamlne Infoslisteem edastab lepingu info automaatselt linna i
: ! Finantsteenistusele ja Linnavara ' : ! finantsteenistusele arvelduseks ja linnavara ametile :
i Ametile i linnavara kasutuse Ule arvepidamiseks. i

LABIRAAKIMISTEGA PAKKUMINE
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Koosneb jargmistest alamprotsessidest:
1. Pakkumistingimuste koostamine labirddkimistega pakkumise algatamiseks;
2. Labirdékimistega pakkumise valjakuulutamine;
3. Pakkumiste hindamine;
4

Lepingu s@lmimine (otsustuskorra ja labirddkimistega pakkumise korral) (vt ptk
2.2.3).

Pakkumise vétja teavitab pakkumise korraldajat (linnaosavalitsus, Ettevotlusamet voi
Kommunaalamet) pinna kasutusele vdtmise algusest reklaami vGi teabe eksponeerimiseks.

Rentija
teavitab LOWi

kooskdlastamine

T ow

[

Ed

= 2

)

ETE Ehitise pinna

EEE kasutuzele

- n_'U o N .

E5c wiitrine reklaami
~ - P
R ] E EI eksponeetimiseks o

o= 3

£:E

E =5 Libirddkimistega Pakkumise vilia kuulutamine  Pakkumiste hindamine Lepingu sélmimine ja

= ; S

% U E pakkumiskutse tingimuste edastamine areldusse

o=

= c

4 £

= A

Joonis 10. Labirdékimistega pakkumine pinna reklaami eksponeerimiseks kasutusele andmiseks
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2.3.1. Pakkumistingimuste koostamine labiraakimistega pakkumise algatamiseks

KasLinnawalitsset
uli d etilne Al Mtuudat.uste
lahtedlesanne? reklaamkandia Bsufuse uhi Soavikoralce el hald:?aeg :;Frﬁus
Sl konstrukkioon ja Mzukohakeemide R - 5 edastamine N
( — LAl ik ekipu:uneerimise-lks jatotomontagide Teabekandgte info haldusek e majasiseseks Kas kdik
EL moodustamine A koostamine sizestamine TERAzze generzerimine ko oske stuseks ametid andsid
m . " 3
- vilireklaami TEES TERA kaudu Teate saamine JiH Lirina ametiasutsele kooskBiastuser | "l algatata
% Fbirddkimistega T TERAsse T |dbirdzkimistegs
g pakkumise 14H U2 EINITE _f"h\ Aot pakkumist
& Justamise vaid | ")l—} tingimuste -
- glustamise vapdus \]E EI kooskSlastriseks — -
2 edastamine TERA kaudu NPT E:i. 1AH
=] .
=] tlnglmgste Kasasutusesisedel tintaeg 10 IEII P
- eelnau kooskSlastmiatel oli ras A aloysak eglna .
E noam A e e T TOPIEVE  tiryglmuste kot Pakkumise
= il uSatus etepanekuic? | washhse saamine wilia
= I TERAsse kuulutamine
| |
I
== Eelnbutekstis pamnduste : |
ﬁ % Eelntiu tegeminewdi keenishua | |
£ ! viseerimine TERfs teavitamineparendue I I
Eg vajadusest : |
= & Teade | |
- viseerimise | J
vajadusest | rTT T
I
! I
M T
| 1
+ t
! 1
___________________________________________________ b
. |
I
' |
! |
i) |
- R =
8 “_;E" Haldusakt ezlndu Ll e - ) Haldusakt eelndule
= - X kolmandatele “Wajadusel aldizet i
= i tingimuste nsapooltele st atleiak issifo omapaaletetingimude
= ko sk dlastzmine . El . _..J. h lisamine ja vastuse
= . b0 5 b Ol A S ses kusimine .
2 linna asutuses dastami saatmine
= Tewvituse saamine e
korask Blashise
wajadusest

Joonis 11. Pakkumistingimuste koostamine labiradkimistega pakkumise algatamiseks
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Protsessikaart

Pakkum|st|ng|muste koostamine labirdakimistega pakkumise §
: Protsess g algatamiseks ;

' i
bm e pe=e=ssssssscssssssssssessssssssssessssssssssessssssssssses s s s s esss s sssesssEssssses s s s e s ee ..
'

i Protsessis Kkirjeldatakse labiraakimistega pakkumisega Tallinna i
Ellnnale kuuluva pinna reklaami vdi teabe eksponeerlmlseksi
i kasutusse andmiseks pakkumistingimuste  koostamise ja i
kooskdlastamise tegevusi pakkumise algatamiseks. :

e b oSS Ao E eSS f e oSt AnEenfeanneanteanteanneenteanneanen i
i Omanik/vastutaja i Alaline tootleja i
e emememmemememnemememnenem s enememneneneaes bmmmmmmmmmemmmmmmemeememmmeeeeseemeeeeeessemsesseessessesseesseessesseessesesess=essemssssssens=mne-ns i
: i Alaline tootleja— Labiraakimistega protsessi véivad algatada |

linnaosavalitsused, Ettevftlusamet, Kommunaalamet. Alalise
| tootleja tlesandeks on komisjoni kokkukutsumine, !
pakkumistingimuste eelndu koostamine ning koosk&lastamine teiste
linna ametiasutustega. i

Eesmark ja kirjeldus

i Asutuse sisene kooskdlastaja — Asutuse sisene kooskodlastaja |

Rollid : kinnitab alalise to6tleja poolt koostatud haldusaktid ja lepingud.

Ajutine t66tleja — Séltuvalt valireklaami vBi teabe eksponeerimise
: sisust ja tehnilisest lahendusest tuleb labirdakimistega pakkumise !
eelndu kooskdlastada teiste linna ametiasutustega, kelleks véib olla
' linnaosavalitsus, Tallinna Linnaplaneerimise Amet, Tallinna :

. Kommunaalamet, Tallinna Transpordiamet, Tallinna EttevGtlusamet.
T e brmmmnemmnemnenoeeoeeeeeesoeeeeeseeeseesseeseesseeeseesssesseesseessseesseesseesssessseesseesees i

Pohlsusteemld i TERA

............................................. b eememememeemememeemeeaememeemesmeeememeemeeaeeemeemeeaeeememesmeeeeemeemee e emeemeemeeeeee]
Vahsed slisteemid P f
e emememmemememnemememnememe s enemenneneneaes bmmmmmmmmmmememmmmemeemememeeeeseemeeeeeeeseesesseesseessesseesseessesseessesesesssessemesesn=ens=mne-ns i
: i Labiragkimistega pakkumusega pinna Glrile andmise protsess |

algab sellest kui:

1. Linnavalitsus edastab korralduse
labiraékimistega pakkumise korraldamiseks.
2. Linnaosa valitsusel tekib idee linna pind reklaami
eksponeerimiseks kasutusele anda  voi |
olemasolevad lepingud hakkavad |6ppema. :

S — b DICMIASOIEVAC [ERINGUT NAKKAVAC JOPREMA. j
: i Kooskdlastatud pakkumiskutse tingimused i

' Sisendid

| Valjundid :
: i Labiraakimistega pakkumise véljakuulutamata jatmine
T PCTTETEREEs e T TP R PR REE PR EEREEEREERERRPET R ERERRR R 4

i Tallinna Linnavolikogu maarus nr 33 ,Reklaami v6i teabe i
i eksponeerimiseks ehitise pinna kasutusse andmise kord*

' ' '
hecsmecccsssssssssssssssssssssssssssssssssssssh e E S S S eSS S S S SSS S S S S SSSSESSSSSSESSSSSSESSSSSSESSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSssSsSssssssssses -

Regulatsioonid

Pakkumistingimuste koostamine Iébiréékimistega pakkumise algatamiseks

Tegevus { To-be protsessi kirjeldus

}- -------------------------------------------------------- + ------------------------------------------------------------------------------------------------ |
i i Labiraakimistega pakkumise korraldamise initsiatiiv voib |

i saada alguse linnaosavalitsustelt v8i linnavalitsuselt.

; Linnaosavalitsused algatavad labirddkimistega pakkumise
Komisjoni moodustamine juhul kui olemasolevad lepingud I8ppevad vdi tekib vajadus
' i mingi linnale kuuluv pind reklaami eksponeerimiseks :
| kasutusele anda. Ettevétlusamet ja Kommunaalamet !
! algatavad labiraakimistega pakkumise juhul kui selleks tuleb :
' linnavalitsuse  korraldus (lahtetlesanne)  dlelinnalise i

'
S Sty Syl Sy -
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i konkursi korraldamiseks.

Esimene tegevus labirddkimistega pakkumistingimuste
i kooskolastamise juures on komisjoni moodustamine. i
Komisjon v8ib olla linnaosavalitsuse sisene v&i linnadlene.
i Komisjon v&ib olla asutuses maaratud alaliselt véi ajutiselt. |
Kui pakkumise algatamine on linnaosavalitsuse enda
initsiatiiv, kutsub komisjoni kokku linnaosa teenistuja. '

Kui pakkumise initsiativ tuleb linnavalitsuselt, siis
! vaadatakse ldhtelilesande detailsust. Juhul kui komisjon on !
linnavalitsuse ~ tasemel  juba  moodustatud, siis
! linnaosavalitsuses komisjoni ei moodustata ning teenistuja
sisestab lahtellesande info TERAsse ning algatab
: pakkumise menetluse. i

: . . i Alaline todtleja hindab TERA kaardirakendust kasutades :
i Asukoha, reklaamikandja, | ... o . e :
: . ' i vélireklaami  ja  teabekandja  vdimalikku  asukohta, :
i konstruktsiooni ja: o o . oy L
: o _ i konstruktsiooni ka eksponeerimiseks soovitava valireklaami :
i eksponeerimiseks soovitava i

: sobivust  avalikku  ruumi  ning  kirjeldab esialgsedi

i valireklaami hindamine | pakkumistingimused.

1 1 1
e e e e e e e e e e e e e s e e s s s sesessses s e e |
H '

: . .+ Alaline toétleja koostab TERA kaardirakenduse vaate abil :
i Asukohaskeemide ja: . . . . o
: < . i reklaami- v8i teabekandja asukoha skeemid ja
i fotomontaazide koostamine i

fotomontaaZi.

1 1 1
e B e e L L L L L LR EETED |
' H '

i Alaline tootleja  sisestab teabekandja informatsiooni :
| TERAsse juhul kui seda seal varasemalt ei ole. Kui
i varasemalt on teabekandja info olemas, siis on vdimalik i
. seda uuendada. ’

Alaline tbotleja sisestab slisteemi info teabekandjate kohta,

mis antakse labirddkimistega pakkumise kaigus kasutusele.

! Lisaks kohe kasutusele antavatele teabekandjatele, :
: margitakse ka susteemi info nende teabekandjate kohta,
ETeabekandjate info sisestamine | Mis antakse reservi. See tahendab, et labiradkimistega |
! TERAsse i pakkumise voitja saab Giguse votta tulevikus maaratud arv |
i ! teabekandjaid (mille asukoht ei ole labiradkimistega :
pakkumise hetkel teada) kasutusele. Reservis olevad
! teabekandjate kasutusele vétmine tuleb kooskdlastada
otsustuskorra menetluse kaigus. Infosiisteemi vaates saab
: alaline todtleja rentnike info juures naha kui palju
teabekandjaid on talle reservi antud ning algatada
! otsustuskorra menetlus teabekandja koosk®dlastamiseks, siis
kui rentnik teavitab soovist (tavaliselt e-maili teel) reservis
i olev koht kasutusele vétta. i

H i i
L e e e e e eSS m S m s i
'
H
H
H

Asutuse juhi haldusakti eelndu | Alaline toctleja genereerib korralduse v&i kéaskkirja i
: genereerimine TERAs . pakkumistingimuste eelndu TERAs eeltaidetud blanketile.

; . ~ .1 Alaline tdotleja edastab soovi korral koostatud eelnBu enne :
i Soovi korral eelnbu edastamine : - . ) . i
: o ~ . i asutusevdlistele kooskdlastajatele  saatmist  valitud :
i majasiseseks kooskd&lastamiseks . ~ . n . :
; i asutusesisestele  kooskOlastajatele  koosk®élastamiseks :
i TERA kaudu :

: TERA kaudu.

i i i
[ LU CT LR E L e e e L e e e PP PR L s e eSS m e e e e e e e —————— 1
H

i Asutusesisesed kooskdlastajad kinnitavad pakkumiskutse |
: tingimused. '

' '
e e -

Eelndu viseerimine TERAs
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i EelnBu tekstis paranduste i Asutusesisene kooskdlastaja teeb ise haldusakti eelndus !
tegemine VOi teenistuja muudatused vOi teavitab teenistujat muudatuste tegemise
i teavitamine paranduste vajadusest | vajadusest. '

1 !
Fommmmmme e e s s s s s s s s s s — e P e e e e e e e e s S ee s s e e |
' '

; i Vajadusel teevad asutusesisesed kooskdlastajad !
i Muudatuste tegemine haldusakti ; ettepanekud pakkumistingimuste eelndu muudatusteks ning

i eelndus i edastavad alalisele tdotlejale, kes muudatused eelndusse
: sisse viib.

O — R RNN—— i

' Linna ametiasutustele haldusakti | Alaline tootleja edastab pakkumistingimuste eelndu :

' eelndu tingimuste | kooskolastamiseks ajutistele tootlejatele (linna

| kooskolastamiseks ~ edastamine | ametiasutustele) TERA kaudu.

i TERA kaudu ;

boememnnnememememeoeenn s e n e memeoeoeesnenemememeoeoeetssenemememene s s ;

i Haldusakti eelndu tingimuste | Ajutised tootlejad tutvuvad pakkumistingimuste eelnduga i

. kooskdlastamine linna asutuses : ning alustavad asutuse sisese kooskdlastamisega.

Vajadusel  kolmandatele | . . T o T

; J n : i Ajutised tootlejad edastavad pakkumistingimuste eelndu :

i osapooltele kooskdlastamiseks | . o . :

: . i vajadusel kolmandatele osapooltele koosk8lastamiseks.

: edastamine :

i Vajadusel alaliselt tootlejalt lisainfo | Ajutised toctlejad kusivad vajadusel lisainformatsiooni |

: kusimine . alaliselt tootlejalt.

O — R NNN——— i

i Ajutised tootlejad teevad otsuse pakkumistingimuste |
eelndule kooskdlastuse andmise osas ning teavitavad alalist
i i toctlejat TERA kaudu oma otsusest. Vajadusel tdiendavad |
Haldusakti eelnBule omapoolsete eelndud omapoolsete tingimustega. '

i tingimuste lisamine ja vastuse : . i S ey
g J i Pakkumine kuulutatakse vélja juhul kui ajutised téétlejad :

| saatmine - y

: i annavad omapoolsed kooskdlastused.
t Juhul kui (ks kooskdlastaja ei anna kooskdlastust, ja&b
i pakkumine valjakuulutamata.
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2.3.2. Labirdakimistega pakkumise valjakuulutamine

Haldusakti edastamine
Haldusakti koostamine asutusesiseseks
2 TERAs kooskiilastamiseks TERA
% kaudu
s
E Tallinna linnaveebilehel ja
ametlikke teadaandeid
k N1 awaldawas ajalehes
y Teate saamine pakkumuskutse
muudatuste Teate saamine avaldamine
Teate spamine tggemise ha,'fj”’akt.' F:_kl;uml_ste
allkirjajtamata vajadusest allkirjastamise indamine
jtmis kohta kohts
g |3
‘g = Muudatuste vai
': E] ettepanekute
£ ) tegemine
= &
= 2
§ Teate saamine et Haldusakti edastamine
viseerimine iukhi
8 vajadusest wiseerimine TERAS sutuseIcie e
Fl
]
= I
Teate saamine
i 2 ; Haldusakti digitaalne
£ alllrjastambe allkirjastamine TERAs | ¢ :
= wajadusest 3
2 Fed
2
F
<
Allkijastatud
haldusakt

Joonis 12. Labiragkimistega pakkumise véljakuulutamine
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Protsessikaart

' Protsess | Labiraakimistega pakkumise valja kuulutamine
bocecccccesnseemememememenenenenenes e m e nmmmeemmmneemmmeeeemmseseemmmassemssseseemsnneeeeas i
: i Protsessis kirjeldatakse labiraakimistega pakkumise
| Eesmark ja kirjeldus  valjakuulutamise tegevusi Tallinna linnale kuuluva pinna reklaami |
: i vOi teabe eksponeerimiseks kasutusse andmiseks. ;
R e e nmmme R nnmmmeemmmeesemmmeeeemmsesseemssssemssssseemsscseeas i

i Omanik/vastutaja i Alaline tootleja i
e mememnemememnemememnenem e s en e neneneaes bmmmmmmmmmmmemmmmemmememeeeeeeeseemeeeeeeesemmesmeeesessesseesseessesseesseseseessessemesess=ens=mnemns i

i Alaline tootleja— Labiraakimistega protsessi véivad algatada i
linnaosavalitsused, Ettevdtlusamet, Kommunaalamet. Alalise
i tootleja Ulesandeks on 16pliku haldusakti koostamine pakkumise i
valjakuulutamiseks ning edastamine asutusesisesele
i kooskdlastusringile. i

: Rollid | Asutuse sisene kooskdlastaja — Asutuse sisene kooskdlastaja
' i kinnitab alalise toétleja poolt koostatud haldusaktid ja lepingud. '

Asutuse juht — Teabekandja asukoha jargse linnaosa vanem vdi
: ameti juhataja, kelle Uilesandeks on allkirjastada linna maa reklaami :
i vOi teabe eksponeerimiseks kasutusele andmise haldusakt ning i

 leping.
 Pohisisteemid TERA T i
"\'/'é'li's'é'd'él]'s'i'e"e'h%]}i """""""" T 4
"S"Ee'ﬁa[d """"""""""""""""""" ' Kooskolastatud pakkumistingimuste haldusakti eelngu.
e emememmemememnemememnenemeanen e neneneaes bmmmmmmmmmemmmmmmemeememmeeeeeseemeeeeeeeseeseemeeeseesesseesseessessemssesssesssessemesesn=ens=mnemns i

; i Haldusakt labiraakimistega pakkumise véljakuulutamiseks.

i Valjundid :

: i Avalikustatud pakkumiskutse .
bmmmmmmmmeme e b mm = e n e n e n e me e n e ne e 4
: i Tallinna Linnavolikogu maarus nr 33 ,Reklaami vbi teabe |
eksponeerimiseks ehitise pinna kasutusse andmise kord" '

'
e emsmsEsssssEsssEEsEESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSEsSSSh eSS S SSS S S S S SSSSESSSSSSESSSSSSESSSSSSESSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSsssssssssssssses -

Regulatsioonid

Labiraakimistega pakkumise valjakuulutamine

‘Tegevus i To-beprotsessikirjeldus
e mememeemememnemememeemememnememenememenenemeneneee L i
i i Alaline tootleja koostab haldusakti labiraakimistega i
: Haldusakti koostamine TERAs : pakkumise valja kuulutamiseks TERAs kasutades selleks :

. eeltaidetud blanketti.

1 1
-------------------------------------------------------- B b b L L L i b L DL LI i |

Haldusakt| edastamine asutuse § Alaline  todtleja  edastab  genereeritud  haldusakti :
siseseks kooskdlastamiseks TERA | asutusesisesele kooskdlastusringile valides TERAs sobivad

i kaudu ; isikud kooskdlastamiseks. ;
e mememeemememmememenememenememenemenenemeneeneneee oo meemeeeeeeemeseeeeeeeeeeseeeeeeseeeseseeesseessesssesseeesess—ees=mne=ns i
i i Asutusesisesed kooskdlastajad saavad e-mail teavituse i

kooskdlastuse vajadusest. Haldusakti kinnitatakse TERAS.

i Asutusesisestel kooskdlastajad  teevad muudatusi |
: haldusaktis vGi ettepanekud muudatusteks ning tagastavad :

; _ selle teenistujale.
¢ Muudatuste ~ vOi  ettepanekute . . o :
§ tegemine i Asutusesisestel kooskolastajatel on voimalik edastada

! muudatusettepanekutega haldusakt jargmistele !
i kooskdlastajatele. :

Haldusakti viseerimine TERAs

EAsutusesisesed kooskdlastajad teevad haldusakti osasi

33



[ el e e e e e eSS m e s s s e 1
H H '

i vormilisi vdi sisulisi muudatusettepanekuid. Haldusakt on :
- vbimalik kinnitada voi tagasi likata. Tagasilikkamise puhul :
i tuleb nimetada ettepanekud ning valida, kas haldusakt i
| saadetakse  tagasi  teenistujale  vBi  jargmisele :

i kooskolastajale.
| Haldusakti edastamine asutuse | Viimane asutusesisene kooskdlastaja edastab haldusaki '
 juhile TERA kaudu - asutuse juhile allkirjastamiseks TERA kaudu. '

: Asutuse juht saab e-mail teavituse haldusakti allkirjastamise :
i i vajadusest. Asutuse juht tutvub TERAs haldusaktiga ning i
' Haldusakii digitaalne : allkirjastab selle digitaalselt TERAS. '

allkirjastamine Asutuse juhil on digus haldusakt ka allkirjastamata jatta kui
: sellel on puudusi. Sellisel juhul saab alaline todtleja
i vastavasisulise teavituse ning vormistab haldusakti uuesti. |

' ' '
S S S S EE RS a—— S S EEEEESSSSSEE—— H
H '
'
'
'

Tallinna linna veebilehelt ametlikke | . . : .
i . . i Allkirjastatud  haldusakt avaldatakse Tallinna linna :
i teadaandeid avaldavas ajalehes : . . . . -
: . i veebilehel ja ametlikke teadaandeid avaldavas ajalehes.
i pakkumuskutse avaldamine ;
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2.3.3. Pakkumiste hindamine

-
Fakkurnustulemuse Menetiuse ) I'U"nldlu;c g
awalikustamine Tallinka linka peatamine = ESr::Ianin:a 0
wveebilehel ja ametke Kas
teadaandeid avaldoas ajplehes pakkumine
dnnerts?
2 ke A, My
3 ’3 JAH b JaH \katkaﬁ?
£ ' : >
E Pakkujabe Ciaand EI M Lepingu
A Gpdeva ; ia EL
teawitamine e Kaswaidlustati? . o0
f‘@, ()
)
Teade haldusakd .j
allkijasamiest LEpp
Ofius waskawaks .
tumnistarige kot Kas nguetele , _
N WastEvald Falkujate Esialgset Haldusakt koostmine
: pakkumizi on JAH b . LSy Pakkumiste Fakkumusts ja ettepancku
ﬁ vihemalt 17 : LA NS tfienduste aamine hindamine esitamine sutuse
kutsumine tai et e mamine A= i i
s . . ) Pakk umiste jubile allk irja starizeks
= g Min 10 paeva Pakkumiste s — -
] =2 parast avamine -
E ﬁ L sEmine L
L}
= |2
Pakkumise nujuncks i i
kuulutamis e Faldusaki Hald:::;;:ﬁhle =
ettevalmistamine TERAS
allkirjastam seks TERA
kaudu
Eas hange JAH Halduzakti pakkumisz
cnnestus? tulernuste
wiljakuulutamizeks ja
E Haldusakti Gle leplngu sBinnimiseks
= . waatamine allkirja stamine
k4 Teab= 3zamine
E allkirjastamise
jadusest
= b Pak kurise rugjunaks
Kuulutamize halcuisaet
allkifjastarmine
Joonis 13. Pakkumiste hindamine
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Protsessikaart

' Protsess | Pakkumiste hindamine
bocecccccesnseemememememenenenenenes b meccnn et acaeaeaememeoeoeoemememecatsttttttatmtoeoememememetettetatasatsmtmtmsmemememanarcn i
: i Protsessis kirjeldatakse labiragkimistega pakkumisele laekunud i
EEesmarkja kirjeldus Epakkum|ste hindamise tegevusi Tallinna linnale kuuluva plnna:
: i reklaami voi teabe eksponeerimiseks kasutusse andmiseks. i
R SSSRER oSS S E AR S SSnnne e eeeannnmmneeeeeeeaannnnnnneees i

i Omanik/vastutaja i Alaline tootleja i
e mememnemememnemememnenem e s en e neneneaes bmmmmmmmmmmmmmmmmmemmememmeeeeeseemeeeeeeesemsesseesseesesseesseessessesssesssesssessemesesn=ens=mne-ns i

i Komisjon — Komisjoni Ulesandeks on pakkumiste avamine,
: vastavaks tunnistamine, hindamine ja pakkujate Iablraaklmlsele
i kutsumine

Alaline toottleja— Labiraékimistega protsessi vodivad algatadai
i linnaosavalitsused, Ettevdtiusamet, Kommunaalamet. Alalise i

Rollid  todtleja Ulesandeks on I8pliku haldusakti koostamine pakkumise

! valjakuulutamiseks ning edastamine asutusesisesele !
i kooskdlastusringile. :
: Asutuse juht — Teabekandja asukoha jargse linnaosa vanem vdi '
i asutuse juht, kelle llesandeks on allkirjastada linna maa reklaami §
' vOi teabe eksponeerimiseks kasutusele andmise haldusakt nlng
i leping.
--------------------------------------------- P
P0h|susteem|d -
"\'/'é]i's'é&éi}s'{e'éh%]}i'""'""""" P
--------------------------------------------- T |
Slsendld i Véljakuulutatud pakkumuskutse ja laekunud pakkumused.
--------------------------------------------- N ——
VaIJund|d i Haldusakt pakkumise vétja véljakuulutamise kohta ’
A A | Tallinna Linnavolikogu médrus nr 33 ,Reklaami v6i teabe |
i Regulatsioonid : o = . . y :
; . eksponeerimiseks ehitise pinna kasutusse andmise kord

Pakkumiste hindamine

‘Tegevus | To-beprotsessikijeldus
}- -------------------------------------------------------- + ------------------------------------------------------------------------------------------------ i
i . . Kom|SJon avab kindlaks maaratud kuupaeval ja kellajal |
i Pakkumiste avamine :
; Iab|raak|m|stega pakkumisele tulnud pakkumised. :
 Pakkumiste  vastavaks | ; 'k"&r'ﬁ]'s'jah""iiji\'iﬁb""é's'.'té'tlj}i'"}Jékiiij}ﬁié'tééé'"'H.'r'{g;""{éaéi};'k;",
tunnlstamlne i pakkumiste vastavaks tunnistamise. '
'B’é’kié[jjéfé""""'"""i&ﬁ.’r’é&k]}{{[;téié' ;  Komision kutsub vastavaks tunnistanud pakkujate esindajad |
kutsumme Iablraak|m|stele g
; ES|aIgsete pakkumiste talenduste : : Pakkujad esitavad taiendatud pakkumised.
: saamine :
 Pakkumiste taienduste avamine ,'k"é'éﬁ]'s'j&h"é\}éii'ié[é'h'd};ilia'Bé'k'kllr}%}'s'éa """""""""""""""""" g
}- -------------------------------------------------------- e e e emeeeeeeemeeemeesmeeesmeeeseees e e e—————— ]
Pakkumiste hindamine Komisjon hindab saabunud pakkumisi ja valib v6itja



i Haldusakti koostamine ja | Komisjon koostab haldusakti ning edastab ettepaneku !
ettepanekute esitamine asutuse asutuse juhile valitud pakkuja votjaks kuulutada. Haldusakt
 juhile allkirjastamiseks . edastatakse asutuse juhile TERA kaudu. '
{ " Pakkumine  kuulutatakse  nurjunuks  juhul  kui |
. Pakkumise nurjunuks kuulutamise | labiragkimistega pakkumisel osaleb vahem kui 1 pakkuia, !
i haldusakti ettevalmistamine | enhk pakkumist ei esitata vOi pakkumine ei vasta |
ETERAS Etingimustele. Selle kohase haldusakti koostab alalinei
i i tootleja. i

iztfeusak;hkif:gg ;T;Efs as#éus: Pakkumise nurjunuks kuulutamise haldusakt edastatakse
¥ J i asutuse juhile allkirjastamiseks TERA kaudu. :

i kaudu

A | Asutuse juht saab email teavituse haldusakti allkirjastamise :
Haldusakti Ule vaatamine vajadusest. Asutuse juht tutvub TERAs haldusaktiga ning
i i teeb otsuse allkirjastamise kohta. i

S —— USSR i

i Haldusakti pakkumiste tulemuste ! . L - . L
: P . i Asutuse juht allkirjastab digitaalselt haldusakti pakkumiste :
i valjakuulutamiseks ja lepingu s . . : .y
Ea - : i tulemuste véljakuulutamiseks ja lepingu s6lmimiseks.
; s6lmimiseks allkirjastamine :

Pakkumlse nurjunuks kuulutamlse Asutuse juht allkirjastab pakkumise nurjunuks kuulutamise ‘:
haldusak'u allkirjastamine g haldusakti '

1 i
-------------------------------------------------------- Fesmsessssssssssessssssssssesssssssssssssessssssssssessssssssssessssssssssesssssssssesessnannaae]
H '

Pakkumustulemuste ! . . . . :
i . . i Alaline toodtleja avalikustab pakkumustulemused Tallinna :
i avalikustamine  Tallinna  linna : . . ) . . :
: : . . i linna veebilehel ja ametlikke teadaandeid avaldavas :
: veebilehel ja ametlikke : :

- , , . ajalehes
: teadaandeid avaldavas ajalehes J
bemnemnmnemnemn oo e |

i Alaline tootleja teavitab labiraakimistega pakkumisel |
i osalenud pakkujaid tulemustest.

i i i
[ LU CT LR E L e e e L e e e PP PR L s e S e e e e s e e e e —————— 1
H H

i 5 toopaeva jooksul peale pakkumistulemuste '
: valjakuulutamist on vdimalik pakkumistulemused :

: Pakkujate teavitamine

: Menetluse peatamine  vaidlustada.

EVaidIustamise korral protsess peatatakse seniks kunii
i vaidlus on lahendatud. i

1 ' H
Fmmmm e eeeeeeeeeeseseeesesesesessseseseseeeeee e e e e eSS S m s i
' H '

; i Soltuvalt vaidluse tulemusest protsess jatkub kas lepingu :
: Vaidluse tulemuse teada saamine : sGimimisega vGi protsessi IGppemisega (st et kellegagi ei :
’ i sGImita lepingut ning pinda kasutusele ei anta).
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3. INFOSUSTEEMI NOUDED
3.1. FUNKTSIONAALSED NOUDED

i Teema / Valdkond / N&ue

v
b

1. BAASANDMETE HALDUS

1.1.1.Susteem peab vBimaldama sisestada ja hallata reklaamikandjate infot i
(asukoht, tiip, mé6dud, eksponeerimise algus- ja I8ppkuupéev) ning
kuvama neid kaardirakendusel.

1.1.3.Susteem peab vBimaldama lisada elektroonilisi dokumendifaile :
valireklaamikandjate info juurde (seletuskiri, asukohaplaan, fotod
asukohast, tehniline joonis).

1.1.4.Sisteem peab logima vélireklaami ja teabekandjate andmete muutmiste :
infot (mida muudeti, kes muutis, millal muutis).

1.1.5.Susteem peab vBimaldama kuvada tihes asukohas mitme sama voi eri
tuupi teabekandjate infot.

1.1.7.Susteem peab vBimaldama siduda reklaamikandjat sellel eksponeeritava
reklaamiga, kusjuures Uhel teabekandjal vdib olla eksponeeritud mitu
reklaami.

1.1.8.Siisteem peab vdimaldama edastada reklaamikandja informatsioon
Maksu- ja Tolliameti e-teeninduse infosisteemi juhul kui MTA
rakendusest tuleb selline paring.

1.1.9.Susteem peab vBimaldama méaarata linnale kuuluvate reklaampindade
kasutuse staatust.

1.1.10. Sisteem peab vdimaldama lisada reklaampinna info juurde Gtrniku
kontaktinfot.

1.1.11. Susteem peab vBimaldama hallata reklaami eksponeerimiseks seatud
tingimusi.

1.1.12. Susteem peab v@imaldama sisestada teabekandja andmete juurde :
sellega seotud lepingus olevat infot

1.1.13. Siusteem peab vBimaldama alalisel tootlejal peatada
menetlustoimingud.

1.1.14. Sisteem peab vdimaldama genereerida menetlustoimikut, mis
sisaldab menetlusega seotud infot ja lisadokumente igas menetluse

1.1.15. Sisteemis peab olema véimalik koostada kaardirakenduse abil
teabekandjate asukohaskeeme labiraékimistega pakkumise korras.

1.2.1.Susteem peab ndudma kasutajalt esmakordsel sisenemisel tema
isikuandmete sisestamist.

' '
b emmmesssssssssssssssssESSsssSESSSSSSSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSssSSSsssssssssssssssesssssd
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1.2.2.Sisteem peab vBimaldama kasutajal valida isik vdi ettevote, keda
kasutaja siisteemis esindab kasutades liidestust Ariregistriga ja
Rahvastikuregistriga.

i 1.2.3.Susteem peab vBimaldama kasutajal volitada teisi kasutajaid enda
§ esindajaks.
[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 1.2.4.Sisteem peab v8imaldama kasutajal muuta enda isikuandmeid.
e e e e e e e e e S e e e e m e em e em e mmeemmeemeeemeemmeemmeeemeee—ee———————— I
i 1.2.5.Susteem peab vBimaldama jarelevalve ametnikul sisestada ja muuta
g maksukohustuslase isikuandmeid.
pommmmecccccssssssssssssscs s s s s s s s s e s s s s e s s s e s s s s s s e s s s s s s s e E s s e s s s s E s s s e s s s sssEs s s sesessssssssEssEssessssssssssssseseaas 1
: 2. POHIFUNKTSIONAALSUSED
o o o o o e e e e e e e e e e e e e o e e e e e e e e eSS e e m e 1
g 2.1. REKLAAMI EKSPONEERIMISE KOOSKOLASTUSMENETLUSTE INFO !
g HALDUS :
2.1.1.Sisteem peab vbimaldama taotlejal ja alalisel tootlejal esitada
§ elektroonilise sisestamise kaudu linnaosavalitsusele kooskdlastamiseks :
i taotlus reklaami eksponeerimiseks eramaal. i
2.1.2.Susteem peab vBimaldama kasutajal esitada linnaosavalitsusele taotluse
g reklaami eksponeerimiseks linnale kuuluva pinna kasutusele vétmiseks.
[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.1.3.Siusteem peab kiisima taotlejalt kinnitust taotluse esitamise kohta.
B e e m e e e e e e S e mm e e em e em e emeemmeemseemeeemeemmeeemeem—ee———————— I
i 2.1.4.Slusteem peab vGimaldama taotlejal jatta taotluse taitmine pooleli ja :
g salvestada sisestatud informatsioon.
2.1.5.Slisteem peab vdimaldama taotlejal esitatud taotluse andmeid
§ salvestada ja hiliem taiendada kuni taotluse esitamise ja kinnitamiseni. :
i Salvestatud taotluse, mida ei ole vimase 3 kuu jooksul muudetud, i
: kustutatakse siisteemist automaatselt.
[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.1.6.Susteem peab vBimaldama lisada taotlusele lisadokumente.
2.1.7.Susteem peab vdimaldama taotlejal ja alalisel tdétlejal ndha menetluse
: staatust ning tihistada esitatud taotlus igal ajahetkel.
2.1.8.Susteem peab vdimaldama sisestada alalisel toétlejal paberkandjali
g tulnud taotluste infot.
[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.1.9.Susteem peab vGimaldama alalisel toGtlejal edastada taotlusega tulnud
: info ajutisele todtlejale. ;
2.1.10. Susteem peab vdimaldama alalisel ja ajutisel tootlejal kisida taotlejalt
g lisainfot.
[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.1.11. Susteem peab vdimaldama alalisel ja ajutisel todtlejal salvestada :
: menetluse kaigus teostatud tegevuste kohta kronoloogilist infot ning :
i muuta menetluse staatust. i
e e e e e e e m e m e mm e m e em e emeemmeemmeeemmeeemeemmeemmeeemeee— e ———————— I
i 2.1.12. Susteem peab liidestuse kaudu lubama kasutajal sisestada ainult :
§ Aadressiregistris  olevat aadressinfot ning pakkuma aadressi :
i sisestamisel tAhekombinatsioonidele vastavaid otsingutulemusi. i
2.1.13. Susteem peab automaatselt logima kasutajate tegevusi infosiisteemis.
T o ST TR N R PP PP I
: 2.1.14. Susteem peab vGimaldama alalisel tootlejal taotlust menetleda :
(taotluse sisu ja lisadokumentide avamine, kasutaja poolse kinnituse
lisamine, suunamine kolmandale osapoolele menetlusprotsessi i
S jatkamiseks), kooskdlastada vGi jatta kooskdlastamata ning véljastada :
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S S S S S —— 1
i 2.1.15. Siisteem peab alalisel ja ajutisel todtlejal vBimaldama valida !
§ susteemis  eeldefineeritud  isikuid vGi asutusi, kellele taotlus :
i kooskélastamiseks edasi suunata. i
2.1.16. Susteem peab vBimaldama edastada alalisel v6i ajutisel tddtlejal
g valitud kolmandale osapoolele kokkulepitud osaline taotluse info :
i kooskdlastamiseks infosiisteemi kaudu nii et kolmandale osapoolele ei |
§ saadetaks taotluse kohta uleliigset informatsiooni.

2.1.17. Susteem peab lidese kaudu péarima Tallinna linna tb6tajate ja
asutuste kontaktinformatsiooni SAPist. :
2.1.18. Sisteem peab kontrollima, et taotluse kdik kohustuslikud valjad
§ oleksid taidetud.

2.1.19. Susteem peab vdimaldama alalisel t6tlejal reserveerida valireklaami-
g ja teabekandjaid ning siduda neid atrnike infoga.

2.2. REKLAAMIMAKSU JARELEVALVELISTE MENETLUSTE INFO HALDUS
2.2.1.Sisteem peab véimaldama salvestada reklaamimaksu jarelevalve

: menetluse kaigus tehtud fotod ja videod.

2.2.2.Susteem peab vBimaldama importida digitaalkaameraga tehtud fotod

g ilma, et jarelevalve inspektor peaks seda kasitsi tegema.

2.2.3.Silsteem peab véimaldama tuvastada digitaalkaameraga tehtud fotode

: kuupdaev ja koordinaatide info piltide metainfost ning lisama info

i TERAsse.

e e e e e e e m e m e mm e m e em e emeemmeemmeeemmeeemeemmeemmeeemeee— e ———————— I
i 2.2.4.Susteem peab vBimaldama ules laadida vélireklaami- ja teabekandja

§ pilte vdi kuvama linki teabekandja pildile.

2.2.5.Silsteem peab lubama piltide ja videote kustutamist ainult sellist digust

g omavale kasutajale. Jarelevalve ametnikul piltide kustutamise digust ei

i ole.

e e e e e e ee e ne e e e e I
i 2.2.6.Silsteem peab véimaldama siduda jarelevalve kaigus tehtud foto vai link

§ teabekandja infoga.

2.2.7.Susteem peab vBimaldama siduda valireklaami- ja teabekandja infot

g maksukohustuslase infoga.

2.2.8.Sisteemis peab olema kiirviide Maksu- ja Tolliameti e-maksuameti

§ ametniku vaatesse.

2.2.9.Susteem peab vBimaldama koostada, tédiendada ja printida

g maksukohustuslasele saatmiseks eeltdgidetud dokumendimall

2.2.10. Slsteem peab vdimaldama jarelevalve ametnikul I6petada

§ reklaamimaksu jarelevalve menetlust igal ajal hetkel sisestades

i menetluse I6pptulemuse.

2.2.11. Susteem peab kuvama jarelevalve ametnikule Glevaadet pooleli

g olevatest menetlustest.

2.2.12. Susteem peab vdimaldama teha valjavétte maksukohustuslastest,

: kes ei ole sunniraha maaratud tahtajaks tasunud.
i.___________________________2__-_2_:_1_3_-____§§!_S_t§§_r_'l_I?_e_f"}?_!’_@ﬂ]ﬁ_@ﬁm%_'5_99_%??!9@_Qi_(?_'l‘?i__S_l_l_fJ_fJ_i_r_"i‘_r_‘?}_}{?!U?_‘__________________1
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2.2.14. Susteem peab vdimaldama edastada Giendi ja sundtaitemenetluse
nduete infot linna finantsteenistuse SAPI.

2.2.15. Susteem peab vBimaldama maksuhalduril kontrollida diendil olevate
volglaste laekumiste infot peale 6iendi koostamist.

2.2.16. Silsteem peab vdimaldama sisestada maksukohustuslase
pangakonto andmeid (kontonumber, saldo).

2.3.1.Susteem peab vBimaldama sisse logimata kasutajatele otsida ja kuvada
infot valireklaami- ja teabekandjate asukohtade, valdajate ja
kooskdlastatuse ja teabekandjate eksponeerimise perioodi kohta ning
kuvada Tallinna linna haldusalas kitsendustega piirkondadest.

Kitsendustega alad on alad, milles teabekandjaid kavandades peab arvesse
vitma konkreetseid kitsendusi ja see on vajalik informatsioon nii taotlejale, kui
ka menetleja jaoks (naiteks info vajalikest kooskdlastajatest).

Kaardil peab kuvama
e miljoovaartuslikud hoonestusalad (kehtestatud ja perspektiivsed);
¢ muinsuskaitse alade kaitsevoondid ja ka aladest valjaspool olevad objektid,;
e keskkonnakaitsevoond,
e tehnorajatiste kaitsevoond;
2.3.2.Susteem peab kuvama sisse loginud kasutajale infot tema kohta

koostatud korralduste ja nende taitmise staatuste kohta ning saada
Ulevaade tema poolt esitatud taotluste kohta.

2.3.4.Susteem peab vBimaldama kasutaja autentimiseks ID-kaarti v6i mobiil-
ID-d.

2.3.5.Silsteem peab kuvama valireklaami- ja teabekandjate asukohtasid
kaardirakendusel.

2.3.6.Susteemis peavad olema kasutusjuhendid kasutajale taotluste
esitamiseks ja infostisteemi kasutamise osas.

2.4.1.Sisteem peab véimaldama koostada eeltdidetud haldusakti vorme
kooskdlastuse andmise otsuse ja pdhjendatud keeldumisotsuse
vormistamiseks.

2.4.2.Susteem peab vBimaldama koostada lepingu tekste eeldefineeritud
dokumendimallide pdhjal taotleja andmetega pinna otsustuskorras
kasutusele andmiseks ja pinna labiraakimistega pakkumise korras
kasutusele andmiseks.

2.4.3.Susteem peab vBimaldama koostada dokumendivorme.
Naiteks:

- Koosk®lastuse andmise ja andmata jatmise otsuseid;
- Hindamisprotokoll;

......................................................................................................................................................
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- Vaatlusprotokoll;

- Korraldus rikkumise likvideerimise vajadusest;

- Korraldus sunniraha maaramise kohta (kuni 3300 eurose nBude taitumiseni);
- Aresti- ja inkassokorraldus;

- Lepingud

Slisteem peab vdimaldama administraatoritel koostada ise uusi
dokumendimalle, mida siisteemi kasutajad saavad menetluste kaigus
silisteemis genereerida.

; 2.4.4.Slsteem peab vBimaldama kdiki eeltdidetud vormidel olevaid andmeid ja
: teksti kasutaja poolt muuta. ;
2.4.5.Susteem peab vBimaldama koostada pankadele saatmiseks aresti- ja

g inkassokorraldusi, sisaldades vastava panga infot.

2.4.6. Siisteem peab vBimaldama koostada panga pdhiseid eeltaidetud

: korraldusi vBlglase kontode aresti alt vabastamise kohta.

2.4.7.Susteem peab omistama igale siisteemis loodud dokumendile ja

g lepingule unikaalse identifikaatori.

2.4.8. Siisteem peab vBimaldama printida kdik dokumendid ja lepingud PDF

: failina.

2.4.9.Susteem peab vBimaldama ametiasutuse sisestel koosk6lastajatel

g kinnitada vdi tagasi liikata, suunates leping lepingu koostajale

i paranduste tegemiseks.

2.4.10. Slsteem peab vdimaldama algatada lepingute tiihistamist..

e e e e e e e e e m e e e m e em e em e mmeemmeeem e emeemmeemmeeemeem——————————— I
i 2.4.11. Susteem peab edastama automaatselt lepingute info (lepingu tahtaeg,
g lepingus mérgitud objektide ja asukohad, lepingupartneri isikuandmed,

i kasutusele vdtmise tahtaeg, tiritasu) Tallinna linna finantsteenistuse

§ SAPi ja Tallinna Linnavara Ameti andmekogusse kui leping on osapoolte
i poolt allkirjastatud. i
2.4.12. Slusteem peab vdimaldama uue lepingu sdlmimisel salvestama vana

g lepingu arhiivis.

2.4.13. Slsteem lubab kasutajal lugeda talle edastatud dokumente ainult juhul
: kui kasutaja kinnitab dokumendi katte saamist ning logima koos ;
i kuupéeva ja kellaajaga hetke kui kasutaja avab talle edastatud

g dokumendid.

2.4.14. Slsteem peab vdimaldama skaneeritud dokumente laadida

§ infosusteemi vdimalikult automaatselt.

5 2.5. ARUANDLUS

2.5.1.Susteem peab vBimaldama koostada taotlejate, reklaampindade,

g taotluste ja jarelevalvetoimingutega seotud aruandeid.

2.5.2.Silsteem peab véimaldama koostada aruandeid linnaosade I6ikes eraldi

§ kui ka koondaruandeid.

2.5.3.Susteem peab kuvama jarelevalve ja sundtéitmise aruandeid ainult

g kohalike maksude osakonna td6tajatele.
i.___________________________2_:§;_A:;§_"9_5_¥99'I‘__E’_‘?_‘_i_t_’_KQQ?{!@E‘T@.@.@DFQ@K@.F?}?:H[‘l@t_@__SHDQEEQHQQ?__Y_‘?_'Q_W_'S_'S? ___________
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§ 2.6. TEAVITUSTE HALDUS

[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.6.1.Susteem peab véimaldama taotlejal valida, kas ta soovib jarelevalve

: menetluste infot elektrooniliselt saada..

2.6.2.Susteem peab teavitama taotlejat e-mailile kui menetlejalt tuleb

g lisakusimusi taotluse kohta.

[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.6.3.Silsteem peab teavitama alalisi ja ajutisi to6tlejaid taotluse taotleja

: poolsest tihistamisest.

2.6.4.Susteem peab vBimaldama menetlusprotsessi kaigus vahetada

g informatsiooni taotleja, alalise to6tleja ja ajutise tootleja vahel piiramatu

i arv kordi.

2.6.5.Silsteem peab teavitama e-mailiga alalisi ja ajutisi to6tlejaid saabunud

g taotlusest sisaldades viidet infostisteemi.

2.6.6.Susteem peab v6imaldama saata teavitusi maksukohustuslase e-mailile.
2.6.7.Susteem peab véimaldama alalisel t66tlejal edastada stisteemis loodud

: dokument, leping, diend v6i muu dokument kooskdlastuse ringile

i asutuse sees, madrates kinnitajate jarjekorra infostisteemis.

B e e e e m e e e e e e m e e mm e e em e emeemmeemmeemeeemeemmeemmeeemeem—ee———————— I
i 2.6.8.Susteem vdimaldab kooskdlastajatel kinnitada v6i jatta kinnitamata

§ koosk®dlastusele saadetud dokument.

[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.6.9.Slsteem vBimaldab kooskdlastajal valida, kas kinnitamata dokument

g edastatakse dokumendi koostajale v8i jargmisele kinnitajale.

2.6.10. Susteem vBimaldab kooskdlastajal dokumendis parandusi teha vdi

§ saata dokument parandamiseks selle koostajale.

[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.6.11. Slsteem peab vdimaldama ametiasutuse sisestel kooskdlastajatel

g edastada kinnitatud leping allkirjastamiseks asutuse juhile

2.6.12. Slsteem peab teavitama asutuse juhti e-kirja teel lepingu

§ allkirjastamise vajadusest sisaldades viidet menetlusele.

[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.6.13. Slsteem peab vdimaldama asutuse juhil allkirjastada v&i tagasi likata

g leping

2.6.14. Susteem peab vdimaldama teavitada lepingu koostajat allkirjastatud

§ vOi allkirjastamata jaetud lepingust.

[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
i 2.6.15. Slsteem peab vdimaldama edastada leping allkirjastamiseks lepingu

g partnerile.

2.6.16. Susteem peab teavitama alalist toétlejat lepingu tdhtaegade

§ saabumisest 3 korda: 6 ja 3 kuud ning 1 paev ette enne lepingu

i I6ppemise tahtaja saabumist.

2.7. KASUTAJAOIGUSTE HALDUS

2.7.1.Susteem peab vBimaldama luua ja kirjeldada erinevaid kasutajaprofiile.

e e e e e e m e e e e m e m e mm e m e em e em e mmeemmeeemeeemeemmeemmeemeem——————————— I
i 2.7.2.Susteem peab vBimaldama lisada kasutajaid erinevate digustega

§ kasutajagruppidesse.

[ e e e e e e e e e e e L L L L e 1
: 2.7.3.Susteem peab véimaldama kdikidel linna ametiasutuste té6tajatel,

. kellele digused stisteemi on antud, ligipaasu vajalikule informatsioonile.
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2.7.4.Sisteemis peab olema v8imalik anda eraldi digusi kolmandatele
osapooltele siisteemis olevale info piiratud ligipaasuks.

; 2.7.5.Slsteem peab vBimaldama administraatoril hallata suisteemis

genereeritavaid eeltdidetud vormide tekste.

2.7.6.Susteem peab vBimaldama administraatoril hallata ja muuta pankade ja

: nende esindajate andmeid.

2.8. DIGITAALNE ALLKIRJASTAMINE JA KRUPTEERIMINE

2.8.1.Susteem peab vBimaldama allkirjastada kdiki susteemis genereeritud

§ dokumente digitaalselt.

2.8.2.Siusteem peab véimaldama kriipteerida kdiki sisteemis genereeritud

dokumente vastavalt valitud isiku isikukoodile.

2.8.3.Susteem peab vBimaldama inkasso- ja arestikorraldusi allkirjastada

§ digitaalselt ja kriipteerida kdikidele pankadele saatmiseks eraldi.

'3 KAART '

e e e e e e e e E e e e eE e eE e eE e eE e em e Em e eEm e emm e emeemmmemmmemmeemeeem e ——— ]

: 2.9. Susteem peab sisaldama kaardihaldamise funktsionaalsust, reklaampindade |

: sidumist geograafiliste asukohtadega. :

2.10. Slisteem peab vdimaldama taotlejal markida kaardile reklaamikandja

: asukoha. :

2.11. Kaart tootab ststeemi integreeritud komponendina vdimaldades |

: erinevatel slsteemi kasutajatel vastavalt kasutajadigustele ja protsessis :

: maaratud menetlustegevustele teostada toiminguid (n. objekti lisamine, |

: muutmine, kustutamine). :

2.12. Siusteem peab vBimaldama autentimata kasutajal teha lihtsamaid

: paringuid ning kasutada kaardi p&hifunktsionaalsusi: :

2.12.1. Kaardipildi suurendamine ja véhendamine (+, -);

2.12.2. Kaardipildi nihutamine (pan), sh ka hiire vasaku nupu alla vajutamisel

: (nihutamine peab toimima ka puuteekraanil ja m&juma ainult

i kaardiaknas); i

B e e e e e e e m e m e m e em e mm e emeemmeemeeemeemmeemmeeemeem——————————— I

i 2.12.3. Susteemi sisendina aadressiparingu tulemuse kuvamine ja kaardi :

§ suurendamine kiljepikkusega 500m (kaardiaknas);

2.12.4. Erinevate aluskaartide valimise vbBimaldamine (aluskaart, hibriid voi

g ortofoto), katastripiiri kiht koos aadressidega). '

2.12.5. Sdltuvalt teabekandja liigist kuvatakse neid kas punkt-, joon- voi

§ pindobjektidena. Uhte tiiiipi teabekandjad peaksid olema reeglina iihte §

i tlupi ruumiobjektid (punkt, joon, pind). i

2.12.6. Kaardivaade peab olema prinditav, koos andmete ning kaardil

g kajastuvate infokihtidega.

2.13. Susteem peab vdimaldama autenditud kasutajal taotluse sisestamise

: vormil paigutada kaardile teabekandja asukoht vastavalt kasutajadigustele: :

5 2.14, Markida véi tdpsustada teabekandja asukohta kui taotleja pole seda
ise lisanud. Teabekandja asukoht sisestatakse ADS aadressiregistri
lahiaadressiga taotluse ekraanil. Selle alusel geokodeeritakse ADSi abil |

fo........@sukoha koordinaadid, asukoht suurendatakse automaatselt kaardil dles :
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(kaardikuva laiem kilg ca 500m) ning téhistatakse vastava teabekandja
leppemargiga.

Susteem peab vBimaldama kasutajal tdpsustada aadressi kui aadressi
otsing ei anna tapset tulemust.

Teabekandja asukoha andmete andmebaasi saatmiseks ja objektiga
: seostamiseks tuleb kasutada nuppu .Salvesta asukoht”,
: Kasutajal on vBimalik salvestada mitme teabekandja asukohta korraga. :

Méargitud teabekandja asukohta peab olema vdimalik kuvada
asendiskeemina ning lisakommentaariga. Kaardil peab kajastuma skeemi
mddtkava. Valjatrikk on koos kdikide ekraanil kajastuvate andmekihtidega (sh
katastripiirid, aadressid vdi katastrinumbrid), valitud aluskaart.

Siusteem peab vBimaldama edastada asukoha skeeme ajutisele
tootlejale.

3.2.
3.2.1.

VALISED ANDMEKOGUD

Liidestused teiste andmekogudega

Loodav andmekogu on mdeldud lihtsustamaks kodanikel info saamist ja taotluste esitamist ning
ametnikel p8hiprotsessidest tulenevate menetlus- ja jarelevalvetoimingute tegemist, on vajalik
TERAsse koguda ka andmeid teistest andmekogudest. Joonis 16 ja Tabel 2 kirjeldavad milliste riigi-
ja linna andmekogudega tuleb infovahetus luua ning milliseid andmeid périda. Andmekogu
detailanaliitisi kaigus tuleb vélja selgitada tdpsed péaringute ja andmevahetuse formaadid.

Ariregister Kinnistusraamat .
Rahvastikuregister Veebiportaal
T
T i
b PO ! .
S, aJuriidiliste ’ «Taotlusteisikute teabekandjate
o isikute sKinnistute ‘' infos
s dmeds iildandmed,omanike //
<Fuisiiste " CE Ll U ‘
- ] e '~\ ja p||rar;gute info= s Maa-ameti
Vadreoregister e \ i L kaarditeenus (KPO
~ \ I 15)
-~ aMuinsuskaitse ~
= ~. alade keskkkonna- ja
;Véértegude te’hgorajatiste kaitseviindids
infos e

Pangaliides

zMiljadvaartuslikud
hoonestusalad, Tehnovirkude

== —-alaekumiste
infos

ja -rajatiste info=

TAR

«Rendilje‘ -

_',_amud ‘-"\:‘*-.,__‘1‘
ez -~ pindade ~ ~«Riigi aadresside
Kinnisvararegister infoa -7 N andmeds _
- ~
/’L - ' \ T ADS siisteem
cSunnirana  infos wa”-}:e ) <Digiallkirjastamiseks
nbuete infoz - il eAndmed ja kripteerimiseks
- - dokumentide - vajalik infos
s . ja lepingute reklaamimaksu o
& i = deklaratsiooniles ~
infos \
: N
i \
SOk v SKLDAP

Dokumendiregister

MTA e-maksuamet

Joonis 14. TERA-ga liidestuvad andmekogud
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Infovahetuseks riigi andmebaasidega (nt Maksu- ja Tolliamet), tuleb loodab andmekogu liidestada
infostisteemide andmevahetuskihi X-teega.

Tabel 2. TERAga liidestuvate andmekogude kirjeldused

Andmekogu Kirjeldus

H
i
i
i i
P N ———— 1
H

Paringud andmete kontrollimiseks juriidiliste isikute kehtivate
i andmete kohta ja ettevitete esindajate andmete kohta.

' Paringud andmete kontrollimiseks flusiliste isikute kehtivate
: andmete kohta. '

. Aadressi andmete ' '
siisteem (ADS)

' ' H
pess=sssssssccscssssssssssessssssssseseene- L e e el 1
' ' '

i S6lmitud lepingute andmete edastamiseks ja arvelduseks;

. Ariregister
Rahvastikuregister

Aadressiandmete komponentide tapsustamiseks.

i Sunniraha nduete info edastamiseks.

i i i
L L CC TR EEEL LR EEEE L R oo e e e e e e e s e e e s e ————— 1
H i

Pangaliides i Paringud sunniraha laekumiste info kohta. :
brmemmmmemmee—eeeeee e e ——————— T ]

Linna kinnisvara register | Linnale kuuluvate pindade ulri lepingute info edastamine.
brmemmmmemmee— e e——e—————— b emmm e e e e e ee e emseemeeemeesmeeesmeeesmeeemeee—ee—————— ]

Véaarteoregister i Fuusilise voi juriidilise isiku vaartegude kontrollimiseks.

1 1
| e L L L L L L L L LR LR LR L EE R e |
' ' '

i Vélireklaami- ja teabekandjate info reklaami deklaratsiooni |
: taitmiseks e-maksuametis. '

. MTA e-maksuamet ' Reklaamimaksu ~deklaratsioonide ja valireklaami  ning |
' : teabekandjate info kokku viimine TERAs jarelevalve menetluse
i labiviimise toetamiseks. i

' Kinnistute tldandmete, pindala, omanike ja piirangute andmete
\ kohta. :

i i i
L L CC TR EEEL LR EEEE L R oo e e e e e e e s e e e s e ————— 1
H H i

:  Andmed Tallinnas asuvate tehnovorkude omanike ja !
| Tallinna  Ruumiandmete | asukohtade kohta;
register (TAR) Aluskaarditeenused: aluskaart ja hiibriidkaart.
' i NB! Vorguvaldajate info avalik ainult menetlejatele. :

' Muinsuskaitse alade kaitsevodndid ja ka aladest valjaspool '
olevad objektid,;

i Kinnistusraamat

Keskkonnakaitsevoond,
Tehnorajatiste kaitsevoond;

! Info paritakse Maa-ameti kaarditeenusest, mille andmed
i asuvad Maa-ameti kitsendusi pdhjustavate objektide
. Maa-amet IS (KPOIS) | jnfosiisteemis (KPO
: IS) http://geoportaal.maaamet.ee/est/Andmed-ja-
kaardid/Kitsenduste-andmed-p32.html

Kaardikomponendile ortofotod péritakse Maa-ameti avalik
. WMS teenusest:
i http://geoportaal.maaamet.ee/est/Teenused/Avalik-WMS-
! teenus-p65.html

H H H
Fommemememeeeeeeeeeseesssssssssssssseee—e——— o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e S e e s e s e meme s e e e i
' ' '

i Dokumentide ja lepingute avaliku info kuvamiseks;

iLinnadokumendiregister . _
’ i http://tallinnadhs.ml.ee/atp/

' '
hecmmssscsssssssssssssssssssssssssssssssssss ks eSS S S S S S S SSS S S S ESS S S S S ESSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSssssSssssssssses -
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Fome e e e memeeeeeseseseseseseseseee—ee T e e e e s m e d
H

ESK LDAP :D|g|taalseks allkirjastamiseks ja kripteerimiseks vaJaI|kud
: : andmed

' ' '
b emmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssss eSS SSSS S SSSSSSSESSSS S SSSSSSSSSSSSSSSSESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSssssSssssssssses -

3.3. MITTEFUNKTSIONAALSED NOUDED

Infostisteem tervikuna tuleb lahendada ja realiseerida kolmekihilise W3C p6him6tteid
: jargiva veebilahendusena (andmete kiht, rakendusloogika kiht ja kasutajalidese klht)
i Tellija ei esita konkreetseid ndudmisi arhitektuurile ega alustarkvarale.

Infoslisteemi loomine peab toimuma arvestades riigi IT koosvdime raamistikus toodud
i pdhimétteid, RIHA koosvoime kusimused peavad v8imaldama ,jah* vastuseid.

EAndmekogu peab vastama kehtiva Avaliku teabe seaduse 52. peatiikis toodud
i andmekogude regulatsioonile.
Andmekogu on RIHAs labinud asutamise kooskdlastamise etapi:

https://riha.eesti.ee/riha/main/inf/tallinna_valireklaami-
ja_teabekandjate ning reklaamimaksu jarelevalveliste_menetluste andmekoqu

ETéitja peab abistama telljat RIHA taitmisel ja kasutusele v&tmise kooskdlastuste i
i saamisel. i
B oSS e 1
i Taitja peab abistama telljat RIHA taitmisel ja kasutusele votmise kooskdlastuste |
i saamisel. i
oo o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o e e S e e e e e e e e mm e e e 4

i Infostisteemi kasutatavuse nduded:

0 Infoststeemi kujundus ja funktsionaalsus peab lahtuma kasutaja
peamistest todllesannetest ja nende tegevuste mugavusest;

o infosusteemi kasutajaliides peab olema kasutatav veebllehitsejateé
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Apple Safari abil; :
asutusesisestel tookohtadel on standardtarkvarana kasutusel |
Windows 7, MS Office 2010 ja MS Internet Explorer 8 v6i uuem; :

o infoslisteemi kasutajalides peab vastama WCAG2.0 tase A nduetele
(http://mww.w3.0rg/TR/WCAG20/);

o infoslisteem tuleb disainida tahvelarvutiga kasutamiseks sobivana;

o kasutajalidese kujundus peab vastama Tallinna veebilehtede i
kujunduskontseptsioonile; '

0 kasutamiseks vajalik abiinfo (juhendid, abitekstid) peab olema
kéattesaadav kasutajaliidese kaudu; i

o kriitiline funktsionaalsus peab olema turvatud kontrollkiisimustega, mis
takistavad juhusliku tegevuse andmehalduses;

o0 teated peavad olema esitatud kasutaja jaoks arusaadavas keeles
(naiteks ei sisalda vaid koodijada) ning veateate lehelt tagasi minnes
peavad sisestatud andmed alles jaama.

Infostisteemi teenustaseme maodtmed.
o0 Infosusteemi uldine tdaeg — E-P 66péevaringselt, sh:

2 https:/Mmww.riigiteataja.ee/akt/119122012005
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Nouded kaideldavusele:
: 0 reageerimine menetleja tooajal 4h;

o intsidendi likvideerimine menetleja té6ajal 6h;
0 taastamine 24h;
o]

susteemi teenus peab olema kéttesaadav kuu 16ikes 99% uldisest
tooajast; i
o intsidendile reageerimise kiirus ei tohi Uletada nelja tundi, i
likvideerimise aeg ei tohi iletada 6 tundi. Intsidentide likvideerimine !
peab toimuma sellise aja jooksul, et oleks tagatud kaideldavuse :
néuded:; ’

0 katkestuste lubatud arv lhes kuus ei tohi olla suurem kui 3 korda ja
summaarne katkestuste aeg ei tohi Uletada 18 tundi Uhes kuus. |
Katkestuseks loetakse katkestust, mis on pikem kui 5 minutit. |
Katkestuseks ei loeta perioodiliseks hoolduseks kuluvat aega, mis !
peab toimuma véljaspool menetlejate tédaega (E-R 8.00-18.00) ja
millest peab olema vahemalt tiks t6opaev ette teatatud.

i Infosiisteemi turvalisuse nduded.

0 Turvalisuse nduded infosiisteemile on pustitatud lahtudes Vabariigi |
Valitsuse 20. detsembri 2007 maarusest nr 252 Infosiisteemide !
turvameetmete siisteem*” ja ISKE rakendusjuhendist, mis on koostatud !
Riigi Infostisteemide Ameti poolt; '

0 Andmekogu turvaklassid:

= kaideldavus K2 — (lubatud summaarne seisak nadalas ~ 2h);
lubatav ndutava reaktsiooniaja kasv tippkoormusel — tunnid i
(1+10); j
= terviklus T2 — info allikas, selle muutmise ja havitamise fakt :
peavad olema tuvastatavad; vajalik on info 8igsuse,
taielikkuse ja ajakohasuse perioodiline kontroll; :

» konfidentsiaalsus S2 — salajane info: info kasutamine on |
lubatud ainult teatud kindlatele kasutajate gruppidele, |
juurdepéas teabele on lubatav juurdepéésu taotleva isiku !
igustatud huvi korral; '

= infosUsteemi keskmine turbeaste on keskmine (M).

0 Taitja peab pakkumuse tegemisel ja teenuse osutamisel arvestama
vastava turbeastmega ststeemide standardseid turvameetmeid. '

o0 Lubatav andmekadu on kuni 1 p&ev (andmete kaitsekopeerimist :
susteemist eraldi hoitavatele andmekandjatele tehakse O0paevase :
sagedusega). .

0 Infoslsteemi kavandamisel tuleb arvestada jargmiste koormuse ja
andmemahtude hinnangutega: :

* teadete ja taotluse menetlemise, kooskdlastamise Vi !
jarelevalve raames tehtavate ja siisteemi registreeritavate :
tegevuste arv ihe menetluse kohta: keskmiselt 20 tegevust;

= samaaegsete asutusesiseste kasutajate maksimaalne arv: 20
kasutajat; :

= samaaegsete avalike e-keskkonna kasutajate arv: 3005
kasutajat. '

0 Susteemi koormus jaotub suhteliselt Uhtlaselt tavaparasele ttoajale
(E-R  8.00-18.00). Keskmisest koormusest kordades erinevaid |
koormuse tipp-perioode ei ole ette naha. :

' '
e -
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i Infosiisteemi loomise raames teostatavad tegevused.

veel:

0 Infoslisteemi lahtetlesande analldsimine ning taiendamine koos
tellijaga, mille kaigus:

taitja tdpsustab infosiisteemile esitatavad nduded ja koostab
infosiisteemi  funktsionaalsuse  spetsifikatsiooni, liideste !

spetsifikatsiooni, andmemudeli ja kasutajaliidese prototiibi.

Taitja saab valida t60de ajakavaga ja mahuga sobiva
funktsionaalsuse spetsifitseerimise meetodi ja formaadi, kuid
spetsifikatsioon peab olema koostatud selliselt, et mitte IT-
spetsialistist tellija esindajad saavad selle alusel kinnitada, et

slisteem vastab nende vajadustele.

Kasutajaliidese prototiiiip ei pea olema vaga detailne. Piisab
madala vdi keskmise tdetruudusega (low-fidelity v6i medium-

fidelity) prototllibist.

o Infoslsteemi projekteerimine, realiseerimine, sh liidesed teiste |
infoslisteemidega ja juurutamine.

Kdik andmebaasi tabelid ja veerud, programmikoodi klassid ja
meetodid ning liideste operatsioonid ja andmeelemendid i
peavad olema kommenteeritud nende otstarvet sisuliselt
selgitavate eesti vOi inglise keelsete kommentaaridega. Muud

osad tuleb kommenteerida vastavalt keerukusele.

Ainevaldkonna olemitele vastavad nimetused ja viited on

soovitatav kirjutada eesti keeles.

o Infoslisteemi testimine.

Taitja loob eeldused ja vBimalused efektiivseks testimiseks
ning veahalduseks. Taitjal peab olema veahalduse keskkond, :
kuhu tellija saab registreerida avastatud vigu ja jalgida nende

lahendamist.

Taitja kohustub infostisteemi loomise ajal testkeskkonnas ja
peale valmimist ning majutuskeskkonda paigaldamist vima !

l&bi funktsionaalsuse ja jdudluse testimise.

Lisaks omapoolsele testimisele on taitja kohustatud koostama
tellijale testlood, kaasama tellija esindajad testimisse ja |

esitama I8pus testimise raportid.

o Infoststeemi dokumentatsiooni koostamine

Taitia koostab lahtudes kehtivatest &igusaktidest, Riigi !
infostisteemi Haldussiisteemi (RIHA) nduetest (Vabariigii
Valitsuse 28. veebruar 2008 maarus nr  58) ja i
spetsifikatsioonist infostisteemi tehnilise dokumentatsiooni , |

mis on tarvilik infosiisteemi registreerimiseks RIHAs.

0 Lisaks RIHA poolt ndutud dokumentatsioonile tuleb taitjal koostada

kasutusjuhend, mis kirjeldab, kuidas infosusteemi kasutada ja

peakasutaja poolt rakendustarkvara abil hallata;

administreerimis- ja hooldusjuhend, mis kirjeldab, kuidasi

infostisteemi monitoorida, logida, varundada ning taastada;

paigaldusjuhend, mis kirjeldab, kuidas tarkvara paigaldada voi

olemasolevat paigaldist uuendada.

loodava infosuisteemi majutusteenuse lahtelllesande pustitus
(sh riistvara spetsifikatsioon, flilsilised tingimused (lahenduse

arhitektuuri ja komponentide konfiguratsiooni kirjeldus),
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jéudluse nduded, kaideldavuse nduded ja turvalisuse nouded.
Tellijale esitatakse majutusteenuse lahtelilesande pusutus ;
alates hankelepingu sdlmimisest 2 kuu jooksul. '

0 Kasutajate koolitus.

= Taitja viib Iabi koolitused loodava andmekogu kasutajatele. Iga
teema osas tuleb késitleda kogu téoprotsessi naiteiilesande
alusel. '

= Koolituseks vajaliku arvutitega koolitusklassi (18 kohta)i
kasutamise vdimalust pakub Tallinna Linnakantselei. :

o Projekti tookeel on eesti keel. Kdik dokumendid peavad olemai
koostatud eesti keeles ja tookoosolekud toimuvad eesti keeles. ’

Infoslisteemi arendus- ja testkeskkond

0 Arendus- ja testkeskkonna tagab taitja. Téaitja peab v6ima|dama§
juurdepéasu projekti monitooringu teostamiseks. i

o Taitia peab korraldama arendus- ja testkeskkonna haldamise kogu !
lepinguperioodi valtel. :
0 Infoslsteemi valmimisel on téitja kohustatud tdstma selle tellija poolt
naidatud serverisse, mis on tellija poolt hangitud téitja poolt esitatud |
majutusteenuse lahtelilesande pistituse juhendi alusel. '

i Garantii i
o Téaitja annab tarkvarale 12 (kaheteistkiimne) kalendrikuulise garantii |
(edaspidi garantii) alates infosiisteemi tellijapoolsest ileandmise- !
vastuvBtmise akti allkirjastamisest. Téitja kohustub garantii korras
kérvaldama omal kulul tarkvara vead, mille tbttu tarkvara :

funktsionaalsus ei vasta lepingust ja selle lisadest tulenevatele |
nduetele. :

o Tarkvara juures esinevaid vigu kasitletakse garantii raames kriitiliste !
vigadena, hairivate vigadena ja pisivigadena.
= Kriitiline viga — olukord, kus tarkvara hangub, teostab :
mittelubatud operatsiooni, pdhjustab andmete havimise voi
kahjustumise vGi annab ebadigeid tulemusi, mistottu tarkvara |
Idppkasutaja ei saa taita oma todulesandeid ega teostada i
toiminguid tarkvaras. Tarkvara kasutamine ettenahtud |
toimingute sooritamisel on takistatud, muuhulgas, ent mitte :

ainult, tarkvara seiskumise v&i hairivate vigade ebam@istliku
sageduse t6ttu. Kriitiline viga ei ole viga, milline tuleneb poolte

vahel kokkuleppimata tarkvara voi standardite kasutamisest |
Idppkasutaja poolt. :

» Hairiv viga — tarkvara saab kasutada ettenahtud toimingute |
sooritamisel, kuid veaolukorra valtimine v&i tletamine néuab |
kasutajatelt lisaks tdoulesannete taitmisele ja toimingute
tegemisele taiendavaid toiminguid vdi pingutust. .

= Pisiviga — ilming vdi korvalefekt tarkvara t60s, mis ei takista
ettendhtud toimingute sooritamist, kuid ei ole taielikult eiratav. |
Pisiviga ei ole viga, miline tuleneb poolte vahel !
kokkuleppimata tarkvara v8i standardite kasutamisest
I5ppkasutaja poolt. '

= Vea ilmnemisel tarkvaras teavitab tellja sellest taitjat, :
kirjeldades vea sisu ning teavitades téitjat sellest, kas tegemist
on kriitilise, hairiva voi pisiveaga. .
= Kui tegemist on kriitilise vdi hairiva veaga, siis teatab taitja
hililemalt 1 (Uhe) t60paeva jooksul alates kriitilise voi hairiva :
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vea kohta teate saamisest oma esialgse hinnangu kriitilise vGi |
hairiva vea vBimalike pdhjuste kohta ning juhtnddrid, kuidas i
tarkvara edasi kaitada. Taitja alustab kriitilise ja hairiva vea |
kbrvaldamist hiljemalt 1 (Uhe) tddpédeva jooksul péarast :
sellekohase teate saamist kuni kriitiline v&i hairiv viga on
kdrvaldatud.

= Kui tegemist on pisiveaga, siis teatab taitja hiljemalt 3 (kolme)
toopdeva jooksul alates selle kohta teate saamisest oma
esialgse hinnangu pisivea v@imalike p6hjuste kohta ning
juhtndodrid, kuidas tarkvara edasi kaitada. Taitja alustab
pisivea kdrvaldamist 10 (kimne) to6pdeva jooksul péarast
sellekohase teate saamist.

= Vea ilmnemine ning selle kdrvaldamiseks kulunud aeg véi
kérvaldamise fakt ei pikenda garantii perioodi.

Hooldus ja kasutajatugi

(0]
(0]

'
hmmmmmeemmeeeeeeeee——————————

Teenuse arvestusperioodiks on Uks kalendrikuu.

Pakkumuses tuleb naidata infosiisteemi 3 aasta hooldustdode ja !
kasutajatoe maksumus. ;

Sisteemi hooldustdod on:

* infoslisteemi héireteta funktsioneerimine ja tt')t')korrasi
hoidmine; '

= infosUsteemi t66s vigade lahendamine ja vigade likvideerimise
ajakulust ning selle kaigus tekkinud probleemidest :
teavitamine; :

= konsultatsioon teenusega seotud probleemide osas ningi
ajakuluhinnangute tegemine lisaarenduste jaoks; :

= tellija teavitamine infosiisteemi uuendustest ja parandustest;

* infosiisteemi baastarkvara uuenduste ja paranduste !
paigaldamine; :
= infosUsteemis tehtud muudatuste kajastaminei
kasutusjuhendites; :

* infoslisteemi  uuendamisel eelmise versiooni  kogu |
funktsionaalsuse tagamine;

= infosUsteemi planeerimatutest hooldustdddest ja nendei
teostamise kaigus ilmnevatest probleemidest teavitamine. '

Hooldustddde teostamise kohta peab taitja elektroonilist paevikut.

= Tellja nBudmisel esitab taitja tellijale viivitamatult valjavotte
teenuse paevikust. '

Infostisteemi tekkivate probleemide lahendamise kiirus: kriitilise :
taseme probleemid t6dajal maksimaalselt 4 tunni jooksul alatesi
probleemi edastamisest, kdrge taseme probleemid todajal
maksimaalselt 6 tunni jooksul alates probleemi edastamisest ja |
keskmise taseme probleemid t6Gajal maksimaalselt 8 tunni jooksul |
alates probleemi edastamisest taitjale. '

Taitja teavitab tellijat infostisteemi uuendustest.

Infoslisteemi  serverirakenduse ja liideste versiooniuuendused
paigaldab taitja tellija IT-keskkonnas tellija volitatud isiku ndusolekul ja |
koosttos tellija kontaktisikutega. :

Tellija tagab taitja kontaktisikutele  kaugjuurdepééasu omai
infostisteemile. '

Taitja kajastab kdik infostisteemis tehtud muudatused kasutusjuhendis
ja edastab tellijale tdiendatud kasutusjuhendi. :

'
................................................................................................................ -
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o Taitja tagab infosusteemi igas uues versioonis eelmise versiooni kogu

funktsionaalsuse.
o0 Infosusteemi kasutajatugi sisaldab:

* linna ametiasutuse siisteemi kontaktisikutele kasutajatoe

osutamist telefoni ja e posti teel tboajal;
= tellija tellimisel kasutajate koolitust.

0 Taitja annab sisteemi kasutajatele tarkvara voi liidese kasutamisel
tekkinud klsimustes konsultatsioone telefoni vdi e-posti teel toGpaeviti !

(E-R) ajavahemikus 8.00-18.00.

o Uue funktsionaalsuse lisandumisel on tellijal 8igus tellida téitjalti

kasutajakoolitus.

0 Infoslsteemi hooldustdééde ja kasutajatoe kuumaksumuseks on HD i

lisas 3 toodud Uhe kuu hooldustééde ja kasutajatoe maksumus.

Susteemi arendustéod.
o0 Arendusttod sisaldavad:

= andmebaasi struktuuri, tarkvara ja lidese taiendusi ja !
muudatusi tulenevalt tellija vajadustest vGi Gigusaktide :

muutumisest;

* slsteemi IT-keskkonna muudatusi, mis on tingitud Iinnai

ametiasutuste |IT keskkonna muudatustest;
o0 Arendustdid tellib tellija volitatud isik.

o0 Arendustdid vBib lepingu perioodi jooksul selle lepingu alusel tellida

kuni 200 tunni ulatuses.

o0 Taitja maarab tellimuse alusel arendustééde mahu tundides, ajakava

ja tahtpaeva, mille kooskdlastab tellijaga.

0 Arendustddd tellitakse vastavalt vajadusele ning vormistatakse |

hoolduslepingu lisadena.
0 Arendustddde Uleandmine-vastuvdtmine toimub aktiga.
= Arendust6® maksumus arvutatakse HD lisas 3 toodud
tunnihinna alusel.

Autentimine ja kasutajate grupid.

o0 Infosusteemi ligipdas jaguneb avalikuks ligipdasuks ja autentimist '

ndudvaks ligipdasuks. Susteemi avalikule péaringule pééseb ligi iga :

kodanik ja see ei vaja kasutajate autentimist. Autentimist ndudvate
teenuste kasutamine eeldab autoriseerimist ID-kaardi, mobiil-ID voi
kasutajatunnuse ja salasbna abil. Teatud funktsionaalsuste
kasutamine on vdimalik ainult ID-kaardi, mobiil-ID v6i mféne muu
riiklikult aktsepteeritud turvameetodil autentimise korral.

0 Andmekogu kasutajadigused jaotatakse peatikis ,Huvipooled ja
kasutajagrupid” valja toodud kasutajagruppidele.
Infosiisteemi liideste ja valiste komponentide info on toodud peatikis: ,Valised
andmekogud" .
o Liidestuste kokkulepped kolmandate osapooltega korraldab tellija.
EVéIirekIaami- ja teabekandjate ning reklaamimaksu jarelevalveliste menetluste
i andmekogu andmete lahtestamine ja statistika andmete moodul.

0 Susteemis olevate andmetest peab olema v&imalik moodustada
valitavate andmetega valjavétteid ja aruandeid.

0 Kasutamise statistika. Peab olema vdimalik saada statistikat avaliku e-
keskkonna kasutamise kohta. See vdib olla lahendatud naiteks Google
Analytics'i abil.
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Infoslisteemis andmete sailitamise tihtaegade jéalgimine.

o Andmekogu andmeid arhiveeritakse ja sailitatakse digitaalselt :
reklaamikandjate registri osas kolm aastat peale
lepingu/kooskdlastuse  kehtivuse [Gppemist ja reklaamimaksu
maksujarelevalveliste toimingute osas viis aastat arvates toimingu
tegemisest. Maksu maaramise aegumistahtaeg on maksukorralduse
seaduse 898 kohaselt kuni viis aastat, jarelevalve kéigus kogutud
téendid ja sooritatud toimingud on maksu maaramisel
alusdokumendid. Peale sdilitustahtaja  I6ppemist  andmed
kustutatakse.

i Infosuisteemist arhiivivaartusega andmete eraldamine.

0 Susteemis olevatest andmetest peab olema v&imalik arhiveerimiseks
eraldada arhiivivdartuslikud andmed (infoslsteemist andmete
eraldamine vastavalt Vabariigi Valitsuse maaruse ,Arhiivieeskiri
juhiste kohaselt ning maaruse Lisas 1 kirjeldatud arhiivivormingute
maarangutele).

0 Sisteemist eraldatavate arhiivivaartuslike andmete loetelu tuleb
tellijaga tapsustada siisteemi projekteerimisel.
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4.

4.1.

4.2.

OIGUSLIKUD ASPEKTID

TERA infosiisteemi loomisega seotud diguslikud kisimused on seotud uue andmekogu asutamise
ja isikuandmete to6tlemisega.

ANDMEKOGU ASUTAMINE

Tallinna Linnavolikogu on oma otsusega nr 5 (28.01.2016) kehtestanud Tallinna valireklaami- ja
teabekandjate ning reklaamimaksu jarelevalveliste menetluste andmekogu asutamise. Otsuse
seletuskirjas on kirjeldatud andmekogus registreeritavate andmete koosseisud andmekogu
erinevate protsesside I6ikes, samuti andmekogu kasutajadigused kasutajagruppide I6ikes.

Vastavalt avaliku teabe seadusele tuleb uue andmekogu asutamine kooskdlastada erinevate
andmekogudega. Andmekogu asutamisele on andnud kooskdlastuse jargmised osapooled:

» Rahvusarhiiv

» Andmekaitse inspektsioon

» Riigi infostisteemi Amet

» Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium

» Statistikaamet

» Maa-amet

ISIKUANDMETE TOOTLEMINE

TERA andmekogu t66tleb isikuandmeid ulatuses, mis on vajalik fuusilisest isikutest taotlejate ja
esindajate info haldamiseks. TERA haldab jargmisi isikuandmeid taotlejate ja nende esindajate
kohta:

. Nimi

. Isikukood

1

2

3. Kontaktaadress
4. Telefon

5

. E-post

Vastavalt isikuandmete kaitse seadusele v8ib haldusorgan isikuandmeid té6delda tksnes avaliku
Ulesande taitmiseks. Seetbttu peab infoslsteemi haldamisel tagama taotlejate isikuandmetele
ligipddsu vajaduspdhiselt, et valistada isikuandmete kasutamine muul eesmargil.

TERAs olevaid andmeid arhiveeritakse ja sdilitatakse digitaalselt kolm aastat peale
lepingu/kooskdlastuse kehtivuse I6ppemist ja reklaamimaksu maksujarelevalveliste toimingute
osas Viis aastat arvates toimingu tegemisest. Lahtuvalt isikuandmete kaitse seaduse nduetest tuleb
peale nimetatud tdhtaegade méddumist isikuandmed siisteemist kustutada.
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5. ANDMEMAHUD

Hinnangulised reklaami- ja teabekandjate ning reklaamimaksu jarelevalveliste menetluste
andmemahtude info on toodud Tabelis 3. Nende koormuste ja andmemahtude hinnangutega tuleb
infosusteemi kavandamisel arvestada.

Tabel 3. Andmemahud

CRekaamikanditear . 50000 |
Rekaamikandate valdajae an T 000
Reldsami  kooskolasiamiseks era- jalnamaal |
i esitatud taotluste arv aastas :

Cewlooniiset L oo
Ceeberandal T T ow
Labiraakimisiega pakkumiste algatamise anvaastas | 40
Reasiseltalgataud pakkumisi ““““"“'“" 30
Soimiavate lpingute arvaasas T s
Ckenvaidlepngud e
nrclovalve menetuste arvazsias T 000
Meneise keigus tohiavate pitide avaasias | 12000
CKeskminepidisurss T s
Vaatusprowkolide arvassis T
Sunniraha koriaidusie arvaasias T
Sundiaitemenetuse Sendie arv aasias o 40
Inkasso ja arestiorralduste arv aastas T s
Mo vera kesutamise  keelumargi seadmiseks | 0]
: korralduste arv aastas :
Rellsamimaksu dekaratsioonide estamiste v |
| aastas
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6. TASUVUSANALUUS

Kéesoleva tasuvusanallisi eesmargiks on prognoosida TERA andmekogu loomise, rakendamise ja
kaigushoidmisega kaasnevaid kulusid ja tulusid ning hinnata, kas andmekogu loomise projekt on
majanduslikult tasuv. Projekti tasuvusanaliiis baseerub projekti kulude ja eeldatava tulu
hindamisele.

Tulud ja kasud

Enamike avaliku sektori menetlussiisteemide poolt loodav positivne majanduslik mdju on seotud
eelkdige ajakulukate menetlustoimingute optimeerimisest tuleneva t66aja kokkuhoiuga. Seetéttu on
kéesolevas tasuvusanaliilsis hinnatud ajakulu kokkuhoidu, mis erinevatest menetlustoimingutest
tekib. Selline hindamine viidi labi koost6ds Tallinna Ettevdtlusameti valireklaami- ja teabekandjate
jarelevalveliste menetluste protsessidega tegelevate tddtajatega, samuti olid objektiivsete
hinnangute saamiseks kaasatud linna IT teenistuse to6tajad ja reklaamivaldkonnaga tegelev jurist.

Hindamisprotsessi tulemusena koostati protsessi tegevuste tabel, kuhu lisati hinnangud tanasele ja
tulevasel ajakulule ning nende erinevusest tulenev ajaline kokkuhoid. Ajakulu hindamine toimus
Uhele toimingule kuluva aja hindamise teel, mis korrutati 1abi selliste toimingute arvuga aasta baasil.

Ajalist kokkuhoidu hinnati nii reklaamivaldkonnaga tegelevate linnaametnike, kui ka kodanike ja
ettevdtete osas, kes samuti uue siisteemi rakendamisest kasu saavad.

Lisaks otsesele ajalisele kokkuhoiule v&ib vélja tuua ka tdiendavad kvalitatiivsed kasud, mida uue
slisteemi rakendamine kaasa toob

» Linnaruumis reklaami eksponeerimise protsess muutub labipaistvamaks, kuna kdigil huvitatuil on
vdimalik interneti teel kaardirakenduse kaudu tutvuda paigaldatud reklaamide p@&hi-infoga (n.
reklaamikandja valdaja);

» Loodav infostisteem vdimaldab kodanikel efektiivsemalt esitada taotlusi, neid tdiendada ning olla
jooksvalt kursis menetluskéaiguga;

» Linna ametnike t66keskkond muutub kaasaegsemaks, vaheneb rutiinsete tédprotseduuride hulk;

» Menetlusinfo haldamisel infostisteemis on vdimalik sellele tagada ligipdds ka véaljastpoolt
kontoriruume, mis soodustab paindlikku to6aja kasutamist.

Keskmise protsessis osaleja kulup8hise maksumuse leidmiseks, v@eti aluseks Tallinna linnas
reklaamiga tegelevate teenistujate keskmine palk 2015.aastal, milleks oli 1556€ brutopalk, millele
lisandub sotsiaalmaks ning 28% muid todtajaga seotud kulud (buroo, side, lahetused, koolitused,
IKT, inventar jms). Tulemuseks saadi 2505€ kuus. Seega on arvestatud keskmine protsessis
osaleja kulup8hiseks maksumuseks 16€.

Kulud

TERA susteemi rakendamise kulukomponentideks on alginvesteering, milleks on tarkvara
arenduskulud ning tulevased pusikulud majutus- ja hooldusteenuse naol.

Susteemi arenduskulu hindamisel on vBetud vordluseks sarnase funktsionaalsuse ja keerukusega
hiljuti arendatud susteemide maksumused. Naiteks on Tallinna linn hankinud ligikaudu 3 aastat
tagasi infosiisteemi AKIS3 maksumustega 90800,- eurot ja infosiisteemi Opinfo4 maksumusega
117600,- eurot (summad on ilma kaibemaksuta). Sisteemid AKIS ja Opinfo on samuti
menetlussiisteemid, mis haldavad avalike kogunemiste kooskdlastuste ja kaevetddde lubade
andmeid, nende kasutajagruppide arv on sarnane TERAga, mistbttu vdib eeldada, et slsteemi

3 Tallinna avalike kogunemiste infosiisteem

4Tallinna kaevetooloa, tanava ajutise sulgemise ja teiste teemaa-alal toimuvate lubade menetlemise
infostisteem
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maksumus jadb hinnanguliselt suurusjarku 140000 kuni 180000 eurot (koos kaibemaksuga 168000
kuni 216 tuhat eurot). Tasuvusanaliisis on vBetud arenduskulu suuruseks 160000 eurot.

Susteemi tasuvuse arvutamisel on vBetud aluseks ajaperiood 5 aastat, mida peetakse selliste
stisteemide korral mdistlikuks, kuna dldjuhul selle aja jooksul avaliku sektori infosiisteem ei vaja
olulisi lisainvesteeringuid.

Kuigi tavaparaselt kasutatakse tasuvusarvutuste tegemisel diskonteeritud rahavoogude meetodit,
millega projekti tulevased tulud diskonteeritakse tédnasesse, kui tehakse investeering, siis
kéesoleval juhul ei ole seda tehtud, kuna projekti investeeritud vahenditele ei ole linnal finantsilisi
ootusi.

Lisaks investeeringule slsteemi arendusse kaasnevad TERA sisteemiga ka tema edasised
hoolduse ja haldusega seotud pisikulud. Tallinna linna tellib reeglina uute ststeemi hoolduse ja
halduse riigihankena ning sarnaste sisteemide keskmine halduskulud on ligikaudu 1000€ kuus,
mist6ttu 5 aasta kuluks kujuneb ca 60000€.

Tabel 4 toob valja tasuvusarvutuse p6hinaitajad ja arvutab projekti kasumlikkuse.

Nagu tabelist nahtub on TERA susteemi loomise projekt 5 aasta perspektiivis hinnanguliselt
positiivse méjuga, mille suurus on 192,5 tuhat eurot.

Tabel 4. TERA tasuvusarvutus

Aasta Kokku

TULUD 1 2 3 4 5

Kodaniku aja kokkuhoid 3001 € 3001 € 3001 € 3001 € 3001 € 15004 €

Ametniku aja kokkuhoid 81099€| 81099€| 81099€]| 81099€]| 81099€[ 405497 €

TULUD KOKKU: 420501 €

KULUD

Arenduskulu 160 000 € 0€ 8 000 € 0€ O0€[ 168000€

Majutus- ja hoolduskulu 12000€| 12000€| 12000€| 12000€| 12000€ 60 000 €

KULUD KOKKU: 228000 €

KOKKU: [ 192501 €
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7. RISKIANALUUS

TERA arendusprojekti kdigus tuleb pddrata tdhelepanu erinevatele riskidele, mis v6ivad ohustada
projekti edukat Iabiviimist. K&esolevas peatiikis toome vélja suuremad infotehnoloogilised ja inimliku
kaitumise riskid, mis vbivad IT arendusprojektides avalduda ning millega tuleks arvestada TERA
arendustdo tellimisel ja teostamisel.

i Risk i Kirjeldus i Riski ennetamine

: Kui loodava infostisteemi

: péhikasutajad ei kaasata piisavalt : : N .
P J P i Loodava infoslisteemi

i Kasutajate vahesest : arendusprojekti vBib see kaasa tuua : __ . .

; : . . oo S . . . ... i pbdhikasutajad tuleb

i kaasamisest tingitud ststeemi | projekti hilisemas faasid uusi ndudeid "
S . . . . i kaasata arendusprojekti
i nduetele mitte vastavus i ning muudatusettepanekuid, mis

. omakorda méajutavad projekti  alguses.

! tobmahtu ning ajakava.

H ' ' H
R e e e A e e e e e s s s s s e e e e - s i
' H H

i Tellija peab kaasama
 projekti kdik vajalikud

| Projekti kaigus v8ib selguda, et osgpooled kasutajate
5  esialgses lahteiilesandes ei vajaduste
: Projekti skoobi ebatépsus v6i | tuvastatud kdiki kasutajate vajadusi | tuvastamiseks.
- muutumine toob kaasa projekti | ning nende hilisemal projeki ' Detailanaliiiisi kiigus
: mahu ja keerukuse kasvu. . lisamisel vGib see avaldada méju ! teostada infosiisteemi
: projekti tddmahu hinnangule ja prototiip, mis
ajakavale. vdimaldab nii tellijal kui

i arendajal ihtselt mdista
\ projekti ndudeid.

r i f Projekti vétmeisikud '
: peavad

i dokumenteerima

: projekti jaoks olulist

i informatsiooni ning
vahemalt 2 tellija

i poolset isikut peavad

. olema

i arendusprojektiga

| Kkursis.

' ' '
' ' ' '
f=sssscccsmsssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssss heccsssssccccsssssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssasans fecccccccsssscscccnsnnnnsccnnnnnnnnannnnns 4
H H H H
' '

: Projekti teostamine

Projekti tahtaegade maaramisel tuleb tuleb jagada

E N vaiksemateks
i ajakava koostades vétta arvesse : .

: o . e i etappideks, et
i projekti véimalikke riske. Riskide

: _ . . o i arendusmabhtu ja
i realiseerumise korral ei valmi projekt : . .

: o i tahtaegasid oleks
i plaaniparaselt. :

i voimalik tapsemini
i hinnata.

i i i i
Fommme e eeeeeeeeeeeseeeeeeeeeee e o e e e eeseeeeeeseseeeesseeeee .- e ERRLLCTTEEEEEELLLEEEELELE 1
H H i

. Projektijuhil on projektis vaga oluline o v\ i hiks tuleb
. roll ning kui projektijuht ei téida : A
. . " o i valida isik(ud), kellel on
: piisavalt hasti oma ulesandeid, v6ib A
i sarnaste projektide

\ see seada ohtu projekti plaaniparase | .5 ...
: L prol P P i juhtimise kogemus.
i valmimise. :

: Projekti vdtmeisikute lahkumise
korral vBivad nad omada kriitilist
i informatsiooni, mis raskendab
projektimeeskonnal projektiga

- ajakohaselt edasi liikuda.

Projekti meeskonnaliikmete
i lahkumine voi vahetumine

. Projekti tegevuste
i ebarealistlikud tahtajad

Puuduliku projektijuhtimise t6ttu
projekti plaanis mittepisimine



R e e e e e E S S E s el e ulnlutttel k]
' '

: L i Projekti kdigus voib selguda, et i Riigihankel on soovitav
i Projekti maksumus osutub : . :

: . i kulutused osutuvad planeeritust i kasutada

i suuremaks kui esialgu : . o e s

: ) i suuremaks, mis seab ohtu projekti i labiradkimistega

i planeeritud. : . :

: : valmimise. . hankemenetlust.

i Tellija peab aktiivselt
: osalema arendustoos.

. Projekti valmides véib selguda, et Detailanaliiiisi kdigus

i Arendatud siisteem ei vasta : . . . :

. : arendusprojekt ei vasta tellija ja ! teostada infosiisteemi
. tellija ootustele ; ) ;

5 i kasutajate ootustele. | prototiiip, mis

¢ véimaldab nii tellijal kui
i arendajal Uhtselt mdista
: projekti ndudeid.

H i 1 i
R e I e e e e e s e s s s s s e e ——— Fomememememeeeeeeessssssssssssssssesee—e— -4
' H H

i Tellija poolne arenduse
i jarelevalve vdimalikult
i varakult probleemide

i . _ i o . _ : tuvastamiseks.
i Susteemi loomisel kasutatavad | Projekti valmides vdib selguda, et

. tehnilised lahendused eitaga | siisteem ei tota piisavalt efektiivselt . Loodavatele tehnilistele

| ndutavat funktsionaalsust vi | ega oma piisavalt head  ja arhitektuursetele

: kaideldavust. \ reaktsiooniaega. . lahendustele tuleb

’ : : projekti kaigus teha
: vajadused taiendavad
teostuvusanaltsid voi
| testid.

i Arenduspartneril peab
i olema varasem

; _ _ : sarnaste susteemide
: Slsteemi arendajal puudub varasem arenduskogemus, mida

Arendaja madala kompetentsi sarnaste projektide arenduskogemus tuleb nduda riigihanke

| voi kogemuse tdttu esineb : ning ei oma vajalikke teadmisi ja | Kvalifitseerimise

i loodavatel lahendustel tehnilisi i oskusi projekti teostamiseks, mis i tingimustes

: puudujaéke. : omakorda seab ohtu projekti P

: : i Tellija poolne arenduse

i dnnestumise. P arett
' i jarelevalve vBimalikult

i varakult probleemide
i tuvastamiseks.
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LISAD
KOGUTAVAD ANDMED

NB! Nimekiri ei ole 16plik ning tdieneb detailanaliitsi kaigus.

Tabel 5. Kogutavad andmed

Andmed isiku kohta

Taotlejalt kiisitakse jargnev info:

Isiku nimi;

Isikukood/registrikood/stinniaeg (valismaalase puhul);

Kontaktaadress;

Telefon;

E-post;

Fax — ei ole kohustuslik;

Seos taotlejaga (taotleja esindaja puhul esitatakse andmed nii esindaja,
taotleja kui otsese valdaja kohta). Kui taotleja ja otsene valdaja on
erinevad isikud, esitatakse andmed nii taotleja kui otsese valdaja kohta

Maksukohustuslase kohta kogutakse jargmine info (sisestab
jarelevalve ametnik):

Maksukohustuslase nimi;

Avriregistri kood / isikukood/ siinniaeg (valismaalase puhul);
Avriregistri staatus;

Juriidiline aadress;

Esindaja(te) nimi ja isikukood;

Esindus6iguse alus;

Postiaadress;

Kontakttelefoni number;

E-post;

Soov elektroonseks postituseks.

Automaatselt logitakse:

Ametniku nimi, kes sisestas/muutis andmed;

Muudatuse tegemise kuupéaev ja kellaaeg;

Andmed, mida muudeti (algsed andmed peavad olema kéttesaadavad).

Andmed teabekandja
kohta

Teabekandja tuip:
1. Tahvel/Viit

- Teabekandja (naiteks 6x3 voi 4x2)
- vitriin (klaasseintega kapp)
- valguskast
- harkjalg
- muu (vaba vali kirjelduseks kohustuslik)
- viit
() suunaviit
() koondtéhis
() liiklusmark (ainult otsustuskorras)
() koondliiklusmark (ainult otsustuskorras)
- infotahvel (ehitusinfo, kultuuritahvel, mélestusmargid)
2. Tulp (nurkne, immargune jmt alt |&bi ei paase)
- Uhe isiku t&his
- mitme isiku tahis
- muu teabe kandja (kommerts v8i kultuurireklaam k.a)
3. Kileebis
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4. Vahetule pinnale kantav
Lipp/lipumast
6. Valgusteabekandja, kus info edastatakse valgusallika
kaudu
- koik ekraanid sh valgusdiood- vdi vedelkristallekraan, k8ik
vahendid, mis on ette néhtud visuaalse informatsiooni
edastamiseks digitaalsel kujul
7. Kohatéhis
- majandus- ja kutsetegevuse koha tahistus — juures peab
olema seletus selle kohta milline teave on késitatav
majandus- ja kutsetegevuse koha tahistusena (nimi, liik,
kauba mitgi vdi teenuse osutamise aeg, isiku nimi,
kaubamark ja domeeninimi);
8. Mobiilne konstruktsioon
- s0Oiduk (auto, jalgratas, mopeed, jms)
- haagis
- pukseeritav seade
- Muu (alaline toétleja kontrollib)
9. Purireklaam
- kangast vb6i muust pehmest materjalist kandja, mis on
paigaldatud tross-vdi varraskanduritega ehitisele voi
konstruktsioonile .
10. Linnamd&obel (linnateaberajatis, ootekoda, prigikast,
rannakabiin, kéimla, lasila)
-teabega
-teabeta
-uhiskondlik objekt JAH/EI
11. Muu teabekandja
-kirjeldus kohustuslik Muu teabekandjat ei kasutata, vaid
tellime kandja tudbi lisamise funktsionaalsust.

o

Iga kandjatiitibi juures tuleb méarkida:

e Elektrivajadus - JAH/EI

¢ Vundament — JAH/EI

¢ Maapealne toestuslahendus — JAH/EI

o Konstruktsiooni md8dud (k6rgus maapinnast; laius;
sligavus)

¢ Reklaampinna pindala (m2 kimnendik tapsusega)

e Kohatahis - JAH/EI

Teabekandja asukoht:

Aadress;

Katastri tlksuse nr;

Eramaa, sh reformitud riigimaa;
linna valduses olev maa;
Reformimata riigimaa;

Vaba vali kirjelduse tapsustamiseks.

Teabekandja asukoha tapsustamine:
Hoonel vdi rajatisel (sh soojakud);

- Seinal

- Uksel
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- Aknal

- Katusel
Haljasalal;
Eraldusribal;
Piirdel;
Parklas;
Platsil;
Kergliiklusteel;
Kdnnitee;
Postil;
Sillal/viaduktil;
Tunnel;
Muu (taitmiseks ainult alalisele tootlejale).

Teave ehitise pinnal:
Varvitud/Maalitud vahetule pinnale;
Projitsioon ehitise pinnale.

Lisatavad Seletuskiri:
dokumendid kasutatavad materjalid;
kujundus;
disainer;

valgustuse vajadus;
valmistaja ja paigaldaja;
varvilahendus;

kinnitus- ja toestuslahendus;
muu kirjeldav informatsioon;

Asukoha plaan:
Asukohaplaan genereeritakse kaardirakenduses
kaardile méargitud asukoht;

Fotod planeeritavast asukohast:
sh olemasoleva konstruktsiooni v6i reklaampinna puhul;

Fotomontaaz kavandatavast teabekandjast

Tehniline joonis reklaamikandjast:

vaated;

I6iked;

konstruktsiooniline lahendus;

s6lmed;

kinnitus- ja toestuslahendus;

muud joonised;

joonised peavad olema varustatud mddtmetega;

Valgustatud kandja korral — projekteeritud valguslahenduse teave;
Omaniku ndusolek
Ehitise projekteerinud arhitekti nbusolek (vajadusel).

Andmed taotluse | Taotluse esitamise kuupéaeyv;

kohta Andmed kooskdlastuse osas;

Otsus taotluse menetlemise kohta (dokumendi nr ja kuupéev)
Koosk®lastuse kehtivuse periood (algus- ja I6ppkuupéev)
Taotluse alaline toétleja.

Labiraakimistega Pakkumise korraldaja;

62




pakkumise vélja
kuulutamise olulised
andmed

Pakkumise nimi;

Kasutusse antava pinna asukoht (eraldi mérge lisatingimuste jaoks) ja
iseloomustus (kandjatiitip ja asukoht);

Lisadokumendid,;

Kohad reservis;

Teave selle kohta kui pikaks ajaks ja millisel otstarbel pind kasutusse
antakse;

Pinna kasutusse vétja kohustused;

Pakkumise lisatingimused,;

Pakkumise nurjunuks tunnistamise haldusakt.

Lepingu andmed

Lepingu partneri isikuandmed,;

Lepingu objektide asukohad, kasutusele v6tmise téhtajad;
Pinda iseloomustavad p6hinaitajad;

Lepingu téhtaeg;

Uiiritasu ja selle muutmise vdimalus;

Jarelevalvemenetluse
info

Reklaami- ja teabekandjate info, mis kogutakse jarelevalve
menetluse kaigus:

Pilt;

pildistamise kuupéev ja kellaaeg;

jarelevalvet teostava jarelevalve ametniku nimi;
Eeltéidetud asukoht;

Koordinaadid,;

Objekti kirjeldus;

Objekti eksponeerimise alguse kuupaev;
Hinnanguline pindala;

Difirentseeritud maksumaar;
Maksustamisperiood;

Deklareeritud maksusumma;

Méératud sunniraha;

Trahv;

Menetluse |6petamise kuupéev

Pdhjus

Kommentaar,

Sundtaitmine

Sunniraha maaramise diend:
Registri- vi isikukood,;
Ettevdtte voi isiku nimi;
Aadress;

Sunniraha korralduse nr;
Sunniraha summa;
Tasumistéahtaeg;

Markused;

Oiendi koostamise kuupaev;
Oiendi koostaja nimi;

Oiendi koostaja ametikoht;

Pankade info:

Panga nimi;

Registrikood;

E-maili aadress;

Aadress (linn, indeks, maja)
Arveldusarve nr;

Panga esindaja nimi;
Pangaesindaja isikukood;
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Sundtaitmine:

Volglase pangakonto seis (eraldi vali iga panga konta) vdi pangakonto
olemasolu (omab/ei oma kontot);

Menetluse algus- ja I6pu kuupaev;

Menetluse staatus.
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8.2. TASUVUSANALUUS
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Tabel 6. Kodanike ja ametnike ajakulu kokkuhoid TERA kasutusele vtmisest

Protsessi tegevus Toimingute | Praegune | Tulevane | Roll Ajakulu Ajakulu Ajakulu
arv aastas | ajakulu ajakulu kokkuhoid | kokkuhoid | kokkuhoid

uhe the uhe aastas aastas
toimingu | toimingu toimingu [tunde] [Euro]
kohta kohta kohta
[minuteid] | [minuteid] [minuteid]

Taotluse andmete | 5000 Kodanik/Ettevétja | 2 167 2609 €

sisestamine ja

lisadokumentide

esitamine

Lepingu 500 Kodanik/Ettevétja | 3 25 391 €

muudatusettepanekutest

teavitamine,

allkirjastamine

Taotluse vastuvdtmine, | 5000 8 2 Alaline to6tleja 6 500 7828 €

registreerimine,

kontrollimine

Paberkandjal taotluse ja | 500 5 2 Alaline todleja 3 25 391 €

lisadokumentide

skaneerimine, TERAsse

lisamine, toimikusse

kditmine

Taotluse labivaatamine ja | 5000 30 15 Alaline tootleja 15 1250 19570 €

menetlemine
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Kooskdlastamine ajutine | 5000 Ajutine tootleja 3 250 3914 €
tootleja poolt

Kooskdlastuse andmise | 5000 Alaline to6tleja 10 833 13047 €
otsustamine ja

vormistamine

Taotleja teavitamine 5000 Alaline tootleja 10 833 13047 €
Lepingu 500 60 40 Alaline tootleja 20 167 2609 €
ettevalmistamine,

sdlmimine ja

arhiveerimine

Pakkumistingimuste 40 60 20 Alaline tootleja 40 27 418 €
koostamine

Pakkumistingimuste 40 60 5 Alaline tootleja 55 37 574 €
kooskdlastamine alaline

tootleja

Pakkumistingimuste 40 Ajutine tootleja 10 7 104 €
kooskdlastamine ajutine

tootleja

Meneltustoimiku 50 240 30 Alaline tootleja 210 175 2740 €
koostamine

Reklaami jaadvustamine | 12000 1 0,5 Jarelevalve 1 100 1566 €
fotode, videona ja Ules ametnik

laadimine /sidumine

objektiga
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Reklaamikandja ja | 4000 Jarelevalve 5 333 5219¢€
omaniku andmete ametnik
sisestamine
Maksukohustuslase 2000 15 5 Jarelevalve 10 333 5219€
teavitamine ametnik
Jarelevalve menetluse | 250 180 120 Jarelevalve 60 250 3914 €
labiviimine ametnik
Sundtaitmise algatamine | 40 20 5 Jarelevalve 15 10 157 €
ametnik
Sundtaitemenetluse 300 30 20 Jarelevalve 10 50 783 €
labiviimine ametnik
KOKKU 5180 84
(aastas): 100 €
Kokkuhoid 420
5 aastaga 501 €
Praegune | Tulevane Ajakulu
ajakulu ajakulu kokkuhoid
uhe uhe the
toimingu | toimingu toimingu Ajakulu
Toimingute kohta kohta kohta kokkuhoid Ajakulu kokkuhoid
Protsessi tegevus arv aastas | [minuteid] | [minuteid] Roll [minuteid] aastas [tunde] aastas [euro]
Taotluse andmete sisestamine ja 5000 Kodanik/Ettevétja 2 167 2609 €
lisadokumentide esitamine
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Lepingu muudatusettepanekutest

NS e : 500 Kodanik/Ettevétja 3 25 391 €
teavitamine, allkirjastamine
Taotluse vastuvatmine, 5000 8 2| Alaline téctleja 6 500 7828 €
registreerimine, kontrollimine
Paberkandjal taotluse ja
lisadokumentide skaneerimine, 500 5 2| Aaline tootleja 3 25 391€
TERAsse lisamine, toimikusse
koitmine
Taotluse labivaatamine ja 5000 30 15|  Alaline totleja 15 1250 19570 €
menetlemine
Eggﬁko'aﬁam'”e ajutine tootleja 5000 Ajutine tootleja 3 250 3914 €
Kooskglastuse andmise 5000 Alaline té6tleja 10 833 13047 €
otsustamine ja vormistamine
Taotleja teavitamine 5000 Alaline téotleja 10 833 13047 €
Lepingu ettevalmistamine, 500 60 40| Alaline toétleja 20 167 2609 €
sBlmimine ja arhiveerimine
Pakkumistingimuste koostamine 40 60 20| Alaline tootleja 40 27 418 €
Pakkumistingimuste 40 60 5| Alaline tootleja 55 37 574 €
kooskdlastamine alaline téétleja
Pakkumistingimuste 40 Ajutine to6tleja 10 7 104 €
kooskdlastamine ajutine tootleja
Menetlustoimiku koostamine 50 240 30| Alaline tdotleja 210 175 2740 €
Reklaami jaadvustamine fotode, Jarelevalve
videona ja Ules laadimine 12000 1 0,5 ametnik 1 100 1566 €

/sidumine objektiga
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Reklaamikandja ja omaniku Jérelevalve
andmete sisetha:nine 4000 ametnik 5 333 5219¢
Maksukohustuslase teavitamine 2000 15 5 Jarelevglve 10 333 5219€
ametnik
Jérelevalve 60 250 3914 €
Jéarelevalve menetluse Iabiviimine 250 180 120 ametnik
Jérelevalve 15 10 157 €
Sundtaitmise algatamine 40 20 5 ametnik
Jérelevalve 10 50 783 €
Sundtditemenetluse Iabiviimine 300 30 20 ametnik
KOKKU_ 5180 84 100 €
(aastas):
Kokkuhoid 420 501 €
5 aastaga
Praegune |Tulevane Ajakulu
ajakulu ajakulu kokkuhoid
lihe lihe lihe Ajakulu Ajakulu
toimingu |toimingu toimingu kokkuhoid | kokkuhoid
Toimingute |kohta kohta kohta aastas aastas
Protsessi tegevus arv aastas [minuteid] | [minuteid] | Roll [minuteid] |[tunde] [Euro]
Taotluse andmete sisestamine 5000 Kodanik/Ettevdtja 2 167 2609 €
ja lisadokumentide esitamine
Lepingu 500 Kodanik/Ettevétja 3 25 391 €
muudatusettepanekutest
teavitamine, allkirjastamine
Taotluse vastuvdtmine, 5000 8 2 | Alaline tootleja 6 500 7828 €
registreerimine, kontrollimine

70




Paberkandjal taotluse ja 500 5 2 | Alaline tooleja 3 25 391 €
lisadokumentide
skaneerimine, TERAsse
lisamine, toimikusse kditmine
15 1250 19570 €
Taotluse labivaatamine ja
menetlemine 5000 30 15 | Alaline tootleja
3 250 3914 €
Kooskdlastamine ajutine
tootleja poolt 5000 Ajutine tootleja
10 833 13047 €
Kooskdlastuse andmise
otsustamine ja vormistamine 5000 Alaline too6tleja
. o 10 833 13047 €
Taotleja teavitamine ] o
5000 Alaline too6tleja
Lepingu ettevalmistamine, 20 167 2609 €
s6lmimine ja arhiveerimine 500 60 40 | Alaline too6tleja
Pakkumistingimuste 40 27 418 €
koostamine 40 60 20 | Alaline tootleja
Pakkumistingimuste 55 37 574 €
kooskdlastamine alaline
tootleja 40 60 5 | Alaline t66tleja
Pakkumistingimuste 10 7 104 €
kooskdlastamine ajutine
tootleja 40 Ajutine tootleja
o , 210 175 2740 €
Meneltustoimiku koostamine ) )
50 240 30 | Alaline tootleja
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Reklaami jaadvustamine 1 100 1566 €
fotode, videona ja lles Jarelevalve
laadimine /sidumine objektiga 12000 1 0,5 | ametnik
5 333 5219€
Reklaamikandja ja omaniku Jarelevalve
andmete sisestamine 4000 ametnik
10 333 5219€
Maksukohustuslase Jarelevalve
teavitamine 2000 15 5| ametnik
60 250 3914 €
Jarelevalve menetluse Jarelevalve
labiviimine 250 180 120 | ametnik
15 10 157 €
Jarelevalve
Sundtaitmise algatamine 40 20 5 | ametnik
10 50 783 €
Sundtiitemenetluse Jarelevalve
|abiviimine 300 30 20 | ametnik
KOKKU 84
(aastas): 5180 | 100 €
Kokkuhoid 420
5 aastaga 501 €
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