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SISSEJUHATUS 
 

Faktum & Ariko OÜ viis perioodil 17.-27. november 2010. a. Tallinna Linnakantselei tellimusel 

läbi küsitluse 15 aastaste ja vanemate Tallinna linna elanike seas. 

 

Uuringu eesmärgiks oli selgitada: 

□ Elanike hinnang Tallinna ja oma linnaosa juhtorganite tööle üldiselt; 

□ Tallinna ja linnaosade juhtide tuntus ja toimetulek linlaste huvide esindamise ja 

kaitsemisega; 

□ Erakondade toetused kohalike omavalitsuste valimise korral. 

 

Aruande esimene osa annab ülevaate küsitlusmetoodikast ning teises osas tuuakse ära 

küsitluse tulemused. 

 

Küsitluse ankeet on esitatud aruande lisas. 
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1.  METOODIKA KIRJELDUS 
 

Uuringu üldkogumi moodustavad Tallinna 15 aastased ja vanemad elanikud, kokku 338 938 

inimest (ESA, 01.01.2010). Telefoni teel läbi viidud küsitlusele vastas 751 tallinlast. Küsitluse 

käigus jälgiti kvoote linnaosade ning vastaja soo ja vanuse ristlõikes. Vastajate valikuks 

kasutati nn „noorte meeste reeglit”, st esmalt püüti vastama saada neid, keda on reeglina 

kõige keerulisem vastama saada – noori ja mehi. Küsitluse käigus kujunenud valimist annab 

ülevaate alljärgnev tabel. 

 

Tabel 1. Küsitlustele vastanute kirjeldus. 

 

   N % 
Kõik kokku 751 100% 

Sugu mees 331 44% 
 naine 420 56% 

Vanus 15-34 246 33% 
 35-54 247 33% 
 55+ 258 34% 

Linnaosa Haabersti 76 10% 
 Kesklinn 90 12% 
 Kristiine 54 7% 
 Lasnamäe 212 28% 
 Mustamäe 118 16% 
 Nõmme 70 9% 
 Pirita 28 4% 
 Põhja-Tallinn 103 14% 

Rahvus eestlane 457 61% 
 venelane 245 33% 
 muu 49 7% 

Kodakondsus Eesti kodanik 601 80% 
 muu riigi kodanik 91 12% 
 kodakondsuseta 59 8% 

Haridus vähem kui keskharidus 56 8% 
 kesk- või keskeriharidus 410 55% 
 kõrgharidus 285 38% 

Sissetulek pereliikme kohta kuus alla 2000 19 3% 
 2001-4000 114 15% 
 4001-6000 273 36% 
 6001-8000 110 15% 
 8001-10000 64 9% 
 10001-12000 42 6% 
 12000+ 35 5% 
 Ei oska öelda 68 9% 
 Keeldub vastamast 26 4% 
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2.  TULEMUSED 

2.1  Hinnangud linna ja linnaosade juhtorganitele 

Kõigi vaatluse all olnud Tallinna juhtorganite puhul hindas üle poole vastajatest selle 

toimetulekut oma ülesannetega väga heaks või pigem heaks. Kõige rohkem ollakse rahul 

oma linnaosa valitsusega – keskmiselt 64% ütles, et tema linnaosavalitsus on hästi hakkama 

saanud oma ülesannetega. Kõige vähem ollakse kursis oma linnaosa halduskogu 

tegevusega – koguni kolmandik ei osanud selle tööd hinnata. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Järgnevatel joonistel on võimalik näha hinnanguid juhtorganitele erinevate sotsiaal-

demograafiliste tunnuste lõikes. Üldjoontes võib öelda, et rahulolematuid on kõige enam 

väikseima ja suurima sissetulekuga inimeste seas. Eestlaste seas on selgelt enam linna 

juhtimisega rahulolematuid, kui mitte-eestlaste seas. Linnaosa juhtimise puhul sellist 

erinevust ei ole. Muudes lõigetes olulisi erinevusi ei ilmne. 
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Kuidas on Teie arvates tulnud toime oma ülesannete täitmisega 
Teie linnaosa halduskogu? (% sihtrühmast)
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2.2  Linnajuhtide tuntus 

Vastajatele loeti ette isikute nimesid, kes on seotud Tallinna linna või selle linnaosade 

juhtimisega ning paluti öelda, keda ta neist teab ja kelle tegevusest on midagi kuulnud.  

Volikogu ja fraktsioonide juhtidest on tuntuim Toomas Vitsut (67%). Teised fraktsioonide 

juhid on märgatavalt väiksema tuntusega. Jaak Juske ja Indrek Raudne on tuttavad nimed 

umbes kolmandikule vastanutest (39% ja 34% vastavalt) ning Remo Holsmer 14%-le.  

Tallinna linna volikogu komisjonide esimeestest on tuntuim Andres Anvelt (43%). Umbes 

sama kõrge tuntusega on veel Jaak Juske, Margarita Tšernogorova ja Kadi Pärnits. Teisi 

teatakse mõnevõrra vähem. Kõige vähem teavad tallinlased Anu Hallik-Jürgensteini (7%), 

mis on vaadeldud linnajuhtide seas üks madalamatest tulemustest. 

Suhteliselt vähetuntud on ka enamus linnaosade halduskogude juhid. Väga hästi teatakse 

Vladimir Velmani (72%) ning üsna hästi Maimu Bergi (42%) ja Barbi Pilvret (33%). Kui 

vaadelda linnaosade halduskogude juhtide tuntust oma linnaosa elanike seas, siis on see 

üldkeskmisest reeglina veidi kõrgem. 

Linnavalitsuses ja kõikide linnajuhtide seas üldiselt on kõige tuntum linnapea Edgar 

Savisaar, keda teab 97% vastanutest. Teistest veidi tuntumad linnavalitsuse liikmed on ka 

Jüri Pihl (77%) ja Deniss Boroditš (75%). Samas Eha Võrku teab vaid kolmandik tallinlastest 

(30%). 

Linnaosade juhtidest teatakse selgelt kõige paremini Viktor Vassiljevit (70%) ning Kalle 

Klandorfi (60%). Linna tasandil üldiselt on väga vähe tuntud Tiit Terik (19%), Aini Härm (12%) 

ja Karin Tammemägi (10%). Neist kolmest on vaid Tiit Terik oma linnaosas üldkeskmisest 

oluliselt kõrgema tuntusega. 

 

 



 

Tallinlaste rahulolu uuring: linna juhtimine          Lk 11/18 

 

 

 

 

 

Keda neist isikutest Te teate, kelle tegevusest olete midagi 
kuulnud? (% kõikidest vastajatest)

67%

39%

34%

14%

43%

39%

36%

36%

30%

24%

10%

10%

7%

72%

42%

33%

22%

20%

18%

14%

6%

97%

77%

75%

68%

63%

63%

55%

30%

70%

60%

45%

38%

37%

19%

12%

10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Volikogu ja fraktsioonide juhid
Toomas Vitsut

Jaak Juske
Indrek Raudne

Remo Holsmer
Volikogu komisjonide esimehed

Andres Anvelt
Jaak Juske

Margarita Tšernogorova
Kadi Pärnits

Andres Kollist
Juri Poljakov

Kaja Laanmäe
Madis Kübar

Anu Hallik-Jürgenstein
Linnaosade halduskogude juhid

Vladimir Velman
Maimu Berg
Barbi Pilvre

Matti Martinson
Elmar-Johannes Truu

Igor Kravtšenko
Lembit Kolk

Paul Alekand
Linnavalitsus

Edgar Savisaar
Jüri Pihl

Deniss Boroditš
Merike Martinson

Yana Toom
Taavi Aas

Vadim Belobrovtsev
Eha Võrk

Linnaosade juhid
Viktor Vassiljev
Kalle Klandorf

Mihhail Korb
Lauri Laats

Rainer Vakra
Tiit Terik

Aini Härm
Karin Tammemägi

Teab



 

Tallinlaste rahulolu uuring: linna juhtimine          Lk 12/18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3  Hinnang linnajuhtide tegevusele 

Vastaja jaoks tuntud poliitikute kohta paluti anda hinnang selle põhjal, kuidas nad on tulnud 

toime linlaste huvide esindamise ja kaitsmisega.  

Üldjuhul võib öelda, et enamus hinnata osanutest on linnajuhtide tegevusega rahul. Kui 

vaadata 'väga hästi' ja 'pigem hästi kui halvasti' vastuste osakaalu neist, kes vastata oskasid, 

siis ei ole see näitaja ühegi linnajuhi puhul langenud alla 70%.  
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2.4  Erakondade toetus KOV valimistel 

Valimisealistel vastajatel paluti anda hinnang, kelle poolt nad hääletaksid, kui järgmisel 

päeval toimuksid KOV valimised. Selgelt kõige suurem on Keskerakonna toetus (41%). 

Teisel ja kolmandal kohal on üsna võrdse toetusega Reformierakond (12%) ja IRL (10%). 

SDE toetajaid on 6% kõikidest küsitlusele vastanud 18 aastastest ja vanematest tallinlastest. 

Iga neljas vastaja (25%) ei läheks valima või ei osanud oma eelistust öelda. 

 

 

 Millise erakonna kandidaadi poolt Te hääletaksite, kui homme 
toimuksid kohalike omavalitsuste valimised? (% valimisealistest)
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Pole eelistust, ei oska öelda

Ei läheks valima
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LISAD 

Lisa 1. Küsitluse ankeet 
 

RAHULOLU TALLINNA JUHTIMISEGA 
 
Tere, minu nimi on ……….. ja ma helistan Teile uuringufirmast Faktum & Ariko. Oleme 
Tallinna elanike seas läbi viimas ühte küsitlust. 
 
Kas ma saaksin rääkida noorima hetkel kodus oleva mehega alates vanusest 15 aastat, 
kes on kantud ka Tallinna rahvastikuregistrisse? 
 
KUI MEHI EI OLE: Sellisel juhul sooviksin rääkida noorima hetkel kodus oleva naisega 
alates vanusest 15 aastat, kes on kantud ka Tallinna rahvastikuregistrisse. 
 
KÜSITLEJALE:  
VASTATA SAAVAD KÕIK TALLINLASED, KA MITTEKODANIKUD.  
VASTAMINE VÕTAB AEGA UMBES 10 MINUTIT. 
 
 
1. MÄRGI VASTAJA SUGU 
 

1. mees 
2. naine 

 
2. Kui vana Te olete? MÄRGI VANUS AASTATES _________ 
 
3. Millises linnaosas elate? 
 

1. Haabersti 
2. Kesklinn 
3. Kristiine 
4. Lasnamäe 
5. Mustamäe 
6. Nõmme 
7. Pirita 
8. Põhja-Tallinn 

 
4. Kuidas on Teie arvates tulnud toime oma ülesannetega Tallinna Linnavolikogu? 
 
 1. Väga hästi 
 2. Pigem hästi kui halvasti 
 3. Pigem halvasti kui hästi 
 4. Väga halvasti 
 5. Ei oska öelda (ÄRA LOE ETTE) 
 
5. Kuidas on Teie arvates tulnud toime oma ülesannetega Tallinna Linnavalitsus? 
 
 1. Väga hästi 
 2. Pigem hästi kui halvasti 
 3. Pigem halvasti kui hästi 
 4. Väga halvasti 
 5. Ei oska öelda (ÄRA LOE ETTE) 
 
6. Kuidas on Teie arvates tulnud toime oma ülesannete täitmisega Teie linnaosa 
halduskogu? 
 
 1. Väga hästi 
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 2. Pigem hästi kui halvasti 
 3. Pigem halvasti kui hästi 
 4. Väga halvasti 
 5. Ei oska öelda (ÄRA LOE ETTE) 
 
7. Kuidas on Teie arvates tulnud toime oma ülesannete täitmisega Teie linnaosa 
valitsus? 
 
 1. Väga hästi 
 2. Pigem hästi kui halvasti 
 3. Pigem halvasti kui hästi 
 4. Väga halvasti 
 5. Ei oska öelda (ÄRA LOE ETTE) 
 
8. Ma loen Teile ette isikute nimesid, kes on seotud Tallinna linna või selle linnaosade 
juhtimisega. Keda neist isikutest Te teate, kelle tegevusest olete midagi kuulnud? 
LOE ÜKSHAAVAL ETTE. MÄRGI KÕIK, KEDA TEAB/ON KUULNUD. 
 
 Volikogu ja fraktsioonide juhid: 

1 Toomas Vitsut 
2 Jaak Juske 
3 Remo Holsmer 
4 Indrek Raudne 
Volikogu komisjonide esimehed: 
5 Kaja Laanmäe 
6 Juri Poljakov 
7 Andres Kollist 
8 Andres Anvelt 
9 Anu Hallik-Jürgenstein 
10 Jaak Juske 
11 Madis Kübar 
12 Margarita Tšernogorova 
13 Kadi Pärnits 
Linnaosade halduskogude juhid: 
14 Lembit Kolk 
15 Igor Kravtšenko 
16 Matti Martinson 
17 Maimu Berg 
18 Paul Alekand 
19 Elmar-Johannes Truu 
20 Vladimir Velman 
21 Barbi Pilvre 
Linnavalitsus: 
22 Edgar Savisaar 
23 Taavi Aas 
24 Yana Toom 
25 Deniss Boroditš 
26 Merike Martinson 
27 Jüri Pihl 
28 Vadim Belobrovtsev 
29 Eha Võrk 
Linnaosade juhid: 
30 Viktor Vassiljev 
31 Aini Härm 
32 Mihhail Korb 
33 Kalle Klandorf 
34 Lauri Laats 
35 Rainer Vakra 
36 Karin Tammemägi 
37 Tiit Terik 
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KÜSI AINULT NENDE INIMESTE KOHTA, KES MÄRGITUD K8 (TEAB SEDA INIMEST) 
9. Kuidas on Tallinna poliitikud ja linnajuhid, kelle nimed Teile ette loen, tulnud Teie 
arvates  
toime linlaste huvide esindamise ja kaitsemisega? 
 

1 Toomas Vitsut 
2 Jaak Juske 
3 Remo Holsmer 
4 Indrek Raudne 
5 Kaja Laanmäe 
6 Juri Poljakov 
7 Andres Kollist 
8 Andres Anvelt 
9 Anu Hallik-Jürgenstein 
10 Jaak Juske 
11 Madis Kübar 
12 Margarita Tšernogorova 
13 Kadi Pärnits 
14 Lembit Kolk 
15 Igor Kravtšenko 
16 Matti Martinson 
17 Maimu Berg 
18 Paul Alekand 
19 Elmar-Johannes Truu 
20 Vladimir Velman 
21 Barbi Pilvre 
22 Edgar Savisaar 
23 Taavi Aas 
24 Yana Toom 
25 Deniss Boroditš 
26 Merike Martinson 
27 Jüri Pihl 
28 Vadim Belobrovtsev 
29 Eha Võrk 
30 Viktor Vassiljev 
31 Aini Härm 
32 Mihhail Korb 
33 Kalle Klandorf 
34 Lauri Laats 
35 Rainer Vakra 
36 Karin Tammemägi 
37 Tiit Terik 

 
1. Väga hästi 
2. Pigem hästi kui halvasti 
3. Pigem halvasti kui hästi 
4. Väga halvasti 
5. Ei oska öelda (ÄRA LOE ETTE) 

 
10. Millise erakonna kandidaadi poolt Te hääletaksite, kui homme toimuksid kohalike 
omavalitsuste valimised? PEA MEELES JA VAJADUSEL SELGITA, ET KOHALIKE 
OMAVALITSUSTE VALIMISTEL SAAVAD OSALEDA KA MITTEKODANIKUD 
ÄRA LOE ETTE (SPONTAANNE VASTUS) 
 

1. Eesti Keskerakond  
2. Eesti Kristlikud Demokraadid 
3. Eestimaa Rahvaliit 
4. Eestimaa Ühendatud Vasakpartei 
5. Eesti Reformierakond 
6. Isamaa ja Res Publica Liit 
7. Sotsiaaldemokraatlik Erakond 
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8. Erakond Eestimaa Rohelised 
9. Üksikkandidaadi poolt 
10. Muu (TÄPSUSTA) ____________________________  
11. Pole eelistust, ei oska öelda  
12. Ei läheks valima  

 
 
11. Mis rahvusest Te olete? 
 

1. eestlane 
2. venelane 
3. muu 

 
12. Kas Te olete ... ? 
 

1. Eesti vabariigi kodanik 
2. muu riigi kodanik 
3. kodakondsuseta 

 
13. Mis haridus Teil on? 
 

1. vähem kui keskharidus 
2. kesk- või keskeriharidus 
3. kõrgharidus 

 
14. Milline on viimase poole aasta jooksul olnud Teie leibkonna keskmine 
netosissetulek ühe leibkonnaliikme kohta kuus? LIITKE KOKKU KÕIK PERELIIKMETE 
PALGAD, STIPENDIUMID, TOETUSED, PENSIONID, MUUD SISSETULEKUD JA JAGAGE 
SUMMA PÄRAST MAKSUDE MAHAARVAMIST PERELIIKMETE ARVUGA 
 

1. alla 2000 
2. 2001-4000 
3. 4001-6000 
4.   6001-8000 
5.   8001-10000 
6.   10001-12000 
7.  12000+ 
8. Ei oska öelda (ÄRA LOE ETTE) 
9. Keeldub vastamast (ÄRA LOE ETTE) 

 


