Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond

Tallinn

Tallinna turism 2009

2009. aastal 66bis Eesti majutusettevotetes
kokku 2,15 miljonit turisti, nendest enam
kui pooled (53%) peatusid Tallinnas.

Turistide arv Tallinnas:1 135 500 (-4%)*
Turistide 66d Tallinnas: 1 929 000 (-8%)

Valisturistide arv: 999 500 (-2%)
Valisturistide 66d: 1 716 000 (-5%)

Siseturistide arv: 136 000 (-18%)
Siseturistide 66d: 213 000 (-25%)

Esmastest sihtturgudest
kasvasid Soome ja Venemaa
turistide 66bimised

Soome: 762 100 66d (+5%)
Venemaa: 146 900 66d (+11%)
Saksamaa: 102 700 66d (-21%)
Rootsi: 95 700 66d (-13%)
Norra: 87 300 66d (-10%)
Suurbritannia: 69 700 66d (-32%)
Lati: 51 400 66d (-9%)

Itaalia: 40 100 66d (-23%)
USA: 32 400 66d (-12%0)
Prantsusmaa: 29 600 66d (-4%)
Hispaania: 27 500 66d (-20%)
Belgia: 12 100 66d (+5%)
Jaapan: 11 800 66d (+13%)
Hiina: 3 700 66d (-3%)

Reiside kestus luhenes

Turistide keskmine Tallinnas viibimise
pikkus 1,70 66d (-4%0).

Valisturistide reisid: 1,72 66d (-3%),
Siseturistide reisid: 1,57 66d (-8%0).

Kdige pikemalt viibisid Tallinnas esmastest
turgudelt norralased (2,50 606d), kb&ige
lUhemalt aga soomlased (1,43 66d).

Enamik turistidest tuli
Tallinnasse puhkusereisile

Valisturistid viibisid Tallinnas 75% 066dest
puhkuse-, 19% t66-, 4% konverentsi
kilastamise ning 2% muul eesmargil.

! Vordlus 2008. aastaga
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Siseturistid veetsid Tallinnas 58% 06dest
puhkuse eesmargil, ligi kolmandiku (30%b)
to0, 9% konverentsi kiulastamise ning 3%
muul eesmargil.

Majutusettevotetes tubade
taitumus ja 66paeva keskmine
maksumus vahenesid

2009. aasta I6puks oli Tallinnas
registreeritud 342 majutusettevotet,
milles oli kokku 7 540 tuba ja 15 250

voodikohta. 2009. aasta keskmine tubade
taitumus oli 44% ning see jai kuue

protsendipunkti  vO@rra vaiksemaks  kui
eelnenud aastal.

Tallinna majutusettevotted teenisid
majutusteenuste muadgist 1,01 miljardit

krooni. Oopidev majutusettevdttes maksis
keskmiselt 529 krooni ning vodrreldes 2008.
aastaga vahenes 0©0paeva maksumus
kimnendiku vdrra (-12%).

Lennureisijate arv vahenes,
laevareisijate arv jai eelnenud
aasta tasemele

Tallinna lennujaama labis 2009. aastal
kokku 1,35 miljonit reisijat (-262%0).
Tallinna Vanasadama reisijate arv oli
7,24 miljonit (0%), millest 83%
moodustasid reisijad Tallinn-Helsingi liinilt.

Kruiisilaevade- ja reisijate arv
kasvas

Tallinna killastas 305 Kkruiisilaeva ning
415 000 Kkruiisireisijat (+11%).
Kruiisireisijatest 21% oli parit USAst, 19%
Suurbritanniast, 19% Saksamaalt, 11%
Hispaaniast.

Tallinna turismiinfokeskuste
kulastatavus kasvas

Tallinna  turismiinfokeskustes teenindati
189 600 kulastajat (+9%0).
Valiskulastajaid oli kdige enam parit

Soomest (38 000), Saksamaalt (19 400) ja
Venemaalt (15 800).
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Tallinna majutusettevotetes 66binud kulastajad

2009. aastal majutati Eesti majutusettevdtetes kokku 2,15 miljonit turisti (-10%o).
Nendest 64% ehk 1,38 miljonit olid valisriikide elanikud (-4%), kes veetsid siin kokku
2,74 miljonit 66d (-7%). Siseturiste majutati Eestis eelmisel aastal 766 000 (-19%) ning
nad veetsid kokku 1,38 miljonit 66d (-17%o).

Pooled (53%) majutatud turistidest peatusid Tallinnas. Valiskulastajaid 66bis Tallinna
majutusettevotetes 2009. aastal kokku 999 500 (-2%) ning eestimaalasi
136 000 (-1820). Vorreldes 2008. aastaga vahenes majutatute arv kokku (nii valis- kui
siseturistid) 4% ehk 53 000 turisti vorra.
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Allikas: Statistikaamet

Tallinna majutusettevdtetes peatunud kilastajate langusprotsendid olid kdige suuremad |
kvartalis ning selle peamiseks pdhjuseks siseturismi markimisvaarne vahenemine. Aasta
teisel poolel majutati rohkem kilastajaid kui 2008. aastal (+1% ehk 6 700 turisti), sest
Tallinna suvised kultuurisindmused ja jéulutritused tdid siia eelnenud aastast rohkem
valisturiste.

| kvartalis vahenes turistide arv vdrreldes 2008. aasta esimese kvartaliga 13%; sh
valisturistide arv vdhenes 9% ja siseturistide arv 28%. Teise kvartali langusprotsendid
olid vaiksemad. Perioodil aprill-juuni saabus kUmnendiku vdrra vahem majutatud
killastajaid (-11%); vaélisturistide arv vdhenes 9% ja siseturistide arv 23%. Ill kvartali
tulemused olid vdrreldavad 2008. aastaga (-1%) — vaélisturistide arv jai 2008. aasta
tasemele (0%), siseturistide arv vahenes (-12%). Aasta viimasel kolmel kuul saabus
rohkem turiste (+4%b). Valiskulastajaid 66bis Tallinna majutusettevdtetes 6% rohkem,
kuid eestimaalaste arv vdhenes (-8%).
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Tallinna majutusettevotetes peatunud kiilastajad, 1999-2009 (tuhandetes)
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Allikas: Statistikaamet

Turistide 66bimiste arv jai eelnenud aastast ligi kimnendiku vérra vaiksemaks. Tallinna
majutusettevotetes veedeti kokku 1,93 miljonit 66d (-8%06). Kui valiskulastajate
66bimiste arvu langusprotsendid olid suhteliselt vaiksed (-5%, olles kokku
1716 000 606d), siis Eesti elanike 60bimised Tallinnas vahenesid neljandiku
vorra(-25%, olles kokku 213 000 66d).

Kuude Idikes turistide 60bimiste arvu muutusi analllsides ndeme, et turistide poolt
veedetud 66de arv vorreldes eelnenud aastaga vdhenes markimisvaarselt aasta esimeses
pooles (v.a jaanuar, +1%), alates juulikuust pidurdusid 66bimiste langusprotsendid ning
viimasel kolmel kuul 66bimiste arv suurenes (66bimiste kasv IV kvartalis +1%0).

Valiskulastajate 66bimised kasvasid jaanuaris (+8%), oktoobris (+8%) ja detsembris
(+12%). Veedetud 066de arv jai eelmise aastaga vorreldavale tasemele aprillis (-1%) ja
juulis (-1%). Teistel kuudel 66bimised vahenesid, kdige suurem oli langus martsis (-
26%). Jaanuarikuu kasvunumbrid on seotud venelaste pika talvepuhkusega, kuigi 2009.
aasta Venemaa turistide aastavahetusreisid olid lihemad kui eelnenud aastal ning seega
66bimiste arv kasvas vdhem kui turistide arv. Aprilli ja juulikuu suhteliselt head
tulemused on seletatavad puhkuste (lihavdttepuhad, suvepuhkused) ja
kultuuridritustega, mis huvitasid ka naaberriikide elanikke (Patricia Kaas, Enrique
Iglesias, laulu- ja tantsupidu, Ollesummer, Keskaja paevad, Merepédevad jm). Oktoobri ja
detsembri positiivsetele tulemustele aitasid kaasa hotellide ja laevafirmade soodsad
pakkumised, naaberriikides labiviidud talvekampaaniad (Soomes, Rootsis ja Venemaal),
mis tutvustasid Tallinna talviseid Uritusi ja andsid ideid lihipuhkuse veetmiseks.

Siseturistide 66bimised vahenesid aasta kdikidel kuudel. Vaiksemad langusprotsendid olid
juulis (-3%) kui toimus laulu-ja tantsupidu ning vahenesid kdige enam septembris (-
39%). Siseturistide 66bimiste arvu muutused on tugevas seoses Eesti majandusolukorra
muutustega (keskmise palga langus, to6dpuuduse kasv jm). Tulenevalt majanduslikust
ebakindlusest tegid eestimaalased vahem nii puhkuse- kui ka arireise.
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Turistide 66bimised Tallinna majutusettevdtetes (tuhandetes) 1999-2009
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Allikas: Statistikaamet

Tallinna peamistelt sihtturgudelt saabunud turistid (Soome, Rootsi, Saksamaa,
Suurbritannia, Norra, Venemaa ja Lati) moodustasid 2009. aasta kogu valiskilastajate
arvust 81%-lise osakaalu. Vorreldes eelmise aastaga kasvasid Venemaa (+1%) ja
Soome (+5%) turuosad, protsendipunkti vorra vahenesid Saksamaa, Suurbritannia, Lati
ja Norra turgude osakaalud. Rootsist périt turistide arvuline osakaal jai 2008. aastaga
samale tasemele. Muude valisriikide osatdhtsus vahenes kolme protsendipunkti vdrra.

Turistide arvu muutus

Valisturistide jagunemine sihtturgude Idikes 2008/2009

2009

Venemaa +13%
Venemaa teised turud
Suurbritannia 7% 19% Soome +5%0
3% Lati
3% Lati -3%0

Norra
3% Norra -7%0
I - (o)
Rootsi Rootsi -11%0
6%
Saksamaa -17%o
Saksamaa . .
Soome 5% Suurbritannia -30%o

54%

Allikas: Statistikaamet

Enam kui pooled majutatud vaéliskilastajatest saabuvad Soomest (54%) ning 2009.
aastal kasvas nii majutatud soomlaste arv kui ka nende 606bimised. Majanduslangus
Soomes mdjutas soomlaste reisiotsuseid; reise tehti vahem, kaugematele sihtkohtadele
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eelistati reisida Soomes ning naaberriikides?. 2009. aastal suurenesid soomlaste
60bimised Helsingis 7% ja Stockholmis 16%. Tallinnas mdjutasid Soome turu kasvu
laevafirmade- ja hotellide pakkumised, Tallinna kultuurisindmused ning soodsad
ostuv@imalused Tallinna kaubanduskeskustes. Soomlastest majutatute arv kasvas 5%
ehk 25 600 turisti vbrra, olles kokku 534 600. Soome elanike 66bimised suurenesid
samuti 5% ehk 35 700 66 vorra, olles kokku 762 100 66d.

Kuude Idikes turu kaitumist analtisides naeme, et nii majutatud soomlaste arv kui ka
nende ©06bimised kasvasid voOrreldes eelmise aastaga enam juulis ja augustis ning
oktoobris ja detsembris, just nendel kuudel kui Tallinnas toimus mitmeid kultuuritritusi.

Soomes labiviidud reklaamikampaaniates kasutati 2009. aastal eelnenud aastatest
oluliselt enam uue meedia vdimalusi ning seega vOib oletada, et Tallinnasse saabus ka
rohkem neid soomlasi, kes varem ei olnud siin kainud. Kevadel tutvustas Tallinn

suvesundmusi kampaanias ,Tallinnassa tapahtuu“, millel kanaliks oli lisaks
bannerreklaamidele ka otsingumootor Google ja suhtluskeskkond Facebook. Sugisel viis
EAS turismiarenduskeskus labi kampaania ,,Vironautti - Virosta nauttii!”, mis keskendus

luhikesele linnapuhkusele. Kampaania kanalites oli oluline koht ka sotsiaalsetel
vorgustikel ja blogidel.

2009. aasta oli Vene turu rekordaasta. Venemaa tousis suuruselt teiseks turuks ning
vOrreldes eelnenud aastaga suurenes Venemaa turuosa protsendipunkti vdrra. Vene
turistid moodustasid 7% kdigist majutatud valisturistidest. 2008. aastal kasvas Vene
turistide arv markimisvaarselt (+52%) ning selle peamiseks mdjutajaks oli viisareziimi
lihtsustumine®. Vene turistide arvu kasv jatkus ka 2009. aastal, kuid kasvuprotsendid
olid vorreldes eelnenud aastaga madalamad. Kdrgemate kasvuprotsentidega olid Vene
turistide ,tippkuud“ — jaanuar (+44%) ja detsember (+20%). Siiski ei suurenenud
kdikidel kuudel Vene turistide arv; veebruaris, martsis ja novembris saabus kiimnendiku
vOrra vahem turiste kui eelnenud aasta samadel kuudel.

Kokku majutati 2009. aastal enam kui kimnendiku vdrra (+13%) rohkem Vene turiste,
enam vdhem sama palju kasvasid aasta kokkuvottes ka venelaste 66bimised (+11%).
Tallinna majutusettevitetes peatus Venemaa turiste 70 000 ning nad 66bisid 146 900
606d. 2009. aasta positiivse trendina saab Vene turu puhul mainida, et lisaks detsembrile
ja jJaanuarile suurenes Vene turistide arv suveperioodil. Venemaa turistide huvi
suurenemisele aitasid kaasa reklaamikampaaniad, mis tutvustasid Tallinna kui lahedal
asuvat ja atraktiivset lUuhipuhkuse sihtkohta. Kevadkampaania keskendus suvistele
kultuurisindmustele ja perepuhkuse vdimalustele, talvekampaania keskmes olid
aastavahetuse pidustused, spaapuhkus ning kultuurielamused.

Esmase tahtsusega turgudest olulisuselt kolmanda turu, Rootsi, elanike reiside arv
Tallinna vahenes sarnaselt eelnenud aastatele, kuid langusprotsendid olid 2008. aastast
suuremad. Kui 2008. aastal esines majutatute arvu vaid 1% langus, siis 2009. aasta
kokkuvobttes vahenes Rootsi turistide arv 7% vobrra (ehk 4 400 turisti). Tallinnas
majutusettevotetes 66bis kokku 57 900 rootslast. Ka Rootsi elanike 66bimised vahenesid.
Kokku 66biti Tallinnas 95 700 66d, mis on vdrreldes eelmise aastaga 13 900 66 vorra
vahem (-13%).

Kuigi majutatud turistide arv vahenes, v0ib oletada, et Rootsist saabunud
Uhepéevakullastajate arv voOrreldes 2008. aastaga kasvas, sest uus reisilaev ,Baltic
Queen* suurendas markimisvaarselt Rootsi suuna reisijate arvu just suvekuudel.

2 http://www.stat.fi/til/smat/2009/12/smat_2009_12 2010-02-03_tie_001_en.html

3 péarast Eesti liitumist Schengeni viisaruumiga ei ole vaja venelastel Eesti viisat, piisab mdne Schengeni
liilkkmesriigi viisast
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Saksa turistid moodustasid 5% Tallinnasse saabunud valisturistidest ning eelnenud
aastaga vorreldes nende osakaal langes protsendipunkti vOrra. 2009. aastal véhenes
Tallinnal Saksamaaga regulaarlendude ja sihtkohtade arv ning see avaldas mdju ka turu
arengule.

Alates 2008. aasta novembrist vdhenes Tallinna majutusettevdtetes peatunud Saksa
turistide arv ja langus jatkus kogu 2009. aasta. Aasta kokkuvdttes vahenes Saksa
turistide arv 17% ehk 10 300 turisti vOrra. Ka 6dbimiste arv jai eelnenud aastast
vaiksemaks ning langusprotsendid olid turistide arvu omast suuremad (-21%). Seega
vorreldes 2008. aastaga tegid Saksamaa turistid vahem ja lihemaid reise.

Tallinna kulastas kokku 49 600 sakslast ning nad veetsid kokku 102 700 66d. Sakslased
eelistavad kulastada Tallinna kdige enam suveperioodil (maist-septembrini). 2009.
aastal oli suurima kulastajate arvuga juulikuu (kokku 10 400 turisti), kuid turistide arvu
langusprotsendid vdrreldes aasta varasemaga olid vaiksemad juunikuus (-5%). Positiivse
arenguna saab valja tuua sakslastest kruiisireisijate arvu suurenemise.

Muutus ) Muutus Reisi
Paritoluriik Majutatud 200872009 O0Obimised 200872009 kestus
Soome 534 585| 25 623 5,0 762 099| 35707 49| 1,43
Venemaa 69 979 8134| 13,2 146 897| 14670| 11,1 2,10
Rootsi 57858 -4416| 7.1 95718| -13948| -12,7| 1,66
Saksamaa 49608| -10299| -17,2 102 739| -28044| -21,4| 2,07
Lati 34980| -1267| -35 51404| -4791| -85| 1,47
Norra 34879| -4288| -10,9 87312| -9783| -10,1] 2,50
Suurbritannia 29 334| -12428| -29,8 69 689| -32964| -32,1| 2,38
XSIEEEU”S“O' 999500| -22967| -2,2| 1715838| -96149| -53| 1,72
E(i)slf;z”“id 135964| -30094| -18,1| 213462| -71247| -250| 1,57
K&ik kokku 1135464| -53061| -4,5| 1929300)|-167396| -8,0|] 1,70

Allikas: Statistikaamet

Sarnaselt Saksamaa turule vahenesid ka Lati, Suurbritannia ja Norra turuosad Uhe
protsendi vdrra. Lati elanike reisid Tallinna suurenesid kuni 2008. aasta suveni ning
alanud majanduskriis vahendas juba 2008. aasta teises pooles nii Lati turistide arvu kui
ka nende 66bimisi. Selle aasta esimeses pooles vahenesid nii Lati turistide kui ka nende
66bimiste arvud, kuid kolmanda kvartali markimisvaarsed kasvuprotsendid tagasid aasta
kokkuvdttes keskmisest vaiksemad langusprotsendid. Latlaste 66bimiste arv vahenes 9%
vorra, turistide arv 4% vdrra. Kokku majutati Tallinnas 35 000 turisti, kes veetsid 51 400
006d. Lati turistide arv kasvas aprillis, juulis ja augustis, kui Tallinnas toimusid suured
kultuuritritused (Patricia Kaasi, Enrique Iglesiase ja Madonna kontserdid, laulu- ja
tantsupidu). Vorreldes varasemate aastatega olid latlaste reisid oluliselt lihemad.

Norra turistide arv vahenes 2009. aastal kimnendiku v@rra. Norralaste reisid Tallinna
on viimasel kahel aastal vdhenenud ning see trend jatkus 2009. aastal peaaegu kdikidel
kuudel. Turistide arv suurenes vaid aprillis (+8%) ja detsembris (+13%0). Nii majutatute
kui ka nende 66bimiste arvud vahenesid kimnendiku vdrra ning positiivse tendentsina
saab markida, et langusprotsendid olid eelnenud aastast vaiksemad. 2009. aastal viibis
Tallinnas majutatuid Norra elanikke kokku 34 900 ning nad 60bisid siin kokku 87 300
60d.
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Suurbritannia turg on 2006. aastast languses ning ka 2009. aastal vahenesid nii
majutatud kilastajate kui ka nende 66bimiste arvud. Kui 2008. aastal kulastas Tallinna
ligi kuuendiku (-17%) v&rra vahem Suurbritannia turiste kui eelnenud aastal, siis
2009.aastal majutus britte juba enam kui neljandiku vdrra vahem (-30%). 2009. aastal
majutati 29 300 Suurbritannia elanikku, kes veetsid siin kokku 69 700 66d. Britid
kiulastasid ka teisi Euroopa linnasid vdrreldes eelnenud aastaga vahem (66bimised
vahenesid keskmiselt 16%). Enamik arajdetud reisidest on nn luhikesed
lisapuhkusereisid ning selle p6hjuseks on lisaks uldisele majanduslangusele ka brittide
jaoks naela-euro ebasoodne kurss.

2009. aasta kokkuvdttes olid Tallinna turismiturunduse seisukohast teisese tahtsusega
sihtturgude (Belgia, Hispaania, Itaalia, Prantsusmaa, USA) tulemused
langusprotsentidega, kuid Aasia turud ndaitasid kasvunumbreid.

Euroopast parit majutatud killastajate arv ja nende 066bimised néaitasid aasta
kokkuvottes langustendentsi ning see trend oli aasta jooksul enamikel kuudel. Belgia
turistide arv Tallinna majutusettevdtetes vahenes 10%, kuid nende poolt veedetud 66de
arv kasvas 5% vdrra. Kokku majutati Tallinnas 4 900 Belgiast péarit kulastajat, kes
viibisid siin kokku 12 100 66d. Hispaania majutatute ja nende 606bimiste arvud
vahenesid, kuid majutatute arvu langus oli oluliselt vaiksem (-12%) kui 66bimiste langus
(-20%). Samuti vahenesid Itaalia (-24%) ning Prantsusmaa (-9%) kodanike
kulastused, kuid nende 06bimiste arvu langusprotsendid olid majutatute arvust
vaiksemad (-20% ja -4%). Kuigi Belgia, Itaalia ja Prantsusmaa turiste oli vahem, olid
nende reisid olid pikemad kui 2008. aastal.

Aasiast saabus neljandiku vdérra rohkem turiste (+24%) kui 2008. aastal, kuid nende
reisid olid eelnenud aastast oluliselt lihemad. Kdige rohkem suurenes 2009. aasta
jooksul Hiinast saabunud turistide arv (+13%, kokku 1 800 turisti), kuid nende
60bimiste arv vahenes (-3%, kokku 3 700 60d). Jaapanist saabus samuti rohkem
turiste ning nende huvi suurenes Tallinna reiside vastu just suvekuudel. Majutatute arv
kasvas 9% voOrra (kokku 6 400 turisti) ning nende poolt veedetud 66de arv enam Kui
kiimnendiku vorra (+13%, kokku 11 800 66d).

Langus jatkus teist aastat jarjest ka USA turul, sealt saabunud turistide arv vahenes
19% (3 000 turisti vahem) ja nende poolt veedetud 66de arv 17% (6 500 66d) vorra.
Samuti oli vBrreldes varasema aastaga vahem USA kodanikke Kkruiisireisijate hulgas. Ka
teistes Euroopa linnades oli 2009. aastal vdhem USA turiste (-11%), siis v0ib oletada, et
turu langus on seotud ameeriklaste poolt tehtavate valisreiside arvu vahenemisega, mitte
Tallinna kui reisisihi atraktiivsuse kadumisega.

Kdige suurema suhtelise kasvuga turuks oli 2009. aastal L6una-Korea, kust majutatute
arv suurenes 87% (+600 turisti) ning nende 6dbimiste arv suurenes 56% (+630 66d).
2009. aastal majutati 1 246 Lduna-Korea elanikku, kes veetsid siin kokku 1 756 66d.
K&ige suurema suhtelise langusega oli Islandi turg, sealt saabus kokku 424 turisti (-
52%), kes viibisid siin 905 66d (-57%).

Turistide Tallinnas viibimise kestus

Tuginedes Tallinna valiskulastajate uuringule on teada, et ligikaudu pooled Tallinna
valiskulastajatest on Uhepédevakulastajad ning Tallinnas Odbivatest véliskilastajatest
ligikaudu kimnendik ei kasuta majutusettevdtete teenuseid (st. 66bib sugulaste voi
tuttavate juures). Seega Tallinna reiside pikkuse muutusi saab jalgida ainult nende
Tallinna kilastajate osas, kes 60bisid Tallinna majutusettevitetes.

Kuigi nii majutatute arv kui ka 06bimised 2009 aastal Tallinnas véhenesid, naitas ka
keskmine Tallinna reisi kestus langustrendi ning seda ko&ikide kuude I6ikes. Seega
Tallinnas oli vahem turiste ja nad olid siin lUhemat aega kui eelnenud aastatel. Turistide
keskmine Tallinnas viibimise kestus oli 2009. aastal 1,70 66d (-4%9b6). Kdige
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pikemaid reise tehti Tallinnasse jaanuaris (1,99 66d) ning lihemaid novembris (1,59
60d). Vorreldes aasta varasemaga luhenes keskmine reisi pikkus kdige enam martsis (-
9%).

Majutusettevbtetes 06binud valiskulastajate keskmine reisi pikkus véhenes 3%
vorra, 1,77 606lt 1,72 ©66ni. Valisturistide reisid olid pikemad jaanuaris (2,06 66d) ja
lihemad novembris (1,61 66d). Jaanuarikuu valisturistide reisid on keskmisest pikemad
Vene turistide pika talvepuhkuse md&jul.

Siseturistide keskmine reiside kestus lihenes aga veelgi rohkem, seda 1,71 66lt 1,57
606ni ehk 8%. Siseturistide reiside pikkus véhenes voOrreldes 2008. aastaga
markimisvaarselt aasta esimeses kvartalis (Jaanuar- marts). Kdikidel kuudel (v.a juuli)
olid eestimaalaste reisid luhemad kui vaélisturistide reisid. Siseturistidel oli kdige
pikemaks reisi kestusega kuuks juuli (1,87 66d) ja kbige luhemaks veebruar (1,44 66d).

Turistide poolt Tallinna majutusettevdtetes viibitud keskmine aeg 2008-2009

2,5

1,44 1,51 1,46 1,48
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N & & > > & N & 3 X < <
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—&—valisturistid 2008 —e—siseturistid 2008 valisturistid 2009 —e—siseturistid 2009

Allikas: Statistikaamet

Esmaste sihtturgude Ibikes viibisid Tallinnas 2009. aastal kdige pikemalt norralased
(2,50 66d) ning eelmise aastaga vorreldes pikenesid nende reisid protsendipunkti vdrra.
Neile jargnesid 2,38 6dga britid, kelle keskmine reisi pikkus langes (-3%). Samuti
luhenesid sakslaste, venelaste, rootslaste ja latlaste reisid. Sakslaste reisid kestsid
keskmiselt 2,07 66d (-5%). Venelaste reisid luhenesid 2,14 66lt 2,10 60ni ja latlaste
reisid 1,55 60lt 1,47 60ni (vastavalt -2% ja -5%). Kd&ige rohkem Ilihenesid Rootsi
turistide reisid 1,76 060lt 1,65 00ni. Kbdige luhemaid reise teevad Tallinna jatkuvalt
soomlased, kellel sel aastal oli reisi pikkuseks 1,43 66d (0%) ning voérreldes eelnenud
aastaga see ei muutunud.

Enamikel teisese tdhtsusega ja uutel turgudel reiside kestus vorreldes eelnenud aastaga
pikenes. Kdige rohkem kasvas belglaste Tallinna reiside kestus, seda 14% ehk 2,11 606lt
2,46 060ni. 2008. aastaga Vvorreldes veetsid Tallinnas pikemalt aega Itaalia,
Prantsusmaa, USA ja Jaapani turistid. Luhenesid hiinlaste ja hispaanlaste reisid
(vastavalt 2,38 66lt 2,04 66ni ja 2,22It 661t 2,01 66ni).

Oobimistega reiside arvu vahenemine ja reiside pikkuse lilhenemine oli Tallinnas tingitud
eelkdige Ulemaailmsest majanduslangusest, mis mdjutas saabuvate kilastajate arvu ja
nende reisikaitumist. Ka enamikes teistes Ladnemere regiooni linnades vahenes turistide
arv ja nende reiside pikkus; siiski olid Tallinnas siseturismi markimisvéarse languse majul
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muutused keskmisest suuremad.

Reisi eesmark

2009. aastal Tallinna majutusettevotetes majutatud 1,14 miljonit turisti jagunesid reisi
eesmarkide I6ikes jargnevalt: puhkusreisijaid 74%o, arireisijaid 25% ja mdnel muul
pOhjusel (6ppimine, tervis, sbGprade-tuttavate kiulastamine) linnakulastajad 196.

2009. aastal 00bis Tallinna majutusettevbtetes 836 900 puhkusereisijat, 226 700
tooreisijat, 55 100 konverentsikulastajat ning 16 800 mdnel muul eesmargil
linnakulastajat. Vorreldes 2008. aastaga védhenes puhketuristide arv 4%,

konverentsireisijate arv 15% ja muudel eesmarkidel reisijate 43% vdorra. ToOreisijate arv
jai eelnenud aasta tasemele (+1%). Vd&rreldes reiside osakaalu 2008. aastaga, siis
puhkusreiside ja tdoreiside osakaal kasvas ning konverentsireiside ja muude reiside
osakaal vahenes.

Reisi
ek 2005 2006 2007 2008 2009
majutatute Arv Arv Arv Arv Arv
arvu jargi (osakaal, %) (osakaal, %) | (osakaal, 20) | (osakaal, 20) (osakaal, %)
Puhkusereis 836 860
793 361 843 771 806 749 869 301 (74%)
(70%) (73%) (71%) (73%)

Tooreis

245 758 (22%)

235 511 (20%)

245 133 (21%)

225 261 (19%)

226 666 (20%)

Konverentsireis

50 652 (4%)

48 158 (4%)

43 822 (4%)

64 462 (5%)

55 107 (5%)

Muu reis

16 831 (1%)

41 441 (4%)
1131212

33 673 (3%)
1161 113

45 060 (4%)
1140 764

29 501 (2%)
1188 525

KOKKU 1135 464

Allikas: Statistikaamet

Vaadeldes viimase viie aasta jooksul toimunud muutusi Tallinna majutusettevitetes
peatunud turistide reiside eesmarkides, siis puhkusereisijate osakaal on suurenenud ning
vahenenud muude reiside osakaal, &rireiside osakaal on pusinud suhteliselt stabiilne.
Ligikaudu veerand (24-25%) kdigist majutatutest on saabunud Tallinnasse toistel
eesmarkidel.

2009. aastal Tallinna majutusettevotetes viibinud turistide poolt veedetud 66d
(1 929 300 66d) jagunesid jargnevalt: puhkusereisid 72%6 (kokku 1 393 900 66d),
tooreisid 21% (kokku 397 800 66d), konverentsireisid 5% (90 300 66d) ja
mdnel muul pdhjusel (6ppimine, tervis, sdprade-tuttavate kulastamine) reisid
2% (47 300 66d). Seega nagu eelnenud aastatelgi olid tédreisid ja muudel eesmaérkidel
reisid pikemad kui puhkuse ja konverentsireisid.

Valituristide 66bimistest
moodustasid puhkusreisid 75% kogu
O6obimiste arvust. Arilisel eesmargil
viibiti Tallinnas 23% 066dest, millest
omakorda 4% konverentsi
kilastamise eesmargil. Muudel
pb6hjustel viibisid valisriikide
elanikud siin aga 2% 66de arvust.

Valisturistide 66bimiste jagunemine
reisi eesmargi I6ikes, 2009

muu reis
2%

osavott
konverentsist
4%
tooreis
19%

Vorreldes aasta varasemaga
vahenesid valisturistide 66bimised
koéikidel reisidel: puhkusereisid -5%,
tooreisidel -1%, konverentsireisid -
4% ja muud reisid -33%.

puhkusereis
75%
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Siseturistid veetsid puhkuse Sisturistide 66bimiste jagunemine reisi
eesmargil Tallinnas enam kui eesmarkide I6ikes. 2009
pooled 66dest (58%).

Arireisidel viibiti 39%

h osavitt muu reis
ulatuses, millest konverentsist 3%
konverentsireisid moodustasid 9%

9%-lise osakaalu. Muudel
pOhjustel veetsid
eestimaalased Tallinnas 3%

kogu 66de arvust. tooreis
30%

Siseturistide 66bimised
vahenesid vorreldes eelnenud

> puhkusereis
aastaga puhkusereisidel 14%, 58%

tooreisidel 31%,
konverentsireisidel 22% ja
muudel linnakiilastustel 70%.

Allikas: Statistikaamet

Tallinna majutusettevotted

Tallinna majutusturgu iseloomustavateks marksdnadeks olid 2009. aastal tugevnenud
konkurents, hindade alanemine, majutusettevdtete arvu ja nende sissetulekute
vahenemine majutusteenuste mudgist. Lisaks vahenenud kulastajate arvule ja nende
IlUhematele reisidele mdjutas aasta jooksul Tallinna majutusturu numbreid kdige rohkem
Meritoni hotellide avamine®.

Detsembrikuu seisuga oli Tallinnas registreeritud kokku 342 majutusettevdtet, nendest
57 hotelli, 14 kulalistemaja, 14 hostelit, 234 kulaliskorterit, 18 kodumajutust ning 5
puhkekila, -maja ja —laagrit.

Kuigi majutusettevdtteid oli vdrreldes eelnenud aastaga vahem, Tallinna majutusmaht (st
muugis olevad toad ja voodikohad) jatkuvalt kasvas. Aasta jooksul vahenes
majutusettevdtete arv 70 vorra, kusjuures tegevuse l6petasid vaiksemad ettevotted.
Uued hotellid suurendasid muugis olevate tubade arvu 5% vdrra. Aasta jooksul lisandus
muuki 368 tuba 811 voodikohaga.

Majutusmahu suurenemine ja vahenenud kilastajate arv mdjutas markimisvaarselt
muudlgis olevate tubade hinda ja seelabi ka majutusettevotete sissetulekuid
majutusteenuste miugist. O6paeva keskmine maksumus vahenes vorreldes 2008. aasta
keskmise maksumusega 12% ehk 72 krooni vOrra. Tallinna majutusettevdtete sissetulek
majutusteenuste muugist oli Statistikaameti hinnangul 1,01 miljardit krooni, mis jai
2008. aastast viiendiku vdrra vaiksemaks (-20%o).

Kuna vdrreldes 2008. aastaga 66bimiste arv vadhenes, aga mulgisolevate tubade arv
suurenes, siis vahenes ka tubade taitumus. 2009. aasta jooksul oli keskmiselt taidetud
44% muugis olnud tubadest ning téitumus jai 6% vorra vaiksemaks kui 2008. aastal.

Nagu eelnenud aastatel, oli ka 2009. aastal tubade taitumus suurem suvekuudel ning
vaiksem aasta alguses. Kdrgema taitumusega kuud olid juuli ja august (vastavalt 65% ja
58%) ning madalamaga veebruar ja marts (mélemad 31%).

4 Aprillis avati Meriton Conference & SPA Hotel ja detsembris Meriton Old Town Garden Hotel

Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond 31.03.2010 10



-
Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond Tﬂlllnn

Enamikel kuudel jai tubade taitumus véaiksemaks kui 2008. aastal, ainult detsembrikuus
oli see protsendipunkti virra k6rgem. Vo&rreldes 2008. aastaga vahenes tubade taitumus
kdige rohkem martsikuus kui see jai 13 protsendipunkti voérra madalamaks.

Muutus
Majutusettevotted 2005 | 2006 | 2007 |2008 2009 | 200872009
Arv %0
Majutusettevotete arv 301 364 395 412 342 -70
sh. hotellide arv 46 48 52 53 57 +4
Tubade arv 5668 | 6049 | 7076 7172 | 7540 | +368 5%
majutusettevotetes
Tubade taituvus 60% 58% 55% 50% 44% -6%
Voodikohtade arv 10945(12 130| 14 456 | 14 439 |15 250 | +811 6%
majutusettevobtetes
Voodikohtade taituvus 52% 49% 47% 42% 36% -6%
Oopaeva keskmine 582 598 604 601 529 -72 -12%
maksumus (krooni)

Allikas: Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond, Statistikaamet

Tallinna majutusettevotete tubade taituvus ja 66paeva keskmine maksumus, 2007-2009

krooni

Obpaeva keskmine maksumus, krooni (2007) mmm Obpaeva keskmine maksumus, krooni (2008)
mmm Opaeva keskmine maksumus, krooni (2009) —e—Tubade taitumus, % (2007)
Tubade taitumus, % (2008) Tubade taitumus, % (2009)

Allikas: Statistikaamet

Eesti Hotellide ja Restoranide Liidu (EHRL) statistika jargi® oli vdrreldes teiste Tallinna
majutusettevotetega hotellide tubade taitumus kérgem ja toa keskmine hind kdrgem,
kuid tulemused tagasihoidlikumad kui eelnenud aastal. Kui 2008. aastal oli EHRL
liikmetest Tallinna hotellide tubade taitumus 53%, siis 2009. aastal vaid 47%. EHRL

5 EHRL statistikat esitavad ainult need hotellid, kes on EHRL-i liikmed, seda ei ole vaadeldav kui Tallinna
hotellide statistikat
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liikmete Tallinna hotellides oli 66paeva keskmine maksumus kérgem (722 krooni), kuid
ka langusprotsendid vdrreldes eelnenud olid keskmisest kérgemad (-18%).

Reisijad Tallinna lennujaamas

Tallinna lennujaama labis 2009. aastal kokku 1,35 miljonit reisijat. Kogu reisijate arvust
moodustasid rahvusvahelised lennud 98% ning siselennud 2%. 82% reisijatest olid
regulaarlendudel reisijad. Seega Tallinna lennujaama reisijate arv on suures séltuvuses
rahvusvahelistest regulaarlendudest.

Eelnenud aastatel on lennureisijate arv pidevalt suurenenud. Vorreldes 2008. aastaga
vahenes reisijate arv Tallinna lennujaamas 26% ehk 465 300 reisija vOrra, kusjuures
siselendudel reisijate arv kasvas, kuid rahvusvahelistel lennuliinidel kahanes. Kuigi
maailmamajanduskriisist tulenevalt prognoositi 2009. aastaks elanike vaiksemat
reisimisaktiivsust, olid langusprotsendid oodatust veelgi suuremad.

Tallinna lennujaama reisijate uuringu jargi moodustasid 2009. aastal regulaarlendude
reisijatest 55% arireisijad, 37% puhkusereisijad ning 8% muudel eesmarkidel reisijad.
See jaotus on sarnane eelnenud aastatele. Vdrreldes 2008. aastaga vahenes muude
reisijate osakaal 2 protsendipunkti vOrra ning kasvas puhkusereisijate osakaal.

Tallinna lennujaama suurimat turuosa hoidis ka 2009. aastal enda kaes Estonian Air
(41%) jargnesid AirBaltic (13%) ja Finnair (11%). Kokku oli Tallinnast regulaarlende
tegevaid firmasid 10.

Kuude |dikes reisijate arvu muutusi analiusides naeme, et reisijate arv vahenes kdikidel
kuudel, kuid suurimad langusprotsendid olid veebruarist oktoobrini, aasta I18pus reisijate
arvu vahenemine pidurdus. Kdige suurem reisijate arvu vahenemine oli mais (-31%) ja
veebruaris (-29%) ning kdige vaiksem reisijate arvu langus oli detsembris (-15%) ja
jaanuaris (-19%o).

Reisijad Tallinna lennujaamas, 2000-2009
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rahvusvahelised lennud B Eesti siselennud

Allikas: Tallinna Lennujaam

2009. aastal tehti Tallinna lennujaamast suveperioodil regulaarlende 24 sihtkohta ning
talveperioodil 21 sihtkohta. Siselende tehti Kuresaaresse ja Kardlasse ning rahvusvahelisi
lende 19-23 suuremasse Euroopa linna. Vorreldes 2008. aastaga oli vahem otselende
Saksamaale, Suurbritanniasse, Rootsi, Norrasse, Poolasse ja Hollandisse.
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Vorreldes eelnenud aastaga vahenes nii sihtkohtade kui ka lennutihenduste arv.
Sihtkohtadest lisandus ainult Peterburi. Kdige néutumad lennud Tallinna lennujaamast
olid Riiga, Helsingisse (mdlemad omasid 14% osakaalu regulaarlendude reisijate
koguarvust) ja Kopenhaagenisse (13%). VOrreldes 2008. aastaga tfusis
maéarkimisvaarselt Riia osakaal (kokku 11 protsendipunkti vOrra). Viimase tahtsus on
tdusnud seoses Riia lennujaamast véljuvate regulaarlendude sihtkohtade arvuga
markimisvéarse kasvuga (2009. aastal 70 sihtkohta).

Reisijad Tallinna Vanasadamas

Kui 2008. aastal Tallinna Vanasadamat Ilabivate reisijate arv kasvas enam kui
kiimnendiku, siis 2009. aasta reisijate arv markimisvaarselt ei muutunud (0%). Kokku
teenindati Tallinna Vanasadamas 7,23 miljonit reisijat ehk 21 000 reisijat rohkem.
Seega t6i 2009. aasta Vanasadamale uue rekordi reisijate arvus.

Kdige suurema osa Tallinna Vanasadama reisijatest moodustasid reisijad Tallinn-
Helsingi liinil, omades 2009. aastal 83% osakaalu kogu reisijate arvust (kokku
6 006 000 reisijat). Vorreldes 2008. aastaga reisijate arv oluliselt ei muutunud. Reisijate
arvu mojutasid sellel liinil laevafirmade sooduspakkumised, samuti eelmisel aastal
Tallinn-Helsingi liinile lisandunud uued laevad, mis on teinud kahe linna vahelise
Uhenduse Kiireks ja mugavaks.

Kimnendiku (11%, kokku 813 000) reisijatest moodustasid reisijad Rootsi suunal.
2009. aastal lisandus Tallinn-Stockholm liinile uus laev ning see suurendas suvekuudel
markimisvaarselt selle suuna reisijate arvu. Aasta kokkuvotteks oli sellel suunal
kiimnendiku v6rra rohkem reisijaid kui 2008. aastal.

Laevafirmadest teenindas reisijaid kdige enam Tallink (60% reisijatest), jargnesid
VikingLine (22%) ja EckerdLine (12%o).

Reisijad Tallinna Vanasadamas, 1999-2009
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Allikas: Tallinna Sadam

Kruiisireisijad moodustasid 2009. aastal Vanasadama reisijatest 6%, olles kokku
415 000 reisijat. Sarnaselt eelnenud aastale Kkruiisireisijate arv kasvas, kuid
kasvuprotsendid olid vaiksemad. Kruiisireisijate arv suurenes 11% ehk 40 000 reisija
vorra. Kokku oli kruiisireisijaid 150 riigist.
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Kruiisilaevade kilastused ja reisijate arv Tallinna Vanasadamas
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Allikas: Tallinna Sadam

Kruiisilaevade kulastusi tehti Tallinna 2009. aastal kokku 305, mis aasta varasemaga
vorreldes kasvas 7 sadamakilastuse vorra. Kdige rohkem Kkruiisilaevade kilastusi oli
juulikuus (80 sadamakiulastust, kokku 114 500 reisijat).

Tallinna kulastanud kruiisireisijatest olid 21% péarit Ameerika Uhendriikidest, 18%
Suurbritanniast, 19% Saksamaalt, 11% Hispaaniast, 6% Itaaliast, 5% Rootsist ja 4%
Kanadast. Vorreldes eelmise aastaga kasvas Kkruiisireisijate arv peamistelt Euroopa
rilkidest - Suurbritanniast ja Saksamaalt. Vorreldes varasema aastaga oli kruiisituristide
seas vdhem kaugemate riikide elanikke, nt. USA ja Kanada elanikke.

Tallinna Sadama kruiisireisijate 2009. aasta uuringu tulemustest ilmneb, et reisijad
jaavad Tallinna reisil kogetuga rahule (keskmine hinnang 5-pallisel skaalal 4,6 palli) ning
suur osa arvas, et tulevad Tallinnasse edaspidi puhkusereisile. Tallinna
meeldejadvamateks kohtadeks oli kruiisituristide hinnangul vanalinn, kirikud, Kadrioru
loss, KUMU ja Vabadhumuuseum. Keskmiselt kulutas iga kruiisiturist Tallinnas viibitud
aja jooksul ostudele 254 krooni, mis on varasema aastaga vOrreldes 12 krooni rohkem.
Tallinna Sadam hindas 2009. aastal kruiisituristide ostudest tuleneva majandusliku kasu
ca 105 miljonile kroonile.

Tallinna turismitulud

Eesti turismiteenuste eksport (s.o. valiskllastajate koik reisiga seotud kulutused
Eestis, sh. majutus, toitlustus, meelelahutus, sisseostud jne.) oli 2009. aastal Eesti
Panga andmetel 16,2 miljardit krooni, millest Tallinna tulu osakaaluks v@iks hinnata 13,7
miljardit krooni. Seega vdrreldes 2008. aastaga vahenes Tallinna tulu valisturismist 8%
vdrra ning jai 2007. aastaga vorreldavale tasemele.

Vdrreldes 2008. aastaga vahenes reisiteenuste eksport 5%, olles kokku 9,8 miljardit
krooni. Reisijateveo eksport (véaliskllastajate maksed Eesti transpordifirmadele) oli
kokku 3,9 miljardit krooni ning see vahenes 16%. Viimane véahenes peamiselt
lennureisijate arvu markimisvaarsest vahenemisest.
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Tallinna turismiteenuste eksport, 2000-2009
(miljardit krooni)
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Allikas: Eesti Pank

Tallinna Turismiinfokeskuste ja Tallinna turismiveebi kiulastatavus

2009. aastal kulastas Tallinna kahte (Vanalinna ja Viru keskuse) turismiinfokeskust
kokku 189 600 kiulastajat, kellest 9126 ehk 171 600 olid parit valisriikidest ning
9% ehk 18 000 Eestist.

Vorreldes aastaga 2008 kasvas Kkillastajate arv 9% ehk 15 700 kulastaja vdrra,
markimisvaarne kasv oli juulikuus. Kulastuste vdhenemine vOrreldes eelnenud aastaga
esines veebruaris, martsis, augustis ja septembris. Kulastajaid oli kokku 107 riigist ning
uute riikidena lisandusid Barbados, Botswana, AlZeeria, Liibanon ja Honduras.

Muutus

Kulastused Kulastused 200872009
Paritoluriik 2008 2009 Arv %
Soome 28 900 38 000 9 100 32
Saksamaa 22 300 19 300 -2 900 -13
Suurbritannia 15 000 13 100 -1 900 -13
Rootsi 13 700 14 000 355 +3
Eesti 13 800 17 900 4 100 +29
Venemaa 12 300 15 800 3 400 +28
Hispaania 11 300 11 900 600 +6
Ameerika Uhendriigid 10 900 12 000 1 100 +10
Prantsusmaa 7 000 8 200 1 200 +17
Itaalia 5 800 6 400 600 +11
Norra 4 100 4 300 +200 +5
Lati 2 300 2 400 75 +3
Leedu 1700 1 600 -112 -7
Kokku 173 900 189 600 15 700 9%0

Allikas: Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond

Turismiinfokeskuste kiulastajaid paritoluriikide 18ikes vorreldes selgub, et 2009. aastal
kiulastasid turismiinfokeskuseid kdéige enam soomlased, omades 20%-list osakaalu kogu
kulastajate arvust. Neile jargnesid sakslased 10, britid 7 protsendiga. Vorreldes eelmise
aasta kulastustega kasvas valisriikidest kdige rohkem soomlaste (+32%), venelaste
(+28%) ja prantslaste (+17%) kulastuste arv turismiinfokeskustes.
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Vorreldes 2008. aastaga vahenesid brittide ja sakslaste kulastused (-13%b), mida vdib
p6hjendada nende riikidest saabunud turistide arvu markimisvadrse vdhenemisega ja
reiside lUhenemisega.

Tallinna turismiinfokeskuste klulastatavus kuude lIdikes 2005-2009
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Allikas: Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond

Turismiinfokeskustes tehtud paringuid oli 2009. aastal kokku 169 100 ning
eelneva aastaga vorreldes kasvas péaringute arv 21 100 vOrra. Jatkus eelnevate aastate
trend; kohapeal esitatud paringute arv kasvas, kirja, faksi ja e-mail teel paringute arv
vahenes. Kbdige enam huvitasid kuilastajaid transpordilthendused, linnaplaan ja
kaubandusinfo. Varasemast rohkem tunti huvi muuseumide ja vaatamisvaarsuste vastu,
kuid vahem esitati kiisimusi kaubanduse ja teeninduse kohta.

Kirja, faksi ja e-mail teel esitatud paringute hulga vahenemine on seotud turismiveebi
aktiivsema kasutamisega. Turismiveebi kulastati 2009. aastal 840 000 korda.
Keelekeskkondadest vaadati enim inglisekeelset keskkonda 41%o, jargnesid soome- 21%,
vene- 15% , eesti- 11% , rootsi- 7% ja saksakeelne keskkond 4%. 2009 aastal
lisandunud jaapani- ja hiinakeelsed keskkonnad moodustasid vaadatavusest kokku 0,4%.
Vorreldes aasta varasemaga kasvas soomekeelse keskkonna vaadatavus kolm
protsendipunkti ning vahenes saksa- ja rootsikeelse keskkonna kilastamine.

Loetavamateks teemadeks olid linna vaatamisvaarsused ja reisiplaneerimine, jargnesid
meelelahutuse, Tallinn Card'i ja sindmuste info. Turismiveebi lehti vaadati kokku 4,3
miljonit korda, iga kulastuse jooksul vaatas kasutaja keskmiselt 5 lehekilge.

2009. aasta kevadest alustati Tallinna kui turismisihtkohta aktiivselt tutvustamist
sotsiaalmeediakeskkondades. Facebooki konto VisitTallinn kogus aasta 16puks 2 400
fanni, Twitteri konto TallinnCity 350 jalgijat, Flickris vaadati TalllinnCity konto fotosid ligi
16 000 korda.

Rohkem informatsiooni vaata www.tourism.tallinn.ee/statistika
Koostanud: Karen Alamets, Ettevotlusameti turismiosakonna analtitik
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Tallinnas 2009. aastal majutatud turistid, nende poolt veedetud
0ode arv ja reisi pikkus

Paritoluriik Majutatud Muutus 2008/2009 Ob6bimised Muutus 200872009 Reisi
Arv % Arv % kestus
Albaania 75 -51 -40,5 263 -82 -23,8 3,51
Austria 5 064 -1 347 -21,0 11 119 -3941 -26,2 2,20
Belgia 4912 -550 -10,1 12 087 562 4,9 2,46
Bulgaaria 794 43 57 3159 1430 82,7 3,98
Hispaania 13 669 -1 864 -12,0 27 531 -6 922 -20,1 2,01
Holland 8174 -434 -5,0 18269 -2 075 -10,2 2,24
Horvaatia 433 -142 -24.,7 1248 -15 -1,2 2,88
lirimaa 1 955 -592 -23,2 4 818 -1 804 -27,2 2,46
Island 424 -464 -52,3 905 -1 182 -56,6 2,13
Itaalia 16 653 -5175 -23,7 40 091 -11 644 -22,5 2,41
Kreeka 2 143 -96 -4,3 4 813 -546 -10,2 2,25
Kupros 308 -236 -43,4 860 -591 -40,7 2,79
Leedu 22 131 -5 042 -18,6 36 366 -10 264 -22,0 1,64
Luksemburg 569 -47 -7,6 1250 -155 -11,0 2,20
Lati 34 980 -1267 -3,5 51 404 -4 791 -8,5 1,47
Malta 214 12 5,9 577 -79 -12,0 2,70
Norra 34 879 -4 288 -10,9 87 312 -9 783 -10,1 2,50
Poola 13 479 -2 115 -13,6 24 938 -3 238 -11,5 1,85
Portugal 2 375 29 1,2 6 038 286 5,0 2,54
Prantsusmaa 12 918 -1 203 -8,5 29 610 -1 226 -4,0 2,29
Rootsi 57 858 -4 416 -7,1 95 718 -13 948 -12,7 1,65
Rumeenia 982 42 4,5 2 108 -240 -10,2 2,15
Saksamaa 49 608 -10 299 -17,2 102 739 -28 044 -21.,4 2,07
Sveits 4 257 -830 -16,3 8 822 -965 -9,9 2,07
Slovakkia 729 -188 -20,5 1 950 -117 -5,7 2,67
Sloveenia 633 -262 -29,3 1758 -48 -2,7 2,78
Soome 534 585 25 623 5,0 762 099 35 707 4,9 1,43
Suurbritannia 29 334 -12 428 -29,8 69 689 -32 964 -32,1 2,38
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Paritoluriik Majutatud Muutus 200872009 O6bimised Muutus 2008/2009 Reisi
Arv %0 Arv %0 kestus
Taani 9 617 -1 656 -14,7 20 545 -4 054 -16,5 2,14
TSehhi 3949 227 6,1 7 605 -953 -11,1 1,93
Turgi 2 444 -106 -4,2 5283 276 5,5 2,16
Ukraina 3214 -716 -18,2 7 825 -2 089 -21,1 2,43
Ungari 1820 -1 010 -35,7 4 363 -2 601 -37,3 2,40
Venemaa 69 979 8 134 13,2 146 897 14 670 11,1 2,10

Muud Euroopa

riigid 14671 -2 150 -12,8 2 8707 -6 942 -19,5 1,96
Aafrika riigid 864 -164 -16,0 2 002 -403 -16,8 2,32
sh Léuna Aafrika

Vabariik 237 -17 -6,7 519 48 10,2 2,19
Aasia riigid 13 744 2654 23,9 25 709 4 068 18,8 1,87
sh Hiina 1 826 213 13,2 3728 -110 -2,9 2,04
sh Jaapan 6 373 505 8,6 11 777 1 340 12,8 1,85
sh Lduna-Korea 1 246 578 86,5 1756 630 56,0 1,41
Ameerika

Uhendriigid 13 245 -2 978 -18,4 32 361 -6 518 -16,8 2,44
Kanada 3185 801 33,6 8 749 2 894 49,4 2,75

Lduna- ja Kesk-

Ameerika riigid 1979 -295 -13,0 4 150 -836 -16,8 2,10
sh Brasiilia 1107 287 35,0 2 355 431 22,4 2,13
Austraalia,

Okeaania 3998 -300 -7,0 9 246 -742 -7,4 2,31
sh Austraalia 3 367 -156 -4,4 7 796 -578 -6,9 2,32
Muud riigid 2 656 2179 456,8 4 855 3760 343,4 1,83
Valisturistid

kokku 999 500 -22 967 -2,2 1 715 838 -96 149 -5,3 1,72
Eesti elanikud

kokku 135 964 -30 094 -18,1 213 462 -71 247 -25,0 1,57
Koik kokku 1 135 464 -53 061 -4,5 1 929 300 -167 396 -8,0 1,70

Allikas: Statistikaamet
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