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Sissejuhatus

Kaugtoé on nii mujal maailmas kui ka Eestis oluline ja jddv nédhtus. Eesti Panga 2021. aasta
tooturu iilevaatest selgub, et Eestis on kaugtdo tegijate osakaal monevorra suurem, kui Euroopa
Liidus keskmiselt ja pandeemia ajal kasvas see nditaja veelgi — 20%-1t 2019. aastal 24%-1e 2020.
aastal (MatsulevitS & Soosaar 2021).

Kaugtootajate osakaal Eestis on mérkimisvédrse suurusega, samuti on suurem osa inimestest
oma elu jooksul vihemalt korra kaugtddd teinud (Kivistik et al., 2022). Seetdttu olen arvamusel,
et kaugtootajate elustiili ja liikuvuse suhe linnaruumiga on faktorid, mille mdjude kaardistamine
on vajalik panus muutustega kohanevate ja jitkusuutlike linnaplaneerimise praktikate

arendamisse.

Kaugtoo levikuga kaasnevate positiivsete muutustena on vilja toodud autokasutuse ja ummikute
vahenemist (Zenkteler et al., 2019), samuti potentsiaalset Ohusaastatuse taseme langust (Nilles,
1991). Kitsamas vaates — mis pole aga selle vorra vdhem oluline — puudutab kaugt6o
iiksikindiviidi eraelu sfdére, tuues muutusi suhtlusesse, igapdevastesse harjumustesse ning oma
kodu ja to6ruumi tunnetusse. Vottes arvesse koiki kaugtootajaid, omandavad mainitud muutuste
kumulatiivse mdju tulemusel ka need teemad suurt tdhtsust meeldiva ning funktsioneeriva

linnaruumi loomisel.

Niiteks on uuringute pohjal leitud, et kaugtodtajad eelistavad elada kohalike keskuste 1dheduses,
mis pakuvad neile tootamist holbustavaid teenuseid, nagu niiteks Kkontoritarvete ja
koosolekuruumide kasutust co-working (kaugtdobiiroo, iihiskontor) ettevotete raames. Samuti
olid soositud jalakdijasdbralikud rajoonid ja kodus toGtamiseks kohandatud eluruumid. Olulise
aspektina mainiti veel vOimalusi teiste inimestega suhtlemiseks ja ametialaste sidemete
loomiseks oma konkreetses elamispiirkonnas, mis vahendaksid sotsiaalse isoleerituse tunnet ning

suurendaksid tdoalast rahulolu. (Zenkteler et al., 2019)

Sobraliku ja arvestava linnaruumi planeerimise seisukohast ei tundu need ettepanekud kaugeltki

ebapraktilised. Réadkimata sellest, et sidus linnaruum, kus soositakse jalakdijate turvalist ja



meeldivat litkumist ning mitmekesisust pakutavate teenuste osas, teenib lisaks kaugtdotajale ka

teisi linnaelanikke.

Eestis pole teadaolevalt veel uuritud, kuidas olemasolev linnaruum kaug- ja hiibriidtdotajate
elustiili toetab ning millised vajadused jddvad tditmata. Kuna kaugtdotajaid peetakse paiksemaks,
kui igapdevaselt pendelrdndest osavotjaid (Lepik, 2023), méingib sellevorra nende elutegevuse ja
olmevajaduste toetamisel kodukontori ldhilimbrus mirkimisvadrset rolli. Et kaugtootajate
osakaal Eestis (ja Tallinnas) on niivord prominentne, usun, et sidusama linnaruumi kujundamise
seisukohalt on madistlik planeerida elamupiirkonnad viisil, mis vastaks muuhulgas ka
kodukontoris tootavate inimeste vajadustele. Tihedama ja kaugtootajatele vajalikke teenuseid
pakkuva linnaruumi loomisel oleks vOimalik maksimeerida kaugtootajate isedralike
litkumismustrite positiivseid aspekte ning védhendada sundlitkumisi, mis omakorda annaks
inimestele vOimaluse tarbida endale vajalikke teenuseid lokaalselt ning liikuda nendeni

jatkusuutlikke transpordivahendeid kasutades.

Seega soovin analiilisida kaugtddtajate vaatenurgast nende isiklikku elupinda ning kodu
lahitimbrust, vottes arvesse ka valimi litkumisharjumusi ning regulaarselt kasutatavaid teenuseid
koos nende asukohaga. Lahtun seejuures eeldusest, et isiklik elupind ei pruugi iiksinda téita koiki
kaugtootajatele vajalikke funktsioone ning puudujiékide korvamiseks laiendatakse oma
elutegevust kodu ldhitimbrusesse. Siinkohal omandavad suurema téhtsuse teenused, mida
kaugtootajad tarbivad — kas need asuvad kodu vahetus ldheduses voi kaugemal, kuidas
teenusepakkuja asukohta liigutakse ning mis pohjused ajendavad kindlat teenust valima. P66ran
tadhelepanu ka sellele, kuidas kaug- voOi hiibriidtodtajad oma liikumist vastavalt t66l voi
kodukontoris viibimisele koordineerivad (juhul kui seda teadlikult tehakse). Loodan antud
lahenemise kaudu paremini motestada, kuidas paindlik tookorraldus muudab t66taja suhestumist
iimbritseva ruumiga ning millised arengusuunad ja -vajadused see olemasolevale linnaruumile

seab.

To60 eesmérgist ldhtuvalt sonastan jargnevad uurimiskiisimused:



1) Millised omadused muudavad isikliku eluruumi ja vahetu koduiimbruse kaugtdotaja
jaoks atraktiivseks?
2) Millised faktorid motiveerivad kaugtdotajat tootama kodus voi viljaspool kodu?

3) Kuidas valitakse teenuseid ning kuidas need valikud kaugtodtaja litkumist mojutavad?

Uurimuses analiilisitud materjali kogumiseks viisin 1dbi 14 poolstruktureeritud siivaintervjuud
kaug- ja hiibriidtootajatega Mustamée linnaosast ning Viimsi vallast. Intervjuudest saadud

sisendi analuusisin kasutades kvalitatiivse sisuanaliiiisi meetodit.

Valisin vaadeldavateks piirkondadeks Mustamide linnaosa ja Viimsi valla seetdttu, et kaugtoo
kdrgeim osatdhtsus on Harju ja Tartu maakondades (Sostra & Voolens, 2020). Sel pohjusel ndib
pealinnast ja selle naabervallast alustamine loogilise esimese sammuna antud teemade
kaardistamisel. Valisin vaadeldavateks regioonideks Mustamie ja Viimsi ka seetdttu, et soovisin
korvutada kahte eriilmelist piirkonda ning tuua kaugtdootajate kogemuse kaudu kummaski
piirkonnas esile nendevahelisi paralleele ja erinevusi, positiivseid aspekte ja probleeme. Selleks
ndis sobilik votta vaatluse alla iiks kesklinnale kiillaltki 1dhedal asuv tiheda asustuse ning hea
ithistranspordiiihendusega linnaosa ning korvale linna piiril asuv regioon, kuhu kolitakse

peamiselt kauni looduse ja rahuliku elukeskkonna pérast.

Uurimistod koosneb neljast osast — esimeses peatiikis avan kaugt6d ning linnaruumi seoste
teoreetilise tausta, teises peatiikis kirjeldan uurimuse metoodilist raamistikku, seejérel kolmandas
peatiikis annan ilevaate intervjuumaterjalide analiiiisist ja nende tulemustest ning neljandas
peatiikis toon vélja uurimuse tulemused piistitatud uurimiskiisimuste kontekstis, mille pdhjal teen
jareldused ja annan soovitusi kaugtootajatega arvestava taristu ning linnaruumi planeerimisel
vaadeldud piirkondades. Samuti toon jirelduste peatiikis vélja kdesoleva uurimistdd piirangud

ning ettepanekud edasiarendusteks.



1. Kirjanduse iilevaade

Antud peatiikis annan {ilevaate uurimistoos kasutatavate teooriate sisust ning toon vilja moned
teemaga haakuvad varasemad uuringud, mis annavad aimu kdesoleva magistritod kontekstist.
Seega seletan kdigepealt lahti kaug- ja hiibriidtod moisted, seejérel annan iilevaate kaugtoo
praktiseerimisest tervisekriisile eelnevatel aastatel ja selle jargselt. Edasi kirjeldan kodukontoris
tootamise oludega seonduvat statistikat ning kaugtod prognoositud ja realiseerunud mojusid
linnaruumile ja liikkuvusele. Votan uurimisseisu kaardistava peatiiki kokku tagasiloogiefekti
teooriaga, seletades selle olemust ning seost kaugtootajate eluviisi ja liikumisharjumuste

kumulatiivse mojuga keskkonnale ja linnaruumile.

1.1. Kaugt6o moiste

Kaugtodd on viikeste variatsioonidega defineeritud nii seadusandlikes dokumentides kui
analtiisides ja raportites. Eestikeelsest terminist annab pohjaliku {tlevaate definitsioon

Sotsiaalministeeriumi Kaugtod analiiiisis:

“Kaugtod on tookorraldus, kui todtatakse viljaspool tavapidrast tookohta info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) vahendite abil. Kaugt66 iseloomulikud tunnused on
arvutite ja sidevahendite kasutamine, et muuta t66 tavapirast asukohta, tootaja véljaspool
tooandja ruume todtamise sagedust ja tootajate kasutatavate kaugtod kohtade arvu. (...)
Selline tookorraldus on enam levinud teadmistepdhistel todkohtadel.” (Riinkla &
Marksoo, 2022)

Toolepingu seaduses rohutatakse kaugtod vabatahtlikkust todandja ja tootaja vahelise
kokkuleppena, Tooinspektsioon tdiendab seda klausliga, et kaugtodtamine voib tdhendada ka

tootamist teises riigis (Tooelu Portaal, 2021).

Inglisekeelses kirjanduses ilmub kaugtoo vastena mirksa rohkem termineid, neist enim levinud
on telework (kaugtoo), flexible working (paindlik t66), home-based working (kodust to6tamine),

remote working (eemalt to6tamine) ja virtual workplace (virtuaalne tookoht) (Madsen, 2003).



ILO (Rahvusvaheline Todorganisatsioon) on andnud enimkasutatud terminitest kirjelduse,
millest annan jirgnevalt kokkuvdtliku iilevaate. Remote work (eemalt toGtamine) hdlmab
olukordi, kus t606d tehakse véiljaspool traditsioonilist tookohta (nt tddandjale kuuluvad
kontoriruumid voi kliendi omandis olev ruum) ning see on volitatud asjaomase majandusiiksuse
poolt. Palgatootajate jaoks tdhendab see enamasti todtamist kodus voi {ihistodruumides
(co-working space); fiilsilisest isikust ettevotjale tihendab see nditeks tootamist viljaspool
nende endi asutatud &ripindu voi kliendi omandisse kuuluvat pinda, sageli ka kodust tootamist.
Telework’i (kaugt6o) iseloomustab isiklike elektrooniliste seadmete kasutamine tooiilesannete
téditmiseks véljaspool no traditsioonilist todkohta. See kiillaltki laiapohjaline definitsioon eristub
teistest selle poolest, et on rohutatud IKT seadmete kui to6vahendite olulisust. Working from
home, home-based working (vOi ka home office) ehk kodus tootamine voi kodukontor on
madratletud kui t66, mida tehakse kas tdielikult voi osaliselt tootaja enda elukohas, sdltumata
toosuhte staatusest. See konkreetne to6tamise vorm keskendub t606 fiiiisilisele asukohale tootaja

isiklikul elupinnal. (ILO, 2020)

Et tidiskohaga kaugt6o korval on saanud pea suuremagi tihtsusega praktikaks (Eurofound, 2023
b) ka osalise koormusega kaugtod, on kasutusse tulnud uue terminina hiibriidtoo.
Sotsiaalministeeriumi vélisritkide kaugtdopraktika ja selle Eestis rakendamise analiilisis
defineeritakse hiibriidtood kui osaliselt kontoris ja osaliselt kaugtoona tehtud t66d (Kivistik et
al., 2022). Inglisekeelne definitsioon on Eurofound’i t66tingimuste ja jatkusuutliku t66 uuringus

esitatud peaaegu sona-sonalt ssmamoodi (Eurofound, 2023 a).

Eestikeelne tootamist puudutav sGnavara on seega monevorra tagasihoidlikum, kui inglisekeelne,
piirdudes enamjaolt kaugtoo ja kodukontoriga, samas kui inglise keeles on erinevate terminitega
rohutatud erinevaid kaugtodga seonduvaid niiansse. See teeb eestikeelsest kaugtoost (ja ka
hiibriidtoost, mis sdltub kaugtdd mdistest) kiill ammendava, kuid tihtipeale segadusttekitava

termini, mille tdhenduse kohta on liikvel kohati varieeruvad arusaamad.



1.2. Kaugt6o Eestis enne ja parast tervisekriisi

Ehkki kaugt66 on saanud Eestis laiema kasutuse osaliseks Covid-19 puhangu jirel, on to6vorm
pakkunud koneainet juba varemgi. 2009. ja 2015. aastal 14bi viidud t66elu-uuringud niitavad, et
huvi ja soov kaugtdoodd teha oli 2010ndate aastate esimeses pooles tdusutrendis. Uuringus kiisiti
tootajatelt, kas nad on viimase nelja nddala jooksul todtanud kas kodus voi nd kolmandas kohas
(kaugtoobiiroo, raamatukogu jne) ehk véljaspool ettevotte todruume, millele vastas jaatavalt 20%
tootajatest. Ehkki kahe uuringu vahel olnud ajaperioodi véltel polnud uuringu tulemuste jargi
reaalne kaugtootajate hulk tousnud, oli huvi selle vastu suurenenud, seda eriti noorte hulgas.

(Sotsiaalministeerium, 2017)

Teisalt kirjeldas 2010ndaid aastaid kaugtod voimaluse kittesaadavuse ebaiihtlane jaotumine:
Arenguseire Keskuse raporti kohaselt vois olla juhi vdi eksperdina tootaval inimesel kuni
kaheksa korda suurem ligipdds kaugtodle ning neli korda suurem ligipdds ajapaindlikule todle,
kui niiteks miitigitood ja muud fiitisilist t66d tegevatel inimestel, kelle hulka satuvad tihtipeale
ka noored (Arenguseire Keskus, 2018). Seega vdis digipddeval nooremal pdlvkonnal olla kiill
tahe ja valmidus kaugtodd teha, kuid nende toovaldkonnad ja -kogemus seda ei soosinud.
Arenguseire Keskuse raporti kohaselt voimaldasid tootajatele paindlikkust kdige sagedamini
suured ettevotted, kuid neid hiivesid vdimaldati peamiselt siiski vaid osale tootajatest (juba

eelnevalt mainitud juhid ja eksperdid) (Arenguseire Keskus, 2018).

Sotsiaalministeeriumi raport votab tervisekriisi-eelset aega iseloomustanud olukorra kokku

jérgnevate sonadega:

“Kokkuvdtteks voib todelu-uuringu tulemuste pdhjal jareldada, et inimeste soov kaugtoo
vormis tootada on aastatega suurenenud, kuid sellise tdovormi voimaldamine ei ole
vajadusele jirele joudnud. Kaugtdo tegemise kasvuks on ldhitulevikus potentsiaali, kuna
on olemas I0he selle vahel, kui palju praegu kaugtoo tegijaid on ja kui palju on to6tajaid,
kelle t66d saaks potentsiaalselt ka kaugtod vormis teha, kuid hetkel todandja seda ei
voimalda.” (Riinkla & Marksoo, 2022)

Vahetult enne pandeemia algust oli kaugt6o kui paindliku té6korralduse pakkumine tunnustatud

ning ettevotte jaoks kvaliteedimérgiks saanud. Parima kaugtod pakkuja mairgist on ettevotetele



jagatud juba aastast 2017. Mirgist annab vilja Elisa ja Personalijuhtimise Uhing PARE-ga
koostdod tegev Targa Too Uhing. Viimase juhi Ave Laasi sdnul niitasid aja- ja kohapaindliku
t00 osakaalu kasvu nii uuringud kui ka jatkuv huvi méargisele kandideerimise vastu. “Mairgisele
kandideerinud ettevotete rohkus ja mitmekesisus néitab selgelt, et selline téotamise viis on
ettevotetes aina loomupdrasem.” rdhutas ka Personalijuhtimise Uhingu PARE juht Kirt Kinnas.
2019. aasta suvel oli kaugtodtaja mérgise pélvinud ettevotete hulgas oli nii avaliku sektori
esindajaid, eraettevotteid kui ka MTUsid, mainimist viirt on kindlasti ka asjaolu, et selleks
hetkeks voimaldati paindlikumat tookorraldust ka ametikohtadel, kus seda varasemalt

voimalikuks poleks peetud (nt Hiirekeskus). (Postimees, 2019)

2020. aastal toimus seoses COVID-19 pandeemia levikuga nii Eestis kui ka Euroopa Liidus
tervikuna hiippeline kaugtoo praktiseerimise kasv, kaugtoo osakaal tousis vorreldes 2019. aasta
seisuga Eestis 19,5 protsendilt 26-le ning 2021. aastal kasv jétkus, toustes veel 2,3
protsendipunkti vorra. Loomulikuks kaasnéhtuseks kaugtdotajate koguarvu tdusule oli kaugtood
ajalise kestuse suurenemine kogu té0aja 16ikes. Hiibriidtootajatest tegi 2019. aastal kaugtood
viahemalt poole todajast 30% kaugtod tegijatest, 2020. aastaks oli see néditaja kerkinud 60%le
ning 2021. aastaks 64%le. Kahe aasta jooksul oli viiekordistunud tdiskohaga kaugt6od tegevate

tootajate arv. (Riinkla & Marksoo, 2022)

Et vajadus nii té6tamine kui ka muu elukorraldus kodustesse tingimustesse timber suunata tekkis
vordlemisi jarsku, kaasnesid sellega omad probleemid. 2022. aasta kaugtod analiiiisi jargi
véljendasid rahulolematust oma todvahendite suhtes 16% inimestest ning kaugtookogemusega
iildiselt polnud rahul ligi 19% pandeemia ajal kodus todtavatest palgatdolistest (Riinkla &
Marksoo, 2022).

Sellegipoolest andis kriisiolukord kaugtookogemuse suuremale hulgale inimestele, kui see
varasemalt vdimalik oleks olnud. Sellega seoses muutusid ka arusaamad ja eelistused
tootingimuste ja t60 paindlikkuse suhtes ning pandeemia ajal kodukontoris to6tajad said to6- ja
eraelu balansseerimise osas uusi perspektiive. Kokkuvdttes voib ka kaugt6d analiitisi pohjal
jéareldada, et ajutise tookorralduse muutumise tulemused on siiski pigem positiivsed — pandeemia

edenedes suurenes nditeks 2,4 protsendipunkti vOrra nende hdivatute osakaal, kes soovisid
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igapdevaselt kodus tootada, samuti vdhenes 1,3 protsendipunkti vorra nende inimeste osakaal,

kes ei soovinud enam kunagi kodus té6tada (Riinkla & Marksoo, 2022).

Ka tervisekriisi moddudes ning nakkusohu langedes vois tdheldada, et kaugt66 on tulnud selleks,
et jddda. Uute oludega kohanemiseks on riiklikul tasandil todtatud vélja kaugtoo iiksikasju
puudutav seadustik, samuti ka to6ohutusnduded kodukontoris turvaliselt tegutsemiseks
(Tooinspektsioon, 2021 a; Tooinspektsioon, 2021 b). Eelkdige tehnoloogiaettevotted (aga ka
teised asutused) vdhendavad kontoripindadele tehtavaid kulutusi, suunates tootajaid
kodukontorisse (Nguyen, 2024), to6tajad sobitavad t66d oma isikliku rutiini jargi ning ettevotjad
loovad uusi, multilokaalset todtamist toetavaid ning tulusaks muutvaid lahendusi (Kiitt, 2021).
Kaug- ja hiibriidt6d kui laialdaselt praktiseeritava t00- ja elustiili viljelemine on suures pildis
pidevalt uusi muutusi toov protsess, mille kaugeleulatuvaid mdjusid poleks enne niiiidseks

moodunud kriisiolukorda toendoliselt osatud ette niha.

Kokkuvottes niitavad uuringud, et kaugtod relevantsus oli tdusuteel juba enne COVID-19
puhangut, kannustatuna Eesti kui digiriigi (EIS, 2021; RIA, 2022) to6turu voimalustest ja IKT
vahendite arengust. Kui pandeemiale eeclnevatel aastatel oli kaugtdod siiski enim juhtivatel
ametikohtadel tootajate péralt, to1 viiruspuhangu pikalevenimine kaasa vajaduse kohaneda ning
suunata kodukontorisse koik tootajad, kelle puhul see vdhegi voimalik oli. Kaugtdovajaduse
taandudes jdid aga pilisima teadmine, et tegelikult on kaugtodd voimalik teha oodatust
rohkematel ametikohtadel ning kasvas ka tootajate teadlikkus antud téovormi omapiradest,
tugevatest ja ndrkadest kiilgedest, mille jirel hulk tootajaid soovis ka edaspidi kodukontorisse
jddada. Ei saa eitada, et laiema kasutusega ilmnesid ka probleemid, nagu sotsiaalne isoleeritus,
tootaja kaugenemine organisatsioonikultuurist ning usaldussuhete kiisimus td6taja ja todandja
vahel. Lédhiaastatel on neid kiisimusi késitledes joutud jareldusele, et universaalseimaks
lahenduseks on hiibriidt6d (Personaliuudised, 2025), mis pakub téotajale paindlikkust nii
kaugtod kui ka todandja ruumides tootamise ndol, viltides samal ajal tootaja tdielikku

voorandumist oma todandja ettevottest voi asutusest.
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1.3. Kodukontori kujunemine ja selle mdju tootingimustele

COVID-19 pandeemia mdjul toimunud jérsk {ileminek kaugtdodle toi esile mitmeid muudatusi
tookorralduses ning sellega koos ka eluruumide kasutuses. Paljude tootajate jaoks kolis todkoht
imber isiklikule elupinnale, millest tulenes vajadus kiireteks iimberkorraldusteks, sageli ilma
piisava ettevalmistuseta. Ké&esolevas alapeatiikis annan {ilevaate, kuidas eluruumide
kohandamine kaugt6dks toimus ning millised tegurid mdjutavad tdGtajate rahulolu ja
tootingimusi kodukontoris. Samuti késitlen kodukontori piiranguid ning nende moju too- ja

pereelu tihitamisele.

Pandeemia alguses muutus aktuaalseks vajadus kiiresti eluruume td6tamiseks kohandada.
Hispaanias 1dbi viidud uuringu kohaselt puudus enne viiruskriisi 42,2% majapidamistest eraldi
tooruum (Cuerdo-Vilches et al., 2021). Tulenevalt litkumispiirangutest ja ndudest kodus viibida
tekkis paljudel inimestel vajadus luua oma elamispinnale to6tamiseks sobiv ala. Selle tulemusel
kujundasid 38,5% vastanutest eraldi ruumi isiklikuks kodukontoriks, samal ajal kui 19,3%
kaugtootajatest jagasid tooruumi teiste leibkonnalitkmetega voi kasutasid seda ka muudeks

otstarveteks (Cuerdo-Vilches et al., 2021).

Kodukontori ergonoomilisus ja tehniline varustatus varieeruvad maérkimisvairselt, eriti
olukorras, kus tootingimused on loodud kiirkorras ja piiratud vahendeid kasutades. Sellistes
juhul e1 pruugi to6tingimused tavakontori standarditele vastata, seades ohtu tootajate fiitisilise ja
vaimse heaolu (Wiitschert et al., 2022). Uuringute kohaselt hindas 72,5% vastanutest oma
kodukontori tootingimusi kiill piisavaks, kuid vaid 25,8% pidasid neid suurepiraseks
(Cuerdo-Vilches et al., 2021). Tootajate jaoks olulisimateks aspektideks osutusid pdevavalguse
olemasolu (53%), ruumi suurus (48,8%) ja sobiv temperatuur (46,1%), oluliste faktoritena
mainiti ka moobli kvaliteeti, toOpinna viimistlust ning ruumi heliisolatsiooni (Cuerdo-Vilches et

al., 2021).

Kodukontoris to6tamine mdjutab ka t00- ja eraelu vahelist tasakaalu. Ruumilise piiri kadumine

t00- ja isikliku elu vahel voib kaasa tuua keskendumisraskusi kodukontoris ning raskusi toost
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,valjaliilitumisel* pérast toopdeva 10ppu. Segajad, nagu majapidamistodd voi perekond/lapsed,

voivad vihendada t66 efektiivsust ning tdsta stressitaset. (Irby, 2014)

Vaatamata probleemidele on kodukontoril ka mitmeid eeliseid. Pendelrdnde é&rajadmine
voimaldab toodtajatel kasutada vabanenud aega pere ja sOpradega koos veetmiseks, hobidele
plihendumiseks voi puhkamiseks. Samuti mainitakse kodukontori positiivsete kiilgedena stressi
vdhenemist, suuremat kontrolli isikliku té6ruumi iile ja kulude kokkuhoidu liiklemise arvelt

(Global Workplace Analytics, 2015).

Kuna koik eluruumid ei sobi kaugtodks, voib esineda vajadus otsida alternatiivseid todruume
kodu ldhiiimbrusest, nditeks raamatukogusid, kaugtoobiiroosid voi kohvikuid. Sellised
lahendused aitavad kompenseerida kodukontori puudujddke ning toetada tootaja
keskendumisvoimet ja heaolu. Té6taja rahulolu mojutavad muuhulgas tema pereseis, eluruumi
omadused ja isiklikud eelistused to6ruumi kujundamisel — tegemist on subjektiivsete ja
varieeruvate faktoritega, mille seoseid kaugtdodtajate liikkumisega ma kiesolevas uurimistoos

inimeste isiklikele kogemustele toetudes lahti motestan.

1.4. Kaugtoo eeldatav moju linnaruumile ja litkuvusele

Et kaugtdotajate arvu jarsk kasv tervisekriisi alguses avaldas moju iildisele liikuvusele, oli selgelt
ndha horedama liikluse, tiihjavditu tihistranspordi ja keset pdeva Oues ilusat ilma nautivate
jalutajate ndol. Muutused inimeste rutiinses litkumises tdid kaasa ka muutused linnaruumi
kasutuses — kiilastatavus intensiivistus parkides ja rohealadel, samas kui kontoriruume
koondavad piirkonnad jdid tiihjaks. Voiks Oelda, et kriisi moddudes on liikuvus ja sellega ka
ruumikasutus linnas taas stabiliseerunud, linnauurijad on aga olulise kogemuse vorra rikkamad,
olles tunnistajaks protsessile, mis nii kinnitas kui ka liikkas timber mitmeid kaugtdd ja
linnaruumi osas tekkinud teooriaid ja oletusi. Jargnevalt annan iilevaate teduskirjanduslikust

taustast, nii pandeemia-eelsetest prognoosidest ja uuringutest kui ka jareldustest, mis on joudnud
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meieni aastatel pdrast kriisi laabumist, fookusega selle kdigus tédhelepanu keskmesse kerkinud

kodukontoril ja selle mdjudel.

Kaugtdo osakaalu tdusu positiivset moju pendelrdndest tuleneva dhusaastatuse vihendamisel on
tdheldanud mitmed teadusuuringud. 1988. ja 1999. aasta jooksul Californias kogutud andmete
pohjal avastasid Pendyala et al., et kaugtodtamine vihendab maérgatavalt (pendel)rinnet ning
soidetud kilomeetrite arvu. Pdevadel, mil kaugtootajad kodus tootasid, vdhenes sditudele
kulutatav aeg peaaegu 60% ning keskmiselt sdidetud kilomeetrite arv 70% (Pendyala et al.,
1991). Soidetud kilomeetrite arvu vdhenemist tdnu kaugtod kasutusele kinnitavad ka teised
Ameerika Uhendriikides libi viidud uurimused — kaugtdd tegemise tdttu vihenes Minnesota
osariigis kaugtdotajate autoga labitud teekond kokku 12 mln km vdrra, mis on vordvidrne 678
inimese aastase autosditude kogupikkusega (Lari, 2012). Seattle’i linnas kogutud 104
kaugtootaja liikkuvusandmete analiitisi tulemusel selgus, et ka kohaliku keskuse 1dhedus mangib
autosoitude viahendamisel olulist rolli: keskustesse koondunud kaugtoodliste sdidetud kilomeetrite
arv vihenes keskmiselt 54 km vorra (Henderson & Mokhtarian, 1996). Koos autoga libitud
vahemaadele viheneb seega ka autosdidule kulutatud aeg — Kanadas tehtud uuringu tulemused
nditavad, et kaugtoo tegemisele iileminek vidhendaks iihe inimese pdevas keskmiselt

pendelridndele kuluvat aega tunni vorra (Mehdi & Morissette, 2021).

Juba 1991. aastal Austraalias ilmunud uuringus kinnitati, et kaugtool (eriti kui tootatakse kodus)
on potentsiaali vihendada liiklusummikuid, dhusaastatust ning energiatarbimist (Glackin et al.,
2022, viitab Nilles, 1991 uuringule). Kaugtdd mojul autokasutuse vdhenemist kinnitab ka
Rootsis aset leidnud wuuring, mis toetub 2011-2016 aastatel kogutud riiklikule
litkuvusandmestikule (Elldér, 2020). Ohusaastatuse hulga vihenemist rohutasid Tenailleau et al.
(2021), kelle kinnitusel vdaheneb keskmise suurusega Euroopa linnas dhku paisatud heitgaaside
kogus 0,42% iga 1% kohta, mille vorra kaugtdotajate osakaal elanikkonna hulgas tduseb.
Uleiildiselt pendelrinde ja liiklusummikute vihenemist toovad vilja veel mitmed uuringud,

nende hulgas niiteks nii juba mainitud Zenkteler et al. (2019) kui ka Delventhal et al. (2021).

Niisiis on ndha juba 1990ndatest aastatest, et kaugtodd ndhti potentsiaalika vahendina

autokasutuse ja heitgaaside hulga vdhendamisel. Antud teooriat on kinnitanud ka mitmed
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hilisemad uuringud, mitmed neist vottes aluseks pandeemiaperioodil toimunud muutused. Ometi
pole tinaseks stabiliseerunud korge kaugtoo osakaal toonud kaasa lahendusi koikidele eelnevalt
mainitud probleemidele. Pérast laiaulatuslikku kaugtdole iilemineku lainet pandeemiaperioodil
ilmnesid tdnu toovormi kasutuselevotu osakaalu tohutule suurenemisele mitmed faktorid, mis
varasemalt varjatuks jdid. Liikumisel auto kasuks otsustamisel ning pendeldamisel on mitmeid

erinevaid pdhjuseid, millest kdik pole seotud vaid toorindega.

Lisaks muutustele liitkuvuses ilmes kaugt6d otsese mojuna ka vajadus timber kujundada teatud
piirkondi linnaruumis. Kodige tugevamalt olid mojutatud drikvartalid — biiroopindade kasutamise
vajaduse jirsu langusega kaasnes ka piirkondades to6tanud inimestele néiteks toitlustust ja vaba
aja veetmise teenuseid pakkunud asutuste klientuuri kahanemine. Tallinna kesklinna
ettevotluskeskkonna uuringu aruandes rohutatakse vajadust linnakeskuse dritdnavate
mitmekesistamiseks ning tihendamiseks, et tagada piirkondade elavust ja selle kaudu ka nende

konkurentsis piisimist. (Lepik 2023)

Nii-oelda “soorikuefekti” (donut effect) on tiheldatud ka rahvusvahelistes uuringutes, mis toovad
selle pohiliste kaasndhtustena vilja nii ettevotete kui ka elanikkonna timberasumise linna
keskusest servaaladele (Ramani & Bloom, 2021) ning selle tulemusena tekkinud kesklinna
(ari)kvartalite tiihjenemise (Ramani et al.,, 2024). Lisaks kesklinna funktsioonide
iimbersuunamise ja teenuste mitmekesistamisele katsetatakse nditeks Ameerika iihendriikides ka
biiroopindade alt vabanenud ruumi modifitseerimisega, ehitades neid korterelamuteks timber

(Kingson, 2023).

1.5. Kaugtoo et tdhenda paiksust

Ehkki uuringud on kinnitanud korrelatsiooni kaugt6o osakaalu suurenemise ja autosditude (ning
seega ka liiklusummikute ja heitgaaside koguse) vdhenemise vahel, ei ole vaid pendelrdnde

vihendamine siiski terviklikuks lahenduseks osutunud. Osalise ja tdiskoormusega kaugtootajate
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seas ldbi viidud uuringutest selgub, et pohjused liitkumiseks on oodatust komplekssemad ning

pendeldamise tingivad peale tootamise veel mitmed faktorid.

1.5.1. Kindla mustrita litkumine

Muutunud litkumisvajaduste ja -harjumuste kumulatiivse mdju autostumisele votab kokku

Arenguseire Keskuse 2021. aasta liikuvuse tuleviku ja arengusuundumuste raport jargnevalt:

“Elamismustrite mottes on itheks suuremaks litkumisvajadust vihendavaks teguriks kaugtoo ja
kaugteenused. Viiruskriis on kiirendanud nende esiletdusu, kuid ebaselge on toimunud muutuste
pusivus. Kaugtod levikuga kaasneb igapédevaste, kindlal ajal ja kindlas suunas toimuvate
sundlitkumiste vihenemine ning ,,kindla mustrita“ litkumise osakaalu suhteline kasv.” (Varblane,

2021)

Raportis vilja toodud oletusi kinnitab 2023. aastal ilmunud iilevaade viiruskriisi, kaugtoo ja
litkkuvuse omavahelistest seostest (Anik & Habib, 2023). Vorreldes varasemaid uuringuid ja
nende tulemusi, jouavad autorid jareldusele, et tegelikkuses on kaugtoé moju autokasutusele
vastupidine sellest, mida esialgu eeldati. Uuringud kinnitavad, et kaugtootajad panustavad
pendelridndajatest rohkem aega tegevustele, mis pole otseselt tooga seotud, nagu néiteks hobid ja
isiklikud asjaajamised (Asgari et al., 2016). Seega on liikumise eesmirk muutunud, kuid
litkumine (ja ka autokasutus) iseenesest ei vihene — pigem vastupidi. Kui kaugtdo tegemine
kaotab vajaduse panustada aega kodu ja tookoha vahel liikumisele, kasutavad todtajad oma
aeg-ruumilist  “eelarvet” selleks, et lubada endale rohkem isikliku véirtusega,
“mitte-kohustuslikke” tegevusi, mis aga toovad kaasa suurenenud liikumiste arvu ja

autokasutuse. (Anik & Habib, 2023)

Erinevusi kaugtdotajate ja pendelrdndajate vahel uurisid ka néiteks Goulias et al., kes vordlesid
2017. aasta California osariigi liikkumisuuringu andmeid 4 168 kaugtootaja ning 20 280
mitte-kaugtootaja kohta. Tulemused kinnitasid, et kaugtodtajad toodavad pendelrdndajatest

rohkem autosdidule kulutatud kilomeetreid. Ehkki kaugtootajate kédikude ja tegevuste mustrid on
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pendelrdndajate harjumustest niiansirohkemad, leiti uuringu kéigus, et kaugtodtajad on
muuhulgas rohkem avatud sdidujagamisele. Kokkuvdttes kiilastavad kaugtdotajad aga rohkem
erinevaid asukohti ning kasutavad oma todgraafiku paindlikkust lisaks todtamisele ka muudel
otstarvetel (Goulias, Konstadinos et al., 2020). Samu tulemusi andsid ka uurimused Silva ja

Melo (2018) ning Zhu et al. (2018) poolt.

Linnauuringuid puudutavas kirjanduses on fenomeni hakatud nimetama rebound effect’iks
(tagasiloogiefekt). Sadrase liikuvuskditumise mdjude ulatus vOib teataval maddral koikuda,
olenedes piirkonnast, selle elanike harjumustest ning ka teenuste kéttesaadavusest ja inimeste
isiklikest harjumustest. Néiteks Kiko et al. (2023) jérgi on todle soitude kilometraazilt sddstetud
vahemaa no kindla mustrita litkumise tottu 62%-68% viiksem, samuti on autosditudele kulutatav
aeg tousnud 74%-st 85%-ni sellest, mis kulus enne igapédevastel pendelrdndajatel. Kokkuvottes
osutus uurimuse tulemuseks, et kaugtodtajate liikkumist puudutav elustiil on pendelridndajate
omast vaid vaevu sddstvam — autoga ldbitud vahemaad on keskmiselt tdnu tagasilodgiefektile
vaid 2,5% vorra viiksemad (Kiko et al., 2023). Seega on kodikide liikumise ajendite, sditmiseks
kulutatud aja ning teekonna pikkuse analiilisides kokku arvestamise tulemusel ndha, et
kasvuhoonegaaside ja energiakulu poolest on kaugtod tekitatud kokkuhoid tagasihoidlik kui

mitte tdiesti olematu (Pigalle, 2024).

1.5.2. Tookohast kaugemale kolimine

Nagu mainitud, vOib kaugtdo tegemise vOimalus suunata inimesi teisiti liikkuma, tdpsemalt
suurendama oma tooviliseid litkumisi (Asgari et al. 2016; Budnitz et al. 2020; Nikolaeva et al.
2023). Kuid see pole ainuke autokasutust soosiv aspekt. Kaugtdootamise vOimalus teeb tootaja
jaoks védhendatud transpordikulutuste tottu kéttesaadavamaks ka valiku kolida linnast vélja voi

tookohast kaugemale (de Vos et al. 2018), viimast rohutab ka Pigalle (2024).
Uldiselt niitavad uuringud, et mitmes asukohas toétamine ja paindlikud to6tingimused kiivad

késikédes keskmiselt pikema pendelrdande teekonnaga, mis omakorda seostub tookohast kaugemal

asuva elamispaiga ja valglinnastumisega. Osaliselt kodukontoris todtajate jaoks on CO2 heide

17



seotud toole litkumisega — ehkki teekond voetakse ette harvem, on sdidetud vahemaad see-eest
pikemad. Samuti on kaugtootajatel tendents valida elukoht keskustest ja &rikvartalitest
kaugemale, mille otseseks tulemuseks on suurem sdltuvus autost ning pikemad toordnde

distantsid. (Cerqueira et al., 2020)

Kaugtootamine ning sellega seonduvad liikumisvalikud on &drmiselt individuaalsed ning
soltuvad iiksikindiviidi pdevakavast ja sihtkohtade valikust, nende valikute tagajirjed aga
avaldavad mérkimisvédrset moju nii linna kui ka selle timbruse kujunemisele (Anik & Habib,
2023). Arvestades seda, kui mirkimisvéddrset moju tagasiloogiefekt avaldab, on pohiliseks
kiisimuseks, kuidas seda efekti vihendada ehk maksimeerida kaugtodga kaasnevaid positiivseid
aspekte liiklusele ja Ohusaaste tasemele ning samal ajal vihendada liigset autokasutust. Kiko et
al. jérelduste pdhjal on tagasiloogiefekti mdju vahendamiseks efektiivsed poliitilised meetmed,
mis seavad piiranguid autokasutusele ning suunavad séddstvale liikkuvusele tileminekule — néiteks
teeldikude maksustamine ning autotee arvelt rohkem ruumi eraldamine tihistranspordi ja
kergliikluse jaoks (2023). Samas uuringus toodi vilja tdsiasi, et kui elamurajoonid on planeeritud
viisil, mis toob poed, restoranid, koolid ja puhkealad kodule 14hemale (nt jalgsikdigu kaugusele),
siis oleks kaugtootajatel ka rohkem pohjust toopdeva jooksul oma kodu ldhedale jdada voi

litkkuda vajalikku sihtkohta selleks autot kasutamata (Kiko et al., 2023).
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2. Uurimuse metoodika

Siinkohal tutvustan meetodeid, mida kasutasin analiilisitava materjali kogumiseks uurimistoo
valmimisel. Protsessi kirjeldamiseks annan iilevaate valimist ning selle koostamise pdhimdtetest,
samuti uurimisviisi ja andmete analiiisimise meetodist, pohjendades enda valikuid kindlate

lahenemisviiside kasutamisel ja nende seost oma uurimisteemaga.

2.1. Valimist ja selle koostamisest

Annan liihidalt iilevaate kédesoleva uuringu valimi eripdradest ning selle koostamise
pohimotetest. Et tegemist on kvalitatiivse uuringuga, mis keskendub eelkdige kaugtootajate
isiklikele kogemustele oma tooviisi, litkumisharjumuste ning teenuste kasutamisel, seadsin ka
valimit kitsendavateks kriteeriumiteks vaid kaugtod tegemise ning elukoha piirkonna —
Mustamée ja Viimsi. Kaugtdotamise kriteeriumi juures oli oluline selle osakaal (kas osalise voi
taiskoormusega kaugtod), osalise koormusega kaugtodtamise minimaalseks mééraks valisin {ihe
pdeva nédalas. Selles osas oli argumendiks subjektiivne eeldus, et nddala 15ikes vdhemalt iihe
korra kaugtod tegemisega arvestamine on piisavalt tihti korduv motiiv inimese elukorralduses, et

avaldada mojusid ka iilejdéinud harjumustele ja rutiinile.

Uuringus voimaldasin osaleda ka inimestel, kes olid teatud ajahetkel kaugt6od teinud ning selle
kestel elanud maaratletud piirkondades. Intervjuu tegemise hetkel ei pidanud inimene tingimata
nendele kriteeriumitele vastama, kui tal oli vdimalik toetuda mélu jargi oma varasematele
kogemustele. Seega osalesid uuringus kaks intervjueeritavat, kellest iiks hetkel kaugtood ei
teinud ning teine viibis vélismaal ent mdlemad olid viimase poole aasta jooksul kriteeriumitele

vastanud ning avaldasid kavatsust ka ldhitulevikus Tallinnas kaugtood teha.
Uurimuses osalenud esimesed intervjueeritavad virbasin kohalike Facebook’i gruppide kaudu

(Mustamide kogukond, Mustamde teataja, Randverelased, Viimsikeskne jne), lisaks veel

Facebook’i grupist Linnad ja litkuvus. Kohalike gruppide kasutamine tagas valimi teatava
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variatiivsuse ning (minu kui vérbaja poolt) objektiivsuse — suhtlesin kdigiga, kes iileskutse vastu
huvi iiles niitasid ning osalemise soovi véljendasid. Ehkki olen teadlik, et sotsiaalmeedia
gruppide kasutamine annab juba iseenesest ligipddsu teataval médral kallutatud valimile (eriti
nditeks Linnad ja litkuvus grupi puhul, mille litkmeteks on iildjuhul linnaruumi ja selle imber
kdivast diskussioonist huvitatud inimesed), eeldas tegelikult juba vabatahtlike intervjueeritavate
virbamine seda, et inimestel on osalemiseks teatavad motiivid, kdige tdenédolisemalt vihemalt
huvi linnakeskkonna vastu. Et mitte piiritleda valimit ainult sotsiaalmeediagruppide litkmetega,
kasutasin intervjueeritavate leidmiseks ka lumepallimeetodit, ehkki kohalikud grupid jéid

kokkuvottes pohiliseks viisiks, mille kaudu enamiku huvilistega tihenduse leidsin.

Valim, milleks on 14 kaugtdotajat, koosneb suuremalt jaolt noortest ja keskealistest inimestest
(mis iihtib uuringute kohaselt ligikaudu ka kaugtoo tegijate demograafiaga (Riinkla & Marksoo,
2022)). Intervjueeritavad jaotuvad vaadeldavate piirkondade vahel ebaiihtlaselt, iilekaaluga
Mustamée poole — nimelt 14st osalenust iiheksa elavad Mustaméel ning viis vastajat Viimsis.
14st intervjueeritavast on 13 inimest palgatddlised ning iiks tootab ettevotjana. Lisaks teeb
suurem osa intervjueeritavatest kaugt6od osalise koormusega — 12 inimest to6tavad kodukontoris
moningate varieeruvustega moned pédevad néddalas ning kaks inimest teevad (moningate
eranditega) kaugtood tdiskohaga. Samuti on peaaegu koigi vastajate puhul paindliku
tookorralduse osas tegu todandja initsiatiiviga ning kodukontori voimaluse kasutamise osakaal
muutunud seoses tervisekriisiga. Uks vastaja tdi kodukontori kasutamise pdhjusena vilja
tooandja asumise teises riigis ning iiks vastaja, kes tegutseb eraettevotjana, selgitas oma valikut

tootada kodus pohiliselt ajakokkuhoiu ja efektiivsuse tottu.

Ulevaatliku profiili uurimuse valimist olen koondanud jirgnevasse tabelisse:

Nimi Elukoht Tookoht Kodukontori | Elupinna Laps(ed)
(pseudoniiiim) osakaal jagamine
(nadala
l1oikes)
Ruth Mustamde Kesklinn ~1 paev Jah Jah
Markus Mustamée Lasnamaie Kokkuleppeline, | Ei Ei
enamjaolt
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kodukontor
Liis Viimsi Kesklinn 1 pdev Jah Jah
Nora Viimsi Kristiine ~3 pdeva Jah Jah
Viktoria Mustamde Pohja-Tallinn |2 pdeva Jah Ei
Martin Viimsi Kesklinn 3 pédeva Jah Jah
Johannes Mustamaie Kesklinn Kokkuleppeline, | Ei Ei
enamjaolt
kodukontor
Mari Mustamée Lasnamie ~2 péeva Jah Ei
Cecilia Mustamaée Pirita ~1 péaev Jah Ei
Katrin Viimsi Téisajaga S paeva Jah Jah
kodukontoris | (aeg-ajalt
klientidega
kohtumised
Tallinnas)
Kroot Mustamée Taisajaga 5 pédeva Jah Ei
kodukontoris
Kairi Mustamée Lasnamie 2 péeva Jah Jah
Hiis Mustamde Kesklinn 1 paev Jah Ei
Jaanika Viimsi Kesklinn 1 pdev Jah Jah

Toin vastanute puhul vélja moningad tegurid, mis uuritud valdkonnas olulisteks mdjutajateks
osutusid. Seejuures rohutan veelkord, et elukoht ning kaugtdd osakaal olid ainukesed
kriteeriumid, mille alusel uuringus osalejad virvati. Siiski tahaksin tépsustada veel mdned
aspektid, mis intervjuude tegemise ning analiilisimise kdigus osutusid kodige rohkem vastanute
harjumusi, liitkuvust ja kodukodukontori korraldust suunavateks mojuteguriteks. Kokkuvotlikult
puudutas elupinna jagamine ja/voi laste olemasolu suuresti seda, kuidas intervjueeritavad oma
kodukontori tingimustega rahul olid; té6koha asukoht (kaugus kodust) ning laste olemasolu
suunas mitmete intervjueeritavate sonul nende regulaarset litkumist. Seega soovitan lugejal t66d
sirvides neid atribuute silmas pidada ning vajadusel naasta uurimuse analiilisiosa lugedes tabelis

antud andmete juurde.
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2.2. Uurimismeetodi valik

Uurimistdds kasutan kvalitatiivseid meetodeid, sest soovin uurida teemat, mis puudutab inimeste
igapdevaelu ja liikuvust linnaruumis kaug- voi hiibriidtodtajana. Uurimuse tulemusena selgub
subjektiivsem teadmine sellest, millist elupinda ja linnaruumi kaug- voi hiibriidtd6taja eelistab
ning kuidas need arvamused ja hoiakud on tingitud isiklikust elupinnast ja kodustest oludest.
Samuti annab uurimistdd iilevaate sihtgrupi liikkumisharjumustest ning teenuste valimise

pohimdtetest — jdllegi on tegu puhtalt kvalitatiivsete andmetega.

Teadmiste kogumiseks viisin ldbi 14 poolstruktureeritud intervjuud. Intervjuu tiiip limiteerib
valimi mahu — suurem valim muutuks tdenédoliselt raskemini hoomatavaks, teisalt aga annab
poolstruktureeritud intervjuu vdimaluse intervjueeritaval rohutada aspekte, mis talle endale
olulisemana nidivad ning anda edasi tdiendavaid teadmisi, mida intervjuu koostaja ise kas
oluliseks pidada vOi maérgata ei osanud. Jillegi, arvestades teema subjektiivsust, on
poolstruktureeritud intervjuud kasutades vdimalik seda subjektiivsust kdige paremini hallata ja
muuta see uurimuse tugevuseks (Kalmus et al., 2015). Teisalt soovisin iga intervjueeritava puhul
katta kindlaid votmeteemasid, nagu nditeks nende elupind, koduiimbrus, litkuvus ja teenused,
seetdttu vajas intervjuu formaat aga kerget raamistikku, mis hoidis intervjueeritava

informatsiooni kogumise kéigus nii-delda digel kursil (Bryman, 2001/2012).

Intervjueeritavate hulga viiksuse tottu kasutasin eesméirgistatud valimit (purposive sampling)
(Bryman, 2001/2012). Intervjueeritavad jagunevad elukoha jirgi kaheks grupiks — vaatlesin
kaugtootajaid elukohaga Mustamédel voi Viimsis ning kaugtod osakaalu podhjal nende
tookorralduses. Uurimus ei taotle representatiivsust ega iildistatavust (Kalmus et al., 2015), seega

ei limiteerinud ma oma valimit ka rohkemate kriteeriumite alusel.

Kogutud intervjuud transkribeerisin, kasutades tekstiks.ee tarkvara (Olev, Alumie 2022) ning
seejirel viisin 1ldbi kvalitatiivse sisuanaliiisi. Antud meetod sobib kaugtod ja linnaruumi
uurimiseks inimese igapdevaelu kontekstis selle “tundlikkuse ja tépsuse” tottu, selle tulemusel

jaédvad alles teksti sisurikkus ja niiansid (Kalmus et al., 2015).
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Stivaintervjuude kogumine toimus 2025. aasta mértsis, aprillis ja maikuus, 14st intervjuust
kaheksa toimusid kohvikus, kolm intervjueeritava té6kohas ning kolm intervjueeritavate endi
soovil veebis (pdhjusteks niiteks intervjueeritava tihe graafik voi viibimine vélismaal). K&ik
intervjueeritavad on teadlikud sellest, et uurimistods on tagatud nende anoniilimsus ning neil on
Oigus uurimusest omal soovil taanduda. Anoniiiimsuse tagamiseks on antud osalejatele

pseudoniilim, millega uurimuses nende sisendile viidatakse.

Intervjuude transkriptsioonid koostasin voimalikult toimunud vestluse ldhedaselt ehk hoidusin
sOnastuse muutmisest ning tdin tekstis vélja kohad, mida intervjueeritav rohutas (vastavad sonad
paksemas kirjas (bold)) ning reaktsioonid, nagu niiteks kitezestid, hédéled ja naer (nurksulgudes
[naer]). Samuti olen nurksulgudega mirkinud intervjuutekstis enda lisandused intervjueeritavate

véljaiitlemiste paremaks moistmiseks antud kontekstides.
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3. Uurimuse tulemused ja analiiiis

Peatiikis avan intervjuumaterjalidele rakendatud kvalitatiivse sisuanaliiiisi tulemused neljas osas
— esimeses alapeatiikis on keskmes kaugtootajate isiklik elupind, teises koduiimbrus, kolmandas
valimi litkuvus ning neljandas alapeatiikis vaatlen varasemalt analiilisitud informatsiooni
tagasiloogi efekti (rebound effect) teooria kontekstis. Seejuures keskendun uuringus osalenud
inimeste isiklikule kogemusele kaugtdotajana neid limbritsevas ruumis, joudes arvamuste,
harjumuste ja hoiakute kaudu pohjusteni, miks kindlaid to6tingimusi eelistatakse, kuidas (osalise
koormusega) kaugtootajana oma litkumist koordineeritakse ning mis pohjustel ka teatud
transpordiviise kasutatakse. Annan ka {ilevaate sellest, kas antud sisendis oli voimalik tuvastada

viiteid tagasilodgiefektile.

3.1. Kodukontor kui osa elupinnast

“Selge on see, et kaug- vOi hiibriidtod voib suurendada todga rahulolu ning pere- ja
tooelu tasakaalu. Aga samahésti voib see neid ka vihendada. Koik oleneb 16puks inimese
iseloomust, harjumustest ja kodustest oludest.” (Himma, 2024; autori rShutus)

Uuringus osalenute juures tekkis selge jaotus esmalt elupinna tiiiibi jirgi — Mustamde elanikud
elavad korterites (ithe- kuni kolmetoalised) ning Viimsi elanikud elavad (valdavalt avatud
planeeringuga) eramajades. Sddrane jagunemine pole tohutult iillatav, arvestades piirkondade
elamupindade tiilipilist jaotumist ning iildistatult ka inimeste eesmérke iihte voi teise piirkonda
kolimisel. Selgitaksin siinkohal Ildhemalt kd&igepealt seda, millistes tingimustes uuringus
osalenud inimesed kodukontoris to6tavad, milline on selleks eraldatud ruum ja varustus, samuti
ruumi jagamisest. Edasi annan iilevaate nende enda hinnangust oma kodukontori-situatsioonile
ning aspektidest, millega td6tajad rahul on ja mida soovitakse muuta. Seejérel teen iilevaatliku

teemakokkuvdtte ning ettepanekud saadud informatsiooni pohjal.
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3.1.1. T66- ja pereelu tihildamine?

Intervjuude pohjal selgus, et uuringus osalenud kaugtddtajate hulgas omavad isiklikul elupinnal
kodukontori jaoks spetsiaalselt eraldatud ruumi vihesed inimesed. Todtajad, kellel oli voimalus
tootada uksega suletavas eraldi kontoriruumis, hindasid oma koduseid to6tingimusi endale

meelepérasteks:

“(..) mul on kodukontori jaoks iisna head tingimused, et alustuseks on niiteks eraldi
kabinetiruum olemas. (...) vajadusel saab ukse kinni panna ja tdiesti normaalsed
tootingimused on olemas.” (Martin)

“Meil on siin oma eramaja, siis kunagi sai ehitatud eraldi aiamaja, selline 19-ruudune
viike majakene ja see ongi niitid minu kodukontor, nii et see on sihuke véga pikaajaline
unistus ja 10puks see niiiid siis eelmise aasta augustis sai valmis. (...) Kodukontori vaates
tdna on 100 protsenti, ma olen véga rahul selles mottes, et see on tépselt selline, nagu ma
soovisin ja ise ta disainisin, et selline ta mul on, kodik vajadused ta rahuldab.” (Katrin)

Rohkem levinud variandiks osutus aga kontorinurk — eraldi t66laud koos tehnilise varustusega
kas magamistoas vOi elutoas. Suurem osa vastajatest, kellel eraldi (kontori)ruumi to6tamiseks
polnud ning kes oma kodu kas kaaslase ja/vOi perega jagas, mainis, et tootamiseks eraldatud

(uksega) ruum parandaks nende to6tingimusi:

“Meil on eramaja, selline suht pisike, 160 ruutu, kui ma ei eksi; hdsti avatud
planeeringuga. Et kui kogu pere on kodus, siis tegelikult kodukontor on keeruline. (...)
Uksinda kodus, pideva ajal on super. Suhteliselt jah, avatud planeering, et ei ole sellist
oma kontorinurka, kus panna uks kinni ja vaikselt olla.” (Liis)

“(..) kindlasti nagu noh, kindlasti oleks mugavam, kui on tdiesti eraldi ruum ja ma ei tea,
eriti kui mu elukaaslane nditeks on kodus, ma saan olla ikkagi tdoasju teha ja olla vihem
nagu mojutatud (..).” (Krdot)

“(..) oleneb nagu elukaaslase sellest graafikust ka, et kui tema kodus on, siis ma pigem ei
tee kodus t66d, et nagu mul oleks sihuke see fookus, sest meil on kiill nagu eraldi
kontorituba, aga seal ei ole ust. Ja siis ei saa nagu mingeid konesid voi asju vdga nagu
normaalselt teha.” (Cecilia)
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Uksega eraldatud ruumis to6tamise vdimalust hindavad eriti lapsevanemad. Fakti, et elukaaslase
vOi pere toimetused ja nendega kaasnevad hiidled todtamiseks parimat Shkkonda ei loo, tdid vélja

praktiliselt koik vastajad, kes oma elupinda teiste leibkonnalitkmetega jagavad:

“(..) kui mul oleks nagu avatud ruumis kontor ja mu laps parasjagu kodus oleks, siis ma
el saaks teha oma konesid, mul tuleks kogu aeg mingisugune sober sinna konesse kaasa.
Et ei oleks nagu nii piiritletud. Me oleme lapsele ka 6elnud, et kui emme on arvuti taga,
uks on kinni, et siis emme teeb t60d. Aga et kui seda ust seal vahel ei oleks, siis oleks
lapsele ka viga raske seletada, et dra niilid sega, sest et emme teeb t66d.” (Ruth)

“Kunagi jah, algusepoole, kui oli see, et toesti elasime iihes majas, aga uksed vahelt kinni
ei kdinud ja oligi lapsega vaja kodus olla voi siis mdlemad [abikaasaga] olid mingil
pohjusel kodus, siis ausalt 6eldes samas ruumis, kus molemad rddgivad telefoniga voi on
koosolekutel, oli histi keeruline. (...) Mingil hetkel hakkas ka abikaasa viga palju kodus
tootama, mis tdhendas, et ta oli vdga ldhedal ja neil on véga palju konesid voi noh, tal on
peamiselt koned, minul on peamiselt koosolekud. Siis me radkisime liksteisest iile ja see
on histi kurnav (..).” (Katrin)

Rohutati eraldi ruumi olulisust, mis aitaks tegeleda oma tootilesannete, konede ja koosolekutega
ka need tunnid to6pdeva 10pus, mil kodus enam {iksi ei olda. Moned kaugtdotajad mainisid, et
suurema osa todpédevast on voimalik kodukontoris efektiivselt to6tada just tdnu sellele, et teised

pereliikmed on t661, koolis ja lasteaias.

Ehkki suuremalt jaolt eelistatakse vaiksesse keskkonda eraldumise voimalust, selgitas nditeks
aastaid avatud kontoris to6tanud Kairi, et teda koduste moningane elutegevus ei héiri, ehkki tema

kodukontori nurk asub elutoas, kus aeg-ajalt liigutakse:

“Ma olen tegelikult harjunud avatud kontoris todtama, et ma olen oma, praktiliselt oma
kogu todelu tootanud avatud kontoris. (...) Praegu on meil [t66]] 10 inimest korraga
[ruumis], tihtilugu nad rddgivad klientidega ka veel. Mul ei ole nagu oma kabinetti kui
sellist kunagi olnud. See vdib-olla mingib ka rolli kodukontoris, et ma lihtsalt ei lase
hiirida end sellest, et kui lapsed seal on.” (Kairi)

Leebemate tidhelepanu kdrvalejuhtijatega tuleb harjumuse toel toime ka Krdot, kes seletab, et on

kodukontorit harrastanud sellisel kujul juba enne praeguse t66andja juures td6tama asumist:
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“Ma tegin enne, enne kui ma seal to6le hakkasin, ka magistri, pidin seda Oppima
vélismaal, aga Covid tuli peale, nii et ma olen kiill viga harjunud tegelikult selle kaugtoo
ja kodukontoriga. (..) Péris paljud inimesed kiisivad ka, et kuidas sa to6tad elutoas, et kas
sa ei taha lihtsalt diivani peale visata ja nii edasi. Et ma ise tunnen, et ma suudan nagu édra
eraldada, et see on iiks koht, kus ma tootan. Et puhkehetk on siis diivani peal, ma
tegelikult viga tihti kui ma to6tan, ma ei liigu oma arvutiga ringi, et mul on ikkagi iiks
koht, kus ma olen. Kuidagi lihtsalt see mingi hetk jii sisse ja ma arvan, et see aitas nagu
kuidagi.” (Krodt)

Seega on konkreetse kontoriruumi puudumisel abiks see, kui elukorraldus vdimaldab olla
kodukontoripdeval oma elupinnal iiksinda. Samuti on teatud tingimustel voimalik toime tulla kas

harjumuse ja keskendumisvéime toel voi tommates oma kontorinurga ja iilejdédnud ruumi vahele

sirmi.

Mairkimisvairseks aspektiks osutusid ka ruumilise ja mdttelise eraldatuse olemasolu vdi selle
puudumine. Arenguseire Keskuse eksperdid on tdstatanud kiisimuse, kas paindliku t66 puhul on
tegemist privileegiga voi voib toovorm osutuda kaugtdotaja jaoks hoopis kahjulikuks. Juba 2018.
aastal koostatud tootajasobraliku paindlikkuse uuringu tulemused néitavad, et “kaugtdo tegijad
muretsevad vabal ajal todasjade parast neli korda sagedamini ning teevad vabal ajal t66d viis
korda sagedamini” (Arenguseire Keskus, 2018). Teema toid eraldi vélja ka intervjueeritavad,
kellel oli liks osa kas magamis- voi elutoast kontorinurgaks muudetud. “Minu jaoks on alati minu
tuba, minu magamistuba olnud ala, kus ma puhkan,” {itleb nditeks Mari, kes véltis kodus
tootamist pohiliselt just sellel pdhjusel, et vaimselt tootamise ja puhkamise aega ja kohta lahus
hoida. Seetdttu eelistas ta ka kodukontoripdevadel mdnes alternatiivses kohas — néiteks kohvikus

— t60d teha. Mitmeti toodi vélja, et kontorinurk eluruumis voib todmotteid tekitada:

“Voib-olla iiks naljakas asi, mis ma olen téhele pannud, on see, et mind hiirib, kui ma
olen néiteks diivani peal ja mul nagu to6nurgas tuli poleb. Et selle valgusega, ma tahan
tule kuskile [mujale] panna, et ma ei ndeks seda toonurka (..).” (Krdot)

“(..) ma tahaks, et see magamistuba oleks ikkagi selline chill, selline rahulik, et sul ei teki
nagu toomotted, aga paratamatult, kui sa nded seal toolauda ja seda setup’i, et siis
paratamatult tekivad mingid t60motted péhe voi tahaks mehega réédkida ohtul just toost,
sest et see laud ja koik see tuletab nagu meelde. (..) varem vdib-olla see oli isegi suurem
probleem, et kui mul olid mingid véga pingelised perioodid [t60]], et siis seda lihtsalt ei
saanud nagu vélja liilitada.” (Ruth)
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“Tegelikult ma viimasel ajal on avastanud seda, et ma pigem, meil on nagu selline
koogisaareke, et ma pigem teen kodukontorit seal voi isegi diivanil, sest et ma ei taha
magamistuppa enam véga seda t60d tuua. Et ma tegin alles enda toa iimber ja peale seda
ma olen nagu tundnud seda vodib-olla mingit energia muutust ka seal toas voi hakanud
rohkem mdtlema, et see ei ole tegelikult minu jaoks hea, kui ma segan t60 ja une
sellesama toaga kuidagi dra.” (Hiis)

Seega ndib paindlikkuse uuringus tostatatud kiisimus &érmiselt asjakohane — ehkki inimeste
eelistused ja taluvuse piirid on erinevad, ei tasu alahinnata Shkornade piiride olulisust, mis t60-

ja eraelu sfadride vahel hdljuvad.

3.1.2 Todiilesanded ja kodutood

Eelnevalt mainisid vastajad, et aeg-ajalt voivad t66motted ka vaba aja hetkedesse iile kanduda
ning 16dgastumist ja perega aja veetmist segada. Teisalt tdid mitmed kaugtodtajad vélja ka seda,
et hoopis kodused toimetused tuletavad ennast meelde hetkedel, mil soovitakse tegelikult toole

keskenduda:

“(..) kodus olles mdtled ikka, et ma ei tea, koristaks vahepeal voi kéiks poes voi... et
nagu sihuke vdib-olla vabam nagu, ei tunne seda pinget, et on konkreetselt tooaeg, et
nagu need piirid on natuke vodib-olla dra kustunud. Okei, et oma peas oled ikkagi nagu
kodus, nii-6elda t66l.” (Viktoria)

“Iseenesest eks vahel mdtled ikka, et noh, tegelikult voiks nagu teha mingeid muid asju ja
niimoodi. Et vahel ma ei tea, pesu pesta voi ndud masinast vilja votta, et eks selliseid
asju tuleb ette kiill (..).” (Ruth)

“T60l ei ole neid segavaid faktoreid nii palju. Kodus on niiviisi, et vdivad lapsed midagi
tahta vOi abikaasa midagi kiisida. Meil on kass, siis vahepeal vaatan, et oih, kass on
kuskil kinni jidnud, tuleb teda péddstma minna, sellised x-asjad. Argipdeva-asjad
hakkavad t60asju segama natuke.” (Jaanika)

Ehkki kodus tekkivaid tooviliseid lisaiilesandeid toodi pigem vélja negatiivses kontekstis
tooiilesannetele keskendumise katkestajatena, mainisid néiteks Nora ja Kairi koduseid toimetusi
positiivses votmes kui produktiivseid vdimalusi td6tamises paus teha ning hetkeks motted mujale

juhtida:
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“(..) kui on nagu suvine aeg ja ma satun olema oma maamajas, siis ma kiill 1ihen teen
silmapausid ja panen dues pesu kuivama voi pikutan (..).” (Kairi)

“Miks ma teinekord just kodukontorit teen? (..) Piihapdeva ohtul jouad kuskilt tagasi,
iitleme. Sul on mingi hunnik musta pesu ja siis ma esmaspdeval ei viitsi kontorisse
minna, sest ma saan kodukontori korvalt selle kdik ju dra teha, onju, et ma ei pea seda
Ohtusse liikkama. Just et hommikul paned arvuti lahti, hakkad t66le ja paned masina
pesema, vahepeal klapid kdrva vai suvel eriti voib midagi vahepeal aias natuke teha, teed
mingi silmapuhkamise pausi, ldhed riisud natuke, teed [t66d] edasi.” (Nora)

Suhtumine t66- ja koduste iilesannete segunemisse on seega individuaalne. Erinevus tuleb aga
sellest, kas otsustatakse teadlikult teha tootamisse paus voi tekitavad kodus nédhtud asjad
alateadlikult mdtteid paralleelsetest tegevustest, millele on tarvis aega piihendada. Jillegi saaks
olla asjakohaseks lahenduseks eraldi todtamise ruum, kus segajad silma alla ei satu ning inimesel
on lihtsam omada kontrolli selle iile, millal ta oma vaimsest to0sfadrist lahkub ja kodusesse

siseneb.

3.1.3. Kodukontori sisustamine

Kodukontoris tootamise hdlbustamiseks olid mitmed vastajad varustanud oma kodu
kontorimodbli ning tehniliste tarvikutega. Seejuures esines korrelatsioon kodukontori varustatuse
taseme ja kaugtoo tegemise osakaalu vahel. Nditeks Cecilia ning Liis to6tavad kodukontoris
korra nddalas ning pole seetdttu ka endale tehnilist lisavarustust koju hankinud. Intervjueeritavad
planeerivad sel pdhjusel ka oma tddiilesanded ndnda, et nditeks tabelite ja graafikutega
tegelemine jddks pédevadele, mil kdiakse kontoris kohal, sest kodune (tehniline) varustus
(enamasti siilearvuti) ei voimalda tooiilesannete tditmist niivord sujuvalt, kui tddandja poolt

pakutud kontoripinnal:

“(..) kodukontoris on viike siilearvuti ekraan, t66 juures on kaks suurt lauamonitori. Et
see on ikkagi suur-suur erinevus. Kui on kaks monitori, siis sa harjud sellega nii kergesti
dra, et siis on selle arvutiga teatud tegevusi keeruline teha.” (Liis)
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“Kui nditeks mul on mingisugune, ma ei tea, Excel'iga mingit majandamist, siis ma
pigem teen kontoris, sest ma saan nagu kahe ekraani peal vaadata, saan isegi kolmanda
lahti teha. Et saab nagu paremini seal majandada sellega.” (Cecilia)

“Kui mul on vaja mingit sellist nagu analiitisi poolt voi midagi sellist teha, siis ma pigem
eelistan kontorisse minna, et seal on mul suur ekraan.” (Nora)

Teisalt ei ndhta tehnilistes puudujddkides erilist probleemi, kui kodukontoris tootatakse osalise
koormusega ning on vdimalik teatud iilesanded vastavalt kontoris vdi kodukontoris viibimisele

dra jaotada.

Martin ja Markus, kes todtavad kodukontoris suurema osa ajast, véitsid, et on oma
kodukontoriga viga rahul just sellepérast, et nad on teadlikult hankinud sinna sobiva modbli ning

vajalikud tehnilised vahendid:

“Ruum on olemas, noh, ma olen ise siin juba varem hankinud suure monitori ja printeri ja
muud asjad nagu on olemas ja nii-6elda olude poolest ei ole mul mingit vahet, kas ma
olen kontoris vdi kodukontoris, kdik asjad saan tehtud.” (Martin)

“(..) mul niiteks on reguleeritav laud, et ma saan piisti olla ja todtada niiteks. Tool on
mul kalli raha eest ostetud ja vdga hea, monitoridega sama lugu tegelikult. See kindlasti
aitab, et mul on kaks monitori ees. Kuna mul on IT t60, siis see on viga vajalik.”
(Markus)

Martin, kes on kodukontoris to6tanud juba mitmeid aastaid ning erinevate todandjate alluvuses,
to1 vilja, et on sddrase tookorraldusega niivord harjunud, et on just sellepdrast muutnud oma
kodused todtamise olud mugavaks — ta on kindel, et soovib kaugt6dd ka edaspidi teha ning on
investeerinud oma todtingimustesse just selle mottega. Markus ja Johannes mainisid samuti

varustuse kvaliteeti kui olulist aspekti oma kodukontori sujuva toimimise tagamiseks.
Seda, et todandja nende kodukontori sisseseadmist (osaliselt) rahastanud oleks — niiteks katnud

ergonoomilise moobli ja/voi tehnilise varustuse kulud — toid vilja paar vastajat, kuid valimi

hulgas oli tegemist siiski vihem levinud hiivega.
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“Tooandja ei voimaldanud nii-6elda seda kodukontorit, kui, ma tipselt ei tea, kuidas need
seadused on, aga nagu ametlikuna, et todandja nagu maksaks kinni ka mingi monitori ja
tooli, sellist asja ei olnud. Mul oli suht tavaline tool, mitte selline, et arvutitool voi
kontoritool, lihtsalt tavaline tool seljatoega ja ilma kdepidemeteta, véga tavaline laud ja
sits mul oli enda monitor, mis mul tollel perioodil oli (..). Ja tegelikult rohkem mingit
luksust ei olnud.” (Mari)

Mari soovis, et tdoandja oleks kodukontori sisseseadmist toetanud, kuna initsiatiiv kodukontoris
tootada tuli osaliselt just iilemuse poolt, kuid antud vdimalust siiski ei pakutud. Selle teema
juures tostatuvad kiisimused tootingimuste ning todeetika osas, mis nidib rahvusvahelistel
firmadel suurem prioriteet olevat (kodukontori modbli ja varustuse finantseerimist mainisid

Krddt ja Johannes, kes mdlemad todtavad mitmes riigis tegutsevas ettevottes).

Kodukontori sisustuse ja varustuse osas esines selge korrelatsioon selle vahel, kui tihti
kodukontoris tdotatakse (vOi plaanitakse to6tada). Ehk suurema kodukontoris tootamise osakaalu
puhul panustati rohkem ressursse oma tingimuste parandamisse. Mitu intervjueeritavat mainis ka
seda, et ehkki hetkel on nad véikse kodukontoris to6tamise osakaaluga oma tingimustes rahul,
kaaluksid nad kindlasti oma koduste t66tingimuste muutmist, kui kodus to6tamise osakaal peaks
suurenema. Kodukontori kujundamisest rddgivad oma uuringus Zenkteler et al. (2019), millest
selgub, et 40% kodus tootavatest inimestest kujundasid iihe eluruumi spetsiaalselt tootegemiseks
iimber ning vaid 15% kodus todtavatest osalejatest ei loonud endale kodus kindlat to6tamise
kohta. Kusjuures niib sddrane jaotus ka siinkohal pddev — ehkki koigil vastajatel pole kindlat
kontorivarustusega eraldi tuba v4i nurka, mainisid vaid paar vastajat seda, et neil puudub {iks
kindel koht, kus nad kodus t66d teevad. Ehkki voimalus oma elamises mooblit iimber tdsta ning
aegajalt sililearvutiga niiteks aeda voi rodule kolida omab vastajate sonul teatavat volu, eelistab
enamik neist siiski iihte kindlat punkti oma elupinnal, kus on nende jaoks “tootamise koht”, ka

siis, kui selleks osutubki lihtsalt iiks kindel iste sodgilaua taga.

3.1.4. Kokkuvote

Kdige silmapaistvamalt eristub kodukontori-teemadest ruumilise jaotuse aspekt — iildiselt ei

soovita oma t60- ja kodust elu samasse ruumi kokku panna. Ka vaimsel tasandil t6omotetest
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eraldumine on uuringute kinnitusel lihtsam, kui to6tamine ning eraelu on mingil mééral
fiitisiliselt eraldatud. Teisalt tulevad selles aspektis médngu inimeste isiklikud kogemused ja
harjumused, isikliku ruumi olemasolu ning selle jagamise kiisimused ja teiste elupinnal
toimetavate inimeste pdevakava, harjumused ning temperament. Seega julgen spekuleerida, et
uusarenduste kavandamise puhul ei tuleks kahjuks pdorata tihelepanu ka vidikese, vajadusel
kontoriks muudetava lisaruumi olemasolu tagamisele. Eraldi ruum té6tamiseks oli oluline
enamikule vastajatest, kelle hinnangul on to6tamiseks moeldud ruum iiks pohilisi vajadusi, mis
suurema koormusega kaugtood tehes efektiivsuse ja mugavuse tagab. Tanapédeva tooturul, kus
(osaline) kodukontori variandi pakkumine tddandja poolt on paindlikkuse ja kaasaegse
tookeskkonna mérgiks, ei nde ma pdhjust, miks uute elupindade arendamisel ei peaks paindliku
t00 suurt osakaalu arvesse vOtma ning sellele vastavalt pakkuma ka ruumilisi lahendusi, mis
kaugtoo tegemist toetaksid. Kokkuvottes on igal ostjal-iitirnikul voimalik oma drandgemise jéargi
vaikest lisaruumi ka muul otstarbel kasutada, kui kodus tootamisel nende elus kohta ei ole.
Samuti tdstatub kiisimus tddandja rolli osas oma kaugtdotajatele heade to6tingimuste tagamisel
ehk mil médral peaks kaugtdod soosiv tddandja rahastama oma todtaja kodukontori sisustamist.
Siinkohal arvan, et tasub votta eeskuju rahvusvahelistest ettevotetest, kes oma tootajate
heaolusse tdsiselt suhtuvad ning ldhtuda pohimdttest, et kui to6taja viibib (eriti kui tegemist on
todandja initsiatiiviga) kodukontoris poole tddajast voi rohkem, siis tagada talle ka vastavad

vahendid heade to6tingimuste tagamiseks.

3.2. Kodukontorist vilja astudes

Annan peatiiki raames iilevaate sellest, kuidas intervjueeritavad suhestuvad oma koduiimbrusega,
kas ja milliseid alternatiivseid tooruume lisaks kodukontorile kasutatakse ning kuidas on seotud

kaugtootajate toovélised kdigud paindliku toédkorraldusega.

Avasin uurimistd0 kirjanduse iilevaate peatiikis kaugtdoga seotud litkumise tagamaid ning seda,
kuidas paindlik tookorraldus voimaldab todtajatel litkuda spontaansemalt. Sddrane elukorraldus
voib iksikisiku seisukohalt muuta elu lihtsamaks ning vabastada varasemalt pendelrindele

kulunud aega nditeks isiklike hobidega tegelemiseks. Miindi teiseks kiiljeks voib aga uuringute

32



kohaselt olla autokasutuse suurenemine ja rohkem sdite ning selle tulemusena omakorda
suurenenud kasvuhoonegaaside hulk atmosfédris ja autostumine linnaruumis (ehk nn tagasiloogi
efekt). Kuidas aga mojutab (osaline) kodukontoris todtamine tootajate jaoks nende isiklikke
litkkumisi? Mis pohjustel liigutakse ning kuidas on need litkumised todkorraldusega seotud?
Annan selles peatiikis ka tilevaate valimi kommentaaridest oma liikumisharjumuste ja -pShjuste

kohta.

3.2.1. Kolmandad kohad

Rédkides kodukontorist ei saa selle moiste piires vilistada, et todtatakse veel mujal peale
koduruumide. Seetdttu kommenteerisid intervjueeritavad paindliku t66 puhul ka oma

kohaeelistusi.

Vastajatest oli Krodt ainus, kes mainis kaugtdobiiroo kasutamist — sedagi iiksnes siis, kui tal oli

tooreisi tottu vaja kontoripinda mones teises riigis kasutada:

“Ma arvan, et jah, kui ma reisin, siis minna sinna on minu jaoks turvaline valik, sest ma
tean, et neil on hea internet, neil on ruumi, valgust, mis iganes. Kui ma Eestis olen, siis ta
tundub tipselt vastupidi (..).” (Krodt)

Siinkohal mingib tdendoliselt rolli ka statistika — kaugtoobiiroode peamisteks kasutajateks on
vabakutselised inimesed ja ettevotjad, kes moodustavad kokku peaaegu 60% alternatiivset
tooruumi pakkuvate ettevotete klientuurist (Bishop, 2023). Kuna uurimuse valim koosneb
peamiselt palgatodtajatest, voib see olla itheks pdhjuseks, miks nende hulgas kaugtodbiliroode

kasutamine niivord levinud polnud.
Mustamiel elavatest noortest tdid Mari ja Kroot vélja TalTechi iihe meeldiva kohana, kus t66d
teha ja keskenduda. Ulikool pakub selleks mitmeid erinevaid vdimalusi, niiteks eraldi nd

kontorite ala, mida kasutas Mari:

“(..) tlikoolis on ka selline hea nagu monus produktiivne keskkond.” (Mart)
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TalTechi, mis on Mustamédele ldhim iilikooli kampus, kiidab ka Krodt, kes suundus sinna

tootama oma kodu remondi ajaks:

“Mul histi 1dhedal on ka TalTechi raamatukogu, mis on ka viga mdnus koht tegelikult
tootamise jaoks, siis kui ma nagu stivenema pidin.” (Krdot)

Ulikooli ruumide kasutamine vdib teataval midral mojuda siiski eksklusiivsena inimestele, kes
pole tudengid vai konkreetse korgkooli vilistlased. Teisalt on vihemalt {ilikooli juurde kuuluv
raamatukogu enamasti avatud ka laiemale kasutajaskonnale ning pakub mdnel juhul (nt Tallinna
Ulikool) ka vdimalust (tasuta) broneerida ruume koosolekute pidamiseks ja vaikselt omaette
keskendumiseks. Neid voimalusi kasutades on véimalik ka néditeks veebis toimuvaid koosolekuid

ja konesid teha ilma teisi lugejaid-kiilastajaid segamata.

Aeg-ajalt kohvikus to6tamise toid intervjuudes vilja Johannes, Mari, Martin ja Nora. Seejuures
Viimsis elavad Martin ja Nora satuvad kohvikusse t66d tegema enamasti juhuslikult: “(..) nditeks
mingi a la kahe kliendi kohtumise vahel ei hakka kontorisse/koju tagasi tulema, siis teeb kuskilt
kohvikust” selgitab Martin. Nora see-eest satub kohvikusse pigem aega parajaks tegema, nditeks
kui oma lapsele autoga jirgi tuleb. Sellistes olukordades tegeleb ta vahel ka mone kiire

tooiilesandega.

Sihilikult 1dhevad kohvikusse t66d tegema Mari ja Johannes — mdlemad on noored, kellele
meeldib aeg-ajalt uusi kohti katsetada. Kohviku orgaaniline melu voib isegi keskendumisele

kaasa aidata:

“Mind alateadlikult hoiab nagu accountable see, et, kui teised inimesed on ruumis. Ma
vdga naudin kohvikutes tootamist, see on my jam. Aga selle jaoks lihtsalt peab olema
natukene rikkam, et seda ei tohi tihedalt lubada (..)” (Mari)

“Aeg-ajalt mulle meeldib mingeid uusi kohvikuid uurida, et need on nagu niisugused
cool’id. Aga siis ma ei julge siin avalikku vorku iihendada, ma ldhen telefoni pealt.”
(Johannes)

Turvalisuse kiisimus on aktuaalne ka Cecilia ja Kairi jaoks, kes avalikku internetivorku tundlike

andmetega toGtamise tottu kasutada ei tohi. Tdnu moningatele tehnilistele abivahenditele see
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probleem koiki ei morjenda (Johannes), iile dla piiluvate kohvitajate eest kaitseb aga kodukontor
siiski kdige paremini. Nagu mainis ka Mari, voib pidev kohvikus to6tamine kulukaks osutuda —
sarnaselt spetsiaalsetele biiroopinna rendiga tegelevatele ettevotetele on ka kohvikus vaja laua

hoivamise eest vihemalt mingi summa maksta.

Idee kohvikus tdootamisest ja reaalsus vodivad I0ppkokkuvdttes iiksteisest erineda. Oma

seisukohta seletab Kroot jargnevalt:

“Kui ma Tallinna saan, siis mind ei tdmba vdga kuskile mujale (..). Kuigi jah, idee kuskil
Telliskivis todtamisest voi kuskil 1dhedal kohvikus olemisest on hea, aga ma ise olen
ndinud, et ma pigem tootan kodus ikkagi. (...) Mis mul nagu kodus puudu on? Ma tean, et
mul on kodus internet, ma tean, et mul on kdik asjad, ma ei unusta oma laadijat maha jne,
et siis see tundub vastupidi, nagu sihuke ekstra.” (Kroot)

Sama pohjust rohutab ka Hiis:

“Ma tean, et see oleks kindlasti voimalik kuskil kohvikus teha, kuid kuna ma tunnen, et
mul on kodus nagu péris hea set up olemas, siis ma teen kodust.” (Hiis)

Alternatiivse to0tamise kohana mainiti veel maakodu. Mitmed vastajad kasutasid reedest
kodukontoripdeva selleks, et nddalavahetuseks teise sihtkohta litkuda ning jddda sinna natuke
kauemaks. Isikliku maakodu kasutamist kodukontorina (eriti suvel) tdoid vélja Nora, Viktoria ja
Kairi. Teine, pisut regulaarsem pdhjus linnast vélja litkumiseks on pere kiilastamine, mida teevad
Cecilia ja Hiis peaaegu iganéddalaselt. Mainiti ka vélismaal t60tamist, kas osaliselt puhkusereisi

ajast vOi konkreetselt tooreisi ajal.

Kodu kui tootegemise koha eelistamine ndib olevat kerges korrelatsioonis kaugtod osakaalu
mahuga. Cecilia, Hiis, Liis ja Ruth, kes té6tavad kodukontoris {ihe pdeva niddalas, andsid mdista,
et kuigi nende kodukontori juures leiduvad omad puudused, ei tundu iiheks pdevaks kusagile
mujale to6tama minek kodus tdodtamisest mugavam. Oma rolli méngib ka vahemaa — Viimsis
elavad Jaanika, Nora ja Katrin ndevad kodukontoripdeva voimalusena olla rahulikumas

keskkonnas ning liikumisele kuluvat aega kokku hoida. Umberpddratud variant sellest mustrist
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voOiks olla vajadusel koikjalt todtamine, mida aeg-ajalt harrastavad Markus ja Johannes: “Rongis

teen, bussis teen, toole sdites vahel teen, absoluutselt vahet pole.”

Samuti esines tootamise asukoha moningast varieerimist inimeste puhul, kellel polnud kindlaid
kodukontoripdevi todandjaga kokku lepitud ehk kelle graafik oli vidhem regulaarne ja fikseeritud
kui nditeks igal néddalal iihel kindlal pédeval kodukontoris todtajate puhul. Kui kodukontoris
olemise pdevaks on regulaarselt planeeritud linnast vélja lilkumine (Cecilia, Hiis) voi moni teine
rutiinne tegevus, nagu trenn (Ruth, Kairi), oli ka vdhem tdendoline, et vastaja spontaanselt

monda kolmandasse kohta liiguks.

Ehkki kaugtoobiirood ei kasutanud jarjepidevalt minu valimist praktiliselt likski inimene, ei
tahaks ma siiski alahinnata selle voimaluse olemasolu. Kasutajakogemuse puudumine ei tdhenda,
et asi iseenesest oleks ebaoluline. Krodt, kellel on nendega isiklik kokkupuude, kommenteerib

kaugtdobiiroode potentsiaali jargnevalt:

“Kui ma olen rddkinud paari tuttavaga, kes kasutab voi on kasutanud neid co-working
space’ Tallinnas, siis mulle tundub, et vdga tihti on see loogilisem rohkem kasutada
nditeks neil, kellel on pere voi kellel on kodus hésti palju segavaid faktoreid, et siis pigem
on vaja sealt eemale saada.” (Krodt)

Kaugtoobiiroo voib osutuda heaks lahenduseks ka juhul, kui kodune tehniline varustus voi
internetiiihendus pole td6tamiseks piisavalt heal tasemel. Suurem osa neist koondub aga Tallinna
kesklinna kanti, mis pole abiks inimestele, kes elavad linnakeskusest kaugemal ning vajaksid

paremat toopinda just oma kodu ldhedal.

Kokkuvottes oli valimi raames iildine seisukoht see, et kodukontorist pigem eemale ei kiputa.
Mari, kelle to6andja kontor asus kodust kaugel ning kes nentis, et tema kodukontori tingimused
pole just kdige paremad, otsis kdige rohkem alternatiivset tooruumi. Kaheks vastandlikuks
nditeks kujunesid Viimsis elav Katrin ning Mustamaéel elav Johannes, kes mdlemad olid endale
meelepédrased kodukontori tingimused loonud ning tundsid selles osas suurt rahulolu. See-eest
kui Katrin eelistaski todtada peamiselt ainult oma sisseseatud kodukontoris, siis Johannes oli

avatud rohkem ringi liikkumisele, uute kohtade katsetamisele ning vajadusel todtama ka kohtades,
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mis just kdige rohkem keskendumist ei soosi (nt iihistransport). Pigem jéi mulje, et noored, kel
puuduvad perekondlikud kohustused, tajuvad oma ajalist ressurssi teisiti ning on oma
prioriteetide ja teatava soOltumatuse tottu valmis rohkem aega liikumisele ja asukoha

vahetamisele plihendama.

3.2.2. Kodukontor ja litkumine koduiimbruses

Mis puudutab kontoris vdi kodukontoris tootamist, siis mainisid nii monedki intervjueeritavad, et
on vastavalt konkreetsele tookohale integreerinud erinevaid tegevusi ja liikumisi oma
pdevakavasse. Igal nddalal rutiinselt korduvaid kiike, mida {ihendatakse kas kodukontori voi

kesklinnas kdimisega, mainisid nditeks Ruth ja Liis:

“Kuna sellel iihel pdeval niddalas ma teen keset pdeva trenni, siis on hea, et mul on see
voimalus olemas, et ma lihtsalt jidn koju ja teen kodus t66d.” (Ruth)

“Miks mul just on see neljapdev [kodukontoripdev]? See ongi seotud minu litkumisega
sellel pdeval, voi noh, titleme dhtul. Ma osalen trennis, mis toimub mu té6kohas ja algab
ohtul vahel pool seitse, vahel pool kaheksa. Ja kui olla siis juba enne tiheksat [hommikul]
to0l, siis minu jaoks see toOpdev siinsamas ldheb véga pikaks, sest ma ldpetangi siin, kas
kaheksa, pool tiheksa voi liheksa. Et see on siis 12 tundi to6kohas, (...) ma oleks lihtsalt
siin liiga pikalt {ihes samas majas ja ruumis.” (Liis)

Hobide parast on oma litkumist koordineerinud ka Cecilia, Hiis ja Nora:

“No néiteks ongi kooriproov see, mille ma olen {ihendanud, kuna mul see t66le minemise
teekond jddb tdpselt nagu sama samasse trajektoori, siis mul on mugavam nagu t60lt
minna otse kooriproovi, mitte nagu enne koju ja siis hakata nagu sealt liiklema.” (Cecilia)

“Kuna mu hobid enamjaolt on seotud kesklinnaga, nagu nditeks kooris kdimine, siis ma
proovin nagu klapitada alati nii, et ma ei tee kodukontoripdeva see péaev, kui on koor. Et
pigem just jitan nii vihe kui voimalik selleks pdevaks, mil ma olen kodus t661.” (Hiis)

“Naditeks juba, miks ma kolmapieviti iildiselt kdin kontoris, sest et mul on kolmapaeviti
trenn tdpselt seal linnaosas, kus mul on to66koht. Kodust ma ei viitsiks sinna sdita, aga siis
ma tdpselt tulen hommikul kontorisse, sealt otse trenni. V41 kui on veel sellised
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spordiasjad, ma tean, et esmaspdeva Ohtuti on orienteerumine seal linnaosas, siis ma
lahengi kontorisse, et oleks mugavam otse minna.” (Nora)

Mone vastaja puhul olenesid kodukontori kasutamise osakaal ja konkreetsed pidevad nditeks

tookaaslastest voi kdesolevatest projektidest, seega polnud neil ka kindlat rutiini vélja kujunenud.

Martin ja Katrin mainisid vastavalt vajadusele tdoalast liikumist klientidega kohtumiseks, mida

seoti ka muude tegevustega (lIdunatamine, laste transportimine jne). Markus ja Johannes mainisid

trenni tegemise planeerimist vastavalt oma tddalase litkumisega, kasutades kodukontoris olemise

ajal spordivoimalusi oma kodu ldhedal.

Kodu ldhedal asuvate baasteenuste seast tdsteti kdige rohkem esile toidupoodi. Poe kauguse ning

hinnangu antud olukorrale tdid vilja praktiliselt koik intervjueeritavad:

Lisaks

“Viimsis on meil kdik poed kenasti esindatud, seal on Rimid ja Selverid ja muud iihes
kohas.” (Martin)

“(..) niitid aasta, tegelikult alles aasta tagasi, ehitati pood sinna meie lihedale, varem
polnud Randveres toidukauplust. Ja see on vdga okei toidukauplus, ta on kiill noh,
viiksema valikuga, voib-olla kui siin linnas, aga sa saad kdik sealt kétte. Et mul on 500
meetrit kondida ja ma saan ikkagi poodi, ei pea sditma kuhugi kaugele, et see on nagu
minu jaoks histi oluline.” (Nora)

“Pluss meile ehitati niitid siia toidupood, mis on samuti 800 meetrit, mida meil
varasemalt ei olnud. Et tdna nagu ei oska siin kiill mitte midagi rohkem tahta (..).”
(Katrin)

“Meil kodu timber on kiill kdik asjad olemas, (..) poed on meil ka mingi ldhimad ongi 10
minuti raadiuses ja tegelikult meil on isegi kui vitame, no iitleme mingi 10 minutit, siis
meil on nii Selver, Coop, Rimi, Lidl, kdik on olemas. Ja tegelikult sisuliselt 15 minutit on
Maxima. Et meil on koik valikud seal olemas.” (Ruth)

“(..) ja nagu ikka, noh, poed on piisavalt palju tavaliselt limbruses, et poed on ka nagu
lahedal. Kindlasti teadvustatakse seda, ma arvan, Tallinna linnas ei ole vaja nagu liiga
palju muretseda selle asja pérast.” (Marti)

igapdevaste olmevajaduste kergele kattesaadavusele pidasid valimisse kuuluvad

kaugtootajad oluliseks ka rekreatsioonivéimaluse voi roheala ldhedust oma kodule.
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“Me elame vdga seal Ménni pargi ldhedal ja Ménni park on tegelikult vdga ilusaks tehtud.
Isegi talvel on seal vdga kena valgustus ja tore koht, kus olla.” (Krddt)

“Viga oluline on loodus ja et see, et ongi looduse keskel. Et kdnnin iihele poole 200
meetrit, on meri ja konnin teisele poole 300 meetrit, on mets ja looduskaitseala, kus siis
saab igal hetkel minna jalutama.” (Katrin)

“Aga muidu on kodu juures ka parditiigi park. Seal on see Mustamaée silt ja palju rahvast
alati. Aga samas ta on nagu nunnu, suht histi hooldatud (..). See on hubane ja ma kdin
seal tihti jalutamas.” (Hiis)

Toitlustust ja rekreatsiooni/trennitegemise voimalusi peeti funktsionaalse koduiimbruse juures
iildjuhul koige olulisemaks ning hea kesklinnaga iithendatuse korral olid mitmed vastajad nende
baasteenustega rahul. Seega, kui kodu ldhedal on olemas baasvajadustele vastavad teenused
(toitlustus, rekreatsioon), pole kaugtootajal otseselt pdhjust kodukontoripdeval nende teenuste
tarbimiseks oma koduiimbrusest kaugele litkuda — tulemusena sddstetakse nii aega kui ka

energiaressursse.

3.2.3. Teenuste valimine ja tookoht

Mboned teenused, mida kaugtootajad regulaarselt kasutavad, valitakse sihilikult nende hulgast,
mida pakutakse tookoha ldhedal. Selleks leidub mitmeid erinevaid pohjuseid — néiteks ei pruugi
kodu lahitimbruses lihtsalt soovitud teenusepakkujaid leiduda (probleemi esines nditeks Viimsi
elanike puhul) vdi méingivad teenuse asukoha mugavusest olulisemat rolli teised kriteeriumid,

mis litkumise ajakulu ja mugavuse iile trumpavad.

Kindla teenuse valimisel méngisid peamist rolli kolm kriteeriumit: asukoht, kvaliteet ja isiklik
side. Enamasti nentisid vastajad, et otsus kindlat teenust regulaarselt kasutada langetati mingi
kombinatsiooni pohjal nendest kolmest faktorist, erinevate intervjueeritavate jaoks mingisid aga

moned tingimused olulisemat rolli, kui teiste jaoks.
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Enda hinnangul valisid puhtalt asukoha jérgi (Mustaméel) oma teenustepakkujad nditeks Markus,

Viktoria ja Kairi. Viktoria tdi peamise pdhjusena selle valiku juures vélja ajakulu véltimise:

“Kui ma igapédevaselt liigun, see iihistranspordiga litkumine vdtab ka nii palju aega
tegelikult, siis tahaks, et pdhiasjad oleks ikka kodu ldhedal vdimalikult.” (Viktoria)

“(..) isiklik side peab ka olema, aga ma ikkagi valin, et mul oleks lihtne [asukohta
litkuda].” (Kairi)

Teenuste puhul pidas néiteks Katrin kdige olulisemaks faktoriks kvaliteeti ent iitles ka seda, et on

meelega valinud ainult kodule ldhimas keskuses (Viimsis) tegutsevate teenusepakkujate hulgast:

“Pohiliselt ikkagi kodik on Viimsis kuni laste trennideni vélja, ma ei vali teenuseid kuskile
mujale, et pigem me proovime alati leida siin sees, mis siin variandid on. Ja no, veel
parem, kui see on selles samas asukohas, nditeks siis lapsel lasteaias, koolilapsel seal
koolis, et see on nagu kdige parem variant, aga kui see variant lapsele ei sobi voi ei
meeldi, et noh, siis jargmine valik on kindlasti Viimsi, mitte kuskil kaugemal.” (Katrin)

Jallegi on suurimaks argumendiks ajakulu. “Sellise elustiili juures nagu minul on, ma ei ole

voimeline olema taksojuht lastele,” lisab Katrin.

Alati pole kodu ldhedal sobiva teenuse leidmine siiski nii lihtne. Naiteks juuksuri leidmist

kommenteerib jargnevalt Hiis:

“Kui ma kéin juuksuris, siis ma kiin kesklinnas, sest ma ei tea muud viga midagi. Kui
ma alguses kolisin ja vaatasin Maps’ist niiteks asju, siis nagu panin sinna otsingusse
“juuksur”. Ja tegelikult ei ole vdga tulemusi kodukandi juures, kuigi ma eeldasin, et ma
tulen linna, et siis siin on nagu iga nurga peal miskit onju.” (Hiis)

[luteenuste otsimist kesklinna piirkonnast mainisid mitu vastajat. Lisaks pdhjusele, et sinna on
tookohast lihtne minna, ilmnesid ka mitmetahulised arvamused ja seisukohad kohalike pakkujate

osas:

“Ma kindlasti ei tarbi teenuseid ainult Mustamé&el. Mul kindlasti ei ole alati oluline, et
mul on koik nii 1dhedal kui voimalik, et pigem see valik vist on see, mis on oluline. (...)
Millegipdrast see on nii imelik ndide, aga mul oleks naljakas minna Mustaméie
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juuksurisse ja ma isegi ei oska sulle delda, miks. Et vib-olla on lihtsalt mingi, kas see on
stigma voi midagi sisse jadnud.” (Krodt)

“Minu jaoks natuke see visuaal mingib ka rolli. Et Mustamaéel kipub ikka olema see, et
on vanad lagunenud hooned, siis on mingid vanad arapleekinud kulunud sildid ja siis ma
motlen, et ma ei tea, mis teenust seal pakutakse, onju. Et nagu sellepérast voib-olla
mingid asjad jddvadki natukene kodust kaugemale, et lihtsalt ei julge nagu usaldada selle
nii-6elda briandi vdlimuse pealt.” (Cecilia)

Usaldus kindla teenusepakkuja kiilastamiseks voib tekkida ka 1dbi isikliku sideme. Jéllegi
osutusid pohiliselt iluteenused valdkonnaks, mille osas valikuid pdhjalikult kaaluti. Kairi mainis

selles kontekstis ka trenni. Markimisvaérset lojaalsust véljendati just oma juuksuri suhtes:

“Juuksur on mul juba aastaid tuttav ja tema juures ma kéin nii kaua, kui ta elab. Ja mind
isegi ei huvita, kui ta 1aheks kuskile, isegi Lasnamiele. Voib-olla ma natukene mdtleksin,
aga ma oleksin valmis selle tripi ette vOtma, sest ma tean nagu, et ta teab, mis ma vajan.”
(Ruth)

“Mul oligi seesama juuksur, kelle juurest ma niitid jélle kdin. Ta vahepeal koliski
Tallinnast &ra, ta oli Tallinnast viis aastat dra, siis ma paaniliselt otsisin uue, leidsin
soovituste jargi uue armsa juuksuri, kes oli veel Viimsi kandis (..). Ja siis tema lopetas
iildsegi t60 (..). Siis ma olin niimoodi tdiesti, mis ma niilid teen, onju, kuhu ma niitid
lahen. Aga siis dnneks mul see eelmine juuksur kolis Tallinna tagasi, nii et tdna on véga
héasti.” (Nora)

Samas varieeruvad eelistused inimeseti ning kohati on prioriteedid erinevad. Samuti rShutati
siiski, et ehkki usaldus teenusepakkuja suhtes on oluline mone kindla teenuse puhul, ei suhtuta
niivord valivalt neisse koigisse. “Hambaarst pole minu jaoks nii isiklik touch, et ma temaga teab
kuhu kaasa koliksin,” tddeb niiteks Nora. Prioriteetide timbermotestamist kommenteerib ka

Jaanika:

“Praegu mul on piris hea seis, et mul hetkel juuksur ja kiiiinetehnik on molemad véga
head, ma olen hinnaga rahul, ma olen tulemusega rahul ja ma olen asukohaga ka rahul.
Mbolemad asuvad kesklinna kandis, nii et ma saan peale toopdeva kohe lihtsalt minna
sinna. Logistiliselt on hésti. Vahepeal oli mul kiiiinetehnik, kes tegi viga head t66d, aga ta
asus Oismdel. (..) kuna ta iga poole aasta tagant hinda tdstma hakkas, siis mingist piirist
ma otsustasin, et okei, ma otsin endale uue.” (Jaanika)
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Huvitava aspektina selgus, et kuigi osa vastajatest otsib teenuseid kodu ja/vdi to6koha ldhedalt,
voib asukoha mugavusest olulisemaks osutuda néiteks tutvusringkonna voi Interneti kaudu leviv
informatsioon. Huvipakkuvate teenuste kohta infot vastavalt asukohale ja kvaliteedile saadakse
erinevatest allikatest, mitmed vastajad toid seejuures vilja tuttavate soovitused kui usaldusviirse
informatsiooniallika. SuusOnalise informatsiooni liikumise olulisust rohutasid niiteks Ruth,
Mari, Krodt ja Hiis. Samuti mainisid selles kontekstis internetist leitavat informatsiooni Hiis,

Cecilia ja Kroot.

Kokkuvdttes ei pruugi ka pendelrdndajatest paiksemad kaugtodtajad alati kasutada teenuseid,
mis tingimata kodu ldhedal asuvad. Selles osas mingivad rolli nii pakutavad vdimalused,
teenusepakkuja kuvand voi maine ning logistiline tihildumine muude liikumistega. Samuti sdltub
valik inimese ajalistest ressurssidest ning valmidusest kuhugi litkuda. Teema votab Mari kokku

nditeks jargnevate sOnadega:

“Asukoht ei méngi rolli, kuniks see on Tallinna piires iihistranspordiga ka normaalselt
kittesaadav. Pigem méngib rolli see, jah, nii-6elda emotsionaalne side ja voib-olla
arvamus, mis mul on, mingi side on nagu ettevottega nditeks vai positiivne emotsioon. Ja
kvaliteet.” (Mari)

Samuti koorus vestluste kdigus vélja tOsiasi, et alati ei soovitagi oma kodu timbrusesse suurt
teenuste hulka, sest nendega kidib paratamatult kaasas ka klientuur. Mugavusteenuste arvelt
satuksid ohtu rekreatiivsed hiived, mida pakub néiteks vaikne ja loodusldhedane kodulimbrus.
Seda aspekti rohutasid Liis ja Jaanika, kes tdodesid, et on valmis ise teenuste tarbimiseks
kaugemale liikuma ning soovivad oma kodukandis rohkem rahu ja vaikust nautida. “Kui ma

tahan linnamelu, siis ma vOin linna minna,” kommenteerib Jaanika.

3.3. Modaalne jaotus ja infrastruktuur

Tookorraldusest seatud litkumisvajadus ning sellega iihenduses olev teenuste kéttesaadavus kas

tookoha voi kodukontori ldheduses on tekitanud erinevaid huvitavaid litkumismustreid, millest
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osa vOis ndha eelmises peatiikis. Siinkohal liigun edasi litkkumise moodidele ning annan iilevaate

pOhjustest, miks kindlaid liikumisviise kasutatakse ja mis neid valikuid mojutavad.

3.3.1. Viimsi elanikud

Liikumisviiside valikus joonistusid asulapdhised erinevused védga konkreetselt vdlja — kui
Mustamée elanike peamiseks liikumisviisiks oli tihistransport (ehkki viis vastajat mainis oma
leibkonnas auto olemasolu), siis Viimsi kaugtootajate peamiseks liikumisvahendiks oli koigi
vastanute puhul auto. Seejuures hindavad Viimsis elavad Jaanika, Martin ja Liis seda eelkdige

mugavusest tingitud valikuks:

“Selles mottes jah, mul tegelikult ei oleks mingisugust, argumenti niiiid 6elda, et ma
peaks autoga kédima, see on ainult mugavus lihtsalt.” (Martin)

“(..) see koht, kus meie elame, meie oleme hésti bussi ldhedal. (...) auto on ikka
mugavus.” (Liis)

“Kui ta [buss] kiiks tihedamini, ma ei sdidaks ikkagi temaga, autoga on ikkagi mugavam.
Siis ma saangi, kas on t66l vaja vOi on spontaanselt vaja kuskile minna, midagi teha voi
poes kéia vo1 midagi viia-tuua.” (Jaanika)

Sarnaselt Jaanikale toob ka Katrin vilja t60 seose autokasutusega: “mina ikkagi kasutan autot,
sest juba see t00 nduab autot (..)”. Tegutsedes ettevitjana, méngib tema jaoks olulist rolli ka

ajakulu, mida auto kasutamine mingil méiéral vihendada aitab.

Uhistranspordi kasutamise juures mainiti valikute vihesust ning horedat graafikut:

“Bussid kiivad védga harva, see on niilid kiill tosi. Bussid kdivad kehvasti, et hésti palju
pead arvestama. Vi siis tulema jala [kaugemal asuva linnaliinide bussipeatuseni]”. (Liis)

“Utleme nii, et hommikusel tipptunnil kiib see buss, Harjumaa buss kuskil pooletunniste
vahedega, see on nagu isegi okei juba. Aga kui natukenegi hiljem tahad minna, voi ka
kasvoi ohtul tahad tulla nditeks bussiga linna, siis on kohati mingi kahetunnised augud
seal vahepeal. Ja noh, kui sul mingi teater vdi mingi asi hakkab kell seitse peale, néiteks
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sa saad, sul on kaks varianti, kas sa jouad linna kell kuus voi sa jouad kell kaheksa linna,
siis on nagu see, et noh, et millega sa ldhed, sa valid ikka takso voi auto.” (Martin)

“Ja just lapse liikumise osas on, miks ma viga palju tegelikult otsustan kédia kontoris, sest
et laps ldheb trenni ja tunni aja pérast ei tule mitte tihtegi bussi. Need bussid kdivad nii
harva. (...) Ja siis ma lihtsalt puhtalt selle parast kdin kontoris ja siis kontorist 1dhen trenni
ja siis ldhen lapsele trenni jdrgi, et ta kiiremini koju saaks. Et see logistika, see bussi
logistika, see on nagu péris, péris dudne.” (Nora)

“Aga noh, busside liikkumine on muidugi minu jaoks kahtlane, et ma ei tea, Viimsisse ma
soidan autoga 10 minutit, aga laps kinno sdidab 40 minutit, et siis ta kogu aeg kolistab
koik viiksed kiilad 14bi, see on minu jaoks tdiesti absurd.” (Katrin)

Samuti mainisid nii Martin kui ka Nora busside saabumise kattumist:

“Jah, sinna kéib [linnaliinibuss], 38 kiib sinna, aga see on nii naljakas, et see 38 kiib
tapselt samadel aegadel peaaegu, kui kéib see maaliinibuss. Et noh, néiteks kui mul lapsel
16peb kool kell kolm, siis tdpselt mdlemad bussid tulevad mingi kell neli v6i sealkandis,
et ei tule niimoodi, et nad oleks nagu tilekattega kuidagi, et iiks tuleb {iks, teine teisel ajal.
Et kui kaks bussi tulevad korraga ja mitte kumbagi ei tule iile tunni, siis see on tdiesti
tavaline.” (Nora)

“Noh, mul abikaasa vist just paar pdeva tagasi kasutas seda, itles, et nded, jouad sinna
Piritale, siis ootad, mingisugune 10 minutit ja siis tuleb mingi kolm bussi korraga koik.”
(Martin)

Seejuures mainib Nora siiski, et ta oleks teatud asjaolude paranemisel valmis rohkem

tthistranspordiga litkuma:

“Ja ta [maaliinibuss] sdidab tegelikult vdga kiiresti, isegi voib-olla kiiremini kui auto
sageli, sest et bussirida ju vaata, ta sdidab mugavalt ja ma kasutaks palju rohkem bussi,
kui ta kéiks lihtsalt sageli. Mul ei ole tegelikult midagi bussiga sditmise vastu, et ma kéin
autoga sditmas.” (Nora)

Liis tddeb, et teda suunab auto asemel {ihistransporti kasutama mitte niivord

ithistransporditihenduse paranemine, kui linnas parkimisele seatavad piirangud:

“Tegelikult noh, see elupind sai valitud ju rohkem kui 20 aastat tagasi ja siis oli Randvere
hoopis teistsugune. Et siis seal polnud lasteaeda ega siis seal ei olnud mitte mingit infrat,
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absoluutselt. (...) Viimasel ajal [liigun] iiha rohkem bussiga tegelikult, sellepérast et siin
ei ole tookoha timbruses enam mitte kuskil tasuta parkida. (...) enam-vihem pooleks kiib,
ma titleks nii.” (Liis)

Martin arvab, et {histranspordi kasutamist voOiks soodustada iihest kiiljest tihedam
maaliinibusside graafik ning teisalt piletislisteem, mis ei nduaks mitme erineva pileti ostmist

ning tasuks ennast ka &ra:

“Minu jaoks nagu iiks kdige poletavam on selle iihistranspordi juures see, et kui ma tahan
Viimsist minna niiteks sdbrale kiilla, Oismiele, kuhu iganes, iihistranspordiga, siis ma
pean minema koigepealt sinna Harjumaa liini bussi peale, ostma seal iihe 50-sendise
pileti. Aga see iliks 50-sendine pilet, see Tallinna bussides ei kehti. Ehk et kui ma ldhen
mingi muu bussiliiniga edasi, siis ma pean ostma uuesti teise pileti juurde. Ehk siis mul
laheb pileti hind juba 3.50, iihe otsa eest, et sdita kuhugile, noh, ma ei tea, Haaberstisse
vOi kuhu iganes. Kui me juba kaasaga koos kahekesi 1dheme, siis on juba seitse eurot;
autoga minna mul on odavam.” (Martin)

Uhistranspordi kasutuse vdimaldamine (ja soosimine) on teoreetiliselt iiks meetmetest, mille
kaudu on vdimalik tagasiloogiefekti negatiivseid mdjusid, eelkdige autostumist, vdhendada.
Intervjueeritavad tdid lisaks pendelrdndele vélja ka isiklikke kdike, mida tehakse autoga, tuues
pohjuseks tihistranspordi ebamugavuse. Sel pdhjusel ndgin ka vajalikuks antud seisukoha
tagamaade uurimise, et jouda jdreldusteni, milliste {histranspordi kasutuse efektiivistamise

meetodid voiksid olla tagasiloogiefekti maandamise eesmérgil asjakohased.

3.3.2 Mustamae elanikud

Seevastu Mustamée elanikel on pohiliseks liitklusvahendiks linnaliinibuss ning autot kasutatakse
peamiselt linnast vilja litkumiseks (Viktoria, Ruth, Cecilia, Hiis). Kairi, kes nimetab ennast kiill
autojuhiks, nendib, et ta “ei viitsi ilma pdhjuseta autot vélja ajada (..)”. Probleemidena kerkisid
siiski esile nditeks bussiiihenduste tihedus teatud suunadel ning samal ajal horedus teistes

paikades:

“(..) kasvoi nditeks kuskile suurde poodi saamiseks ldheb, et see on nagu kaks peatust
eemal, aga see buss kiib iiliharva, et siis poes kdimine oligi nagu, ma ei tea, tundus véga
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imelik bussiga voi kuidagi sihukesed ebaloogilised liingad olid igal pool. Et see, millele
ma olin ldhemal ja kaugemal, see ei olnud {ildse nagu seoses sellega, kui fiilisiliselt
kaugel need kohad olid, et see iihistransport oli kuidagi viga imelik.” (Kroot)

“(..) see on see minu meelest, mis nagu soosib autot ka hésti palju. Sest et sa void nagu,
sul kaob nagu see mote dra, et okei, millal buss tuleb, kas ta jdéb hiljaks, eriti talvel noh,
siis kui sa jddd maha, motled, et okei, niiiid ma olen jddpurikas, pingviinina mingi 20
minutit.” (Johannes)

Teisalt leidub {ihistranspordi kasutamise mugavuse kohta ka kiidusonu:

“Mulle meeldib ikkagi see, et lapsed saavad thistranspordiga tulla (..). Lapsed saavad
igale poole, koolidesse, ma ei tea, trennidesse, ise kdivad.” (Kairi)

“(..) bussipeatus on nii ldhedal, et nagu kuhu iganes minna, siis enamasti ma eelistan
ikkagi nagu bussiga minna. Vahel sdbrad nagu imestavad, et sa tulid bussiga, aga tildiselt
on see nagu, millega siis veel, miks ma peaks tulema taksoga kui ma saan tasuta bussiga
tulla.” (Cecilia)

Vorreldes kahte piirkonda, siis nditeks kergliikluse ja jalgrattainfrastruktuuri olukorda hindasid

Viimsi elanikud suurepéraseks:

“Ma kunagi ammu elasin kesklinnas ja kohutavalt tiiiitu, jalgrattaga sa juba ukerdad sealt
linnast vilja on ju, 20 minutit, et kuhu pidevalt saada oma rattaga. Mul on [niiiid]
pohimotteliselt nii, et ma istun ratta selga ja mul on seal metsad ja maanteed ja koik.”
(Nora)

“Siin on sportimisvOoimalusi hédsti palju, kergliiklusteid on, ideaalsed vdimalused on
jalgrattaga soita, jooksmas kéia voi jalutada.” (Jaanika)

Samas kui Mustamiel resideeruvad Ruth, Johannes, Hiis ja Krdot sooviksid rohkem rattaga
litkuda, kuid kohati liinklik v3i lausa puudulik rattateede vorgustik pérsib oluliselt selle soovi

realiseerimist. Oma teekonnast jalgrattal lackus lausa mitu virvikat kirjeldust, nagu niiteks:

“Kui ma tahan minna t60le, siis ma alustan Mustamaéelt, ma saaksin modda terviserada
otse Paldiski maanteele, otsejoones, kiirtee, rattakiirtee. Ja siis hakkab kamarajura pihta.
Sest et iseenesest ma saaksin minna ainult terviserada, Paldiski maantee, ja ma oleksin
sisuliselt kontoris. Aga selle asemel on mul see tee nagu selline [kétega sinka-vonka

46



zest]. (...) Et see on nagu takistusrada, mis sealt pihta hakkab. Pool teekonda lihtsalt ei ole
labitav.” (Ruth)

“Mu tee on niisugune, et ma sdidan mingi kaks kilomeetrit 14bi metsa. Siis ma lihtsalt
soidan. Seal on see mingi matkarada, mingi niisugune asi. Siis ma natuke aega ldhen
mooda jalakidijateid, siis ma panen majade vahelt [vihisevad héédled], mis on
pohimotteliselt autotee, aga seal ei sdida vdga palju autosid. Siis on histi rove koht,
Tammsaare. Seal ma pdhimotteliselt hoian hinge kinni ja panen korvad kinni. See on
taiesti kohutav, selle voiks, ma ei tea, Ohku lasta, okei, mitte péris seda. (...) Aga see on
niisugune koht, kus ma olen nagu palun, saa 14bi.” (Johannes)

“Jah, ma olen suur jalgrattafinn, mulle meeldib viga jalgrattaga soita, aga siis kui ma
tunnen, et ma tahan rohelust, siis ma pean enne kidima selle kadalipu 14bi seal kui ma
lahen Tondi kaudu.” (Hiis)

3.3.3. Kokkuvote

Kummaski linnaosas esinevad erinevad probleemid, mis teatud liikkumisviise soodustavad ning
teiste kasutamist pédrsivad. Ehkki nii thistranspordi kui ka jalgratta kasutamise osas esineb
kummaski piirkonnas mitmeid takistusi, on siiski vastustest ndha, et soov kasutada jatkusuutlikke
litkumisvahendeid on tdiesti olemas. Lisaks nditeks soovile ndha paremat rattainfrastruktuuri,
mainisid veel Markus ja Kairi, et kasutaksid kindlasti jalgratast rohkem, kui korteriiihistutele
antaks luba rajada jalgrataste turvaliseks ja mugavaks hoiustamiseks rattamaju. Umberpdératult
voOiks sarnane strateegia toimida ka auto kasutamise vajaduse vdhendamiseks — luues parema
ithistranspordi infrastruktuuri ning itihendused Tallinna &dérealade ja linnatuumiku vahel ning
samal ajal vihendada auto kasutamise mugavust (vorreldes paranenud iihistranspordi kasutamise
vOimalustega), oleks vdimalik muuta inimeste harjumusi autokasutuse osas, mis tulenevad
paljuski mugavusest. Jatkusuutlike liikumisviiside kasutamiseks paremate voimaluste tagamine
on jéllegi oluline selleks, et tuua esile kaugtootajate isedralikest litkumismustritest nende
positiivsed aspektid — vidhenenud autokasutus ja liiklusummikud ning  Ghusaastatuse

vihenemine, mis annavad suure panuse tervislikuma linnakeskkonna loomisesse.
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3.4. Paindlik tookorraldus ja tagasiloogiefekt

Votan kidesolevas peatiikis kokku valimi liikumismustrid, moodid, mottekdigud ja harjumused
teenuste valimisel ning vordlen neid eelnevalt teooriaosas kirjeldatud tagasilodgiefekti (rebound
effect) ndhtusega. Kuna votsin iiheks eesmérgiks vilja selgitada, kas paindliku t66 tegemine toob
kaasa drajddnud pendelrdnde arvelt rohkem muudel pShjustel litkumisi, analiilisin intervjuudest

saadud informatsiooni ka sellest aspektist.

3.4.1 Kodukontor ja teenuste koordineerimine

Mbdlemast piirkonnast mainisid mitmed vastajad, et koordineerivad erinevate teenuste kasutamist
vastavalt oma tooalastele litkumistele. Teenuste kasutamise jaotamist selle jirgi, kas parasjagu on
kodukontoripdev voi liigutakse (kesk)linna, tdid vilja suurem osa vastajatest. Katrin selgitab, et

peamine pohjus tegevuste ja liikkumiste planeerimiseks on aja kokkuhoid ja efektiivsus:

“(..) kui ma tean, et mul on kuskile mingisse suunda asja, siis ma tean, et vot selles
kindlas kohas on vot sellised tooted vdi mis mul on siis vaja. (...) Kas ma saan seal samas
kandis veel midagi dra teha?” (Katrin)

“(..) soltub néddalast, moni nddal ma kéin esmaspéevast nditeks kolmapéevani kontoris (..)
ma viin last linna kooli, siis sageli [soltub sellest], mis kellaks tal vaja jouda on, kas buss
laheb, kas bussi ei ldhe, onju. Et selle jéargi siis sOltub ka, kas ma kdin rohkem voi
vihem.” (Nora)

Huvitav erand litkumise ja teenuste koordineerimise osas on Liis, kes liigub kodukontorist Shtul
kesklinna trenni, kuna tema jaoks aitab keskkonnavahetus kurnatust viltida ning on seega
olulisem, kui vdimalik aja- ja ressursikokkuhoid. Samas paistab antud muster ka tema teiste
litkkumiste seast erandlikuna vilja, tegemist on {ihest spetsiifilisest situatsioonist tingitud

korvalekaldega.

Paar vihjet tagasiloogiefektile tegid Mari ja Hiis. “(..) kui oli niiteks vaja nagu kohe peale

toopdeva kuskil olla voi niimoodi, et siis kindlasti oli mugavam selliseid asju integreerida
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kodukontoripdeva kui nii-delda kontoripdeva,” iitleb Mari. Teisalt aga rohutab ta seda, et kuna
tema pendelrdande teekond kontorisse on pikk, siis distantsi mdistes liikus ta kokkuvottes todle
kohale minnes rohkem. Spontaanselt tekkinud kédikude jaoks kodukontoris veedetud pédevade
kasutamise t01 teemaks ka Hiis: “Kuigi tooga seoses voib-olla on ikkagi see, et nditeks kui ma
kdin hambaarsti juures voi pean vahepeal kuskilt pdeva ajal 1dbi hiippama, siis kui mul on see
voimalus, siis ma kasutan ikkagi seda selle kodukontoripdevana, sest siis on lihtsam vdib-olla
autoga kuskile liigelda”. Samas peab Hiis enda peamiseks transpordivahendiks siiski

ithistransporti ja teeb enda hinnangul enamiku kiike bussi kasutades.

Nagu eelnevalt mainitud, kasutatakse kodukontori vdimalust mitmel juhul selleks, et minna
reedeti varem linnast vilja niddalavahetust veetma. Selle aspekti toid vélja Hiis ja Cecilia,
suvekodu mainis ka Nora. Uhest kiiljest on paindlik tookorraldus ja kodukontor kindlasti iiks
voimalus, mis soodustab pikemate distantside l&dbimist ja linnast eemal resideerumist, samas ei
saa intervjuumaterjalide pohjal véita, et see otseselt sddraseid liikumismustreid pohjustaks.
Siinkohal voib néiteks tuua olukorra, mida kirjeldasid Hiis ja Cecilia — mdlemal on peresidemed
Tallinnast eemal ning nemad liiguksid kdige tdendolisemalt regulaarselt oma kunagisse

kodukohta ka siis, kui paindliku t66 voimalus puuduks.

3.4.2. Liikumisvalikud ja tagasiloogiefekt

Mustaméel elavatest kaugtdotajatest enamik tddes, et kasutavad erinevaid teenuseid iile terve
linna ning pole kdigi teenuste osas ka spetsiifiliselt ihele pakkujale fikseeritud. Néiteks Markus
kédib kodukontorist 1dunatamas erinevates kohtades, Mari ja Johannes katsetavad erinevaid
toitlustuskohti ning Cecilia iluteenuseid, mis talle parasjagu huvi pakuvad. Seejuures tehakse
enamik kiike siiski tihistranspordiga ning suurem osa Mustamaéel elavast vastajaskonnast ei

kasuta igapédevaselt autot, ka siis kui see nende leibkonnas olemas on.
Viimsis resideeruvate kaugtootajate puhul koondus mirkimisvédrne hulk teenuseid kohalikku

keskusesse, mida peetakse selle vOimaluste poolest linnaga konkureerivaks. Ehkki kohalik

keskus toob eluks vajaliku kodule 1&dhemale ning vdhendab vajadust pikemaid sdite linna teha,
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tddesid koik vastajad, et liiguvad sinna autoga. Véljendati umbusku kohalike maakonnaliinide
efektiivsuse suhtes ning peamise negatiivse aspektina toodi vélja graafiku horedust. Vastajad ise
rohutasid seda, et neile on ajakulu ja mugavus peamisteks pdhjusteks auto kasuks valiku
langetamisel, see-eest kohalikke liine kasutavad liikumiseks nende lapsed. Seega julgeksin
oletada, et osalt on tegemist ka harjumusega, paar vastajat mainisid, et nad ise pole

bussigraafikutega kursis ehk nende kasutamise vdimalus ei ole tavaliselt paevakorras.

Kas kaugt66 soodustab eluaseme soetamist tookohast kaugemale? Kindlalt hoomatavat mdju voi
touget selles suunas intervjuude pohjal ei selgunud. Viimsi elanikest Martini puhul oli néiteks
teada, et ta on kaugt6dd teinud juba enne oma praegusesse elukohta kolimist, mis oleks justkui
soodustav asjaolu, teisalt aga tdi ta vilja, et tema abikaasa to0koht seevastu asub Nommel —
hoopis teisel pool linna. Kindla elukoha valimise tagamaad pole aga enamasti niivord iihesed,
kokkuvottes kaldun siiski arvama, et kaugtoo tegemine on vaid viike osa teguritest, mis elukoha

valikut mdjutab.

Ulevaatlikult tugevaid ja selgeid viiteid tagasiloogiefektile antud uurimuse valimi seisukohast ei
esinenud. Muidugi on arusaadav, et iga inimene nieb enda kée jargi seatud liikkumisi loogilisena
ning ei kaldu seega arvama, et ta oma aega pikkadele retkedele raiskaks — see véljendub ka
nende edastatud hinnangus oma liitkumisele. Teisalt korvutades intervjueeritavate arvamusi
tagasiloogiefekti teooriaga, ei saa ka viita, et keegi vastajatest oma ajalist ressurssi niivord
iilevoolavalt kiilluslikuna tajuks, et tinu kaugtodle ebamdistlikult pikki teekondi ette votaks.
Jéllegi, iga liikkumise pohjused on subjektiivsed, kuid kokkuvdttes oli ndha, et tldjuhul

soovitakse vahemalt regulaarselt kasutatavate teenuste osas oma litkumist optimeerida.
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4. Jareldused

Votan kidesolevas peatiikis kokku peamised uurimuse tulemused ning teen nende pdhjal
jareldused ja moned ettepanekud linnaplaneerimise osas, mis on olulised just uuringu valimi

sisendi kaudu vilja joonistunud probleemide seisukohast.

Uurimuses analiilisisin kaugtdotajate vaatenurgast nende elupinda ja koduiimbrust, hinnates
nende funktsionaalsust 1dbi kaugt6d prisma ning kdrvutada saadud informatsiooni kaugtootaja
teenuste tarbimise mustrite ning litkuvusega. To0 eesmairgiks oli vilja selgitada, milliseid
vajadusi peaks kaugtdodtaja elupind ning kodulimbrus tditma ning kuidas on sellega seotud
(puudujddkide korvamiseks vOi muul eesmérgil) kasutatavad teenused ja litkumine. Lisaks
korvutasin kogutud infot kaugtéoga seotud tagasilodgiefekti (rebound effect) teooriaga ning

analiiiisisin viiteid selle ilmnemisele valimi hulgas.

4.1. Kaugtootaja elupind ja kodukontor

Elupinnaga seotud uurimiskiisimuste eesmérk oli selgitada vilja, millised omadused eluruumi
juures on olulised selleks, et kodukontoris oleks vdimalik teatud koormusega todtada. Teise
kiisimuse raames toodi vilja faktorid, mis motiveerivad kaugtootajat tootama kas kodus voi
kodust véljaspool — seejuures tulid pdevakorda mitte ainult kodukontori kui ruumi ja selle
varustatuse kiisimused, vaid ka néiteks ruumi jagamise aspekt ning leibkonnaliikmete avaldatav

moju keskendumiseks vajaliku dhkkonna loomisel.
Kogutud intervjuude ning nende analiilisi pohjal on voimalik jouda jéareldusele, et ldbivaks

mustriks antud uurimuse valimi hulgas oli eelistada oma elupinnal to6tamiseks eraldi

kontoriruumi. Lisaks rohutati, et antud ruum oleks ideaalsel juhul uksega suletav, {ihest kiiljest
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selleks, et blokeerida segavaid helisid ning teisalt ka kodustele méirku andmiseks, et hetkel

tehakse t60d ning soovitakse vaikust ja voimalust keskenduda.

Nagu on kinnitanud Arenguseire Keskuse uuring (2018), toodi elupinnast rddkides vélja, et
toolaud magamis- vOi elutoas vOib tuua toomotted kodusesse sfdédri, need omakorda aga
hakkavad segama pereelu ning toovad to0stressi ka puhkehetkedesse. Teisest kiiljest voivad
kodukontoris tootades ka kodused toimetused kanduda iile toGpdeva ning hakata segama
tooiilesannetele keskendumist. Jillegi kerkib probleem esile kergemini juhul, kui kaugtdotaja
tootab mones eluruumis, kus olmekiisimused ennast visuaalselt meelde tuletavad. Molemad
probleemid lahendaks spetsiaalselt toGtamiseks loodud kontoriruum, kus kaugtdodtaja oleks
iilejadnud kodukeskkonnast eraldatud. Fiilisiline eraldatus aitab hoida lahus ka maéttelised t66- ja

eraelu sfaarid.

Meelepérase tooruumi kujundamisel pakub ostetud elupind paremaid vdimalusi isiklikest
eelistustest ldhtuvalt ruumi modifitseerida, kui iiiritud elupind, mille puhul on wvajalik
potentsiaalne remont omanikuga kooskdlastada. Samuti pakub korter vihem laveerimisruumi,
kui krunt — viimasele on vdimalik lisachitisi piistitada, mida kodukontori tarbeks kasutada.
Suurem osa Tallinna elanikkonnast elab korterites ning seega oleks minu ettepanekuks néiteks
uusarenduste puhul ndha ette voimalust ka eraldi téonurga tekitamiseks, arvestades muutuvaid
tootegemise viise. Pidades silmas kaugtood tegevate inimeste osakaalu ning paindliku
tookorralduse voimaluse laialdast levikut, ndib asjakohane pakkuda paremaid to6tingimusi ka
itiripindadel ja korterites elavatele inimestele. Kaugtoo leviku kaasnihtusena tekkinud vajadust
suuremate korterite jdrele mainitakse ka Tallinna kesklinna ettevotluskeskkonna uuringu
aruandes (2023). Suurem elupind tdstatab omakorda muidugi ka kiisimused taskukohaste
eluasemete tagamise osas Tallinna linnas, nende kahe vajaduse koordineerimine nduab

toendoliselt juba omaette uuringu ning analiiliside tegemist.

Kodukontoris sobilike tootingimuste tagamise teema juures tostatus kiisimus, mil mééral peaks
tooandja oma todtaja kodukontori sisustamist finantseerima, et tootajale oleksid tagatud tema
tervist toetavad tootingimused. Todinspektsioon ndeb ette todandja kohustust ka kaugtdod

tegevate inimeste toOtingimuste osas viima ldbi tookeskkonna riskianaliilisi ning vajadusel
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kompenseerima todtajale vajalike vahendite hankimise (T66elu portaal, 2021). Intervjueeritavate
hulgas tookeskkonna tingimuste kontrollimist ning parandamist ei mainitud. Moned vastajad toid
vilja, et todandja on kompenseerinud (kindlas maksumuses) kontorimddbli ja -varustuse ostmise,
teised toid vilja, et tdoandja seda ei voimaldanud, ehkki see oleks nende olukorras vajalik olnud.
Siinkohal paistsid intervjueeritavate andmetel positiivselt silma rahvusvahelised ettevdtted, kes
kodukontoris todtamist erinevatel eesmérkidel soosisid (pdhjusteks nditeks kontoripinna
vihendamine, t60jou vidrbamine vélismaalt jne) ning seega ka kodukontori sisustamist oma

tootajatele kompenseerisid, tagamaks nende hea tervise ja todohutuse.

Labivaks jooneks isiklikul elupinnal toGtamisega oli kindlasse kohta nii-delda toonurga
tekitamine. Seda voib pidada soovist korrastatuse, rutiini ja mingil miiral ka mugavusest
tulenevaks, toonurk oli kaugtootajatel olemas enamasti ka juhul, kui kodukontori jaoks
spetsiaalset ruumi eraldada polnud vdimalik. Tdendoliselt on tegu ka meetmega t66 ja kodu

sfadrid enda jaoks eraldada, piiritledes kindla funktsiooniga koha oma kodus kindla ruumi osaga.

4.2. Kaugtootaja ja kodutimbrus

Kodulimbrust puudutavate uurimiskiisimuste kaudu avasin kaugtdotajate baasvajadusi kodu
vahetus ldheduses pakutavate teenuste osas. Peatiikk avab vastajate kodulimbrust nii to6tamise
kui ka vaba aja veetmisega seotud aspektidest. Samuti joonistub vélja kodutimbrus kui argument

konkreetsele elupinnale kolimise osas.

Ehkki kodukontorile alternatiivse kolmanda koha kasutamine té6pinnana polnud valimi hulgas
ildlevinud praktika, rohutasid seda varianti kasutanud vastajad selle olulisust toGtamise
voimaldamiseks juhul, kui kodus esines segavaid faktoreid vOi puudujddke toGtamiseks
vajalikest vahenditest. Seega on kodukontori ruumi laiendamine linnaruumi néhtus, mida teatud
tingimustel kaugtdotajate puhul esineb ning sellisel juhul mingivad ddrmiselt olulist rolli kodu
vahetus ldheduses paiknevad asutused, mis pakuvad vOimalust kasutada kontorimdoblit ning
vaikuses t00le keskenduda. Réadkimata voimalusest ka konede, koosolekute voi koostood

tegemiseks eraldi ruume broneerida. Antud teenust vdivad pakkuda nditeks korgkoolid ja
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raamatukogud. Eriti oluliseks vOib saada alternatiivse t60pinna pakkumine hdredama
asustustihedusega piirkondades (nditeks Tallinna linna servaalad ning naabervallad), selles osas
saaksid maéngida olulist rolli kohalikud raamatukogud (Lepik, 2023). Seda enam, et
raamatukogud pakuvad antud teenust enamasti tasuta ning seega muudavad selle voimaluse

kittesaadavamaks, kui néiteks spetsiaalselt kontoripinna rendiga tegelevad kaugtoobiirood.

Maakodu kasutamine kaugtookontorina ning koduiimbruse positiivsete aspektide juures
rohealade olemasolu mainimine rohutab nende olulisust kaugtootajale, kes viibib oma to6paeva
viltel rohkem samas piirkonnas, kui pendelrindaja. Rohealade funktsioon kaldub hdlmama
endas ka sportimisvdimalusi, mis on jillegi olulised kaugtddtajatele, kelle t66 iseloom on
enamasti istuv. Sellest tulenevalt on mdistlik {ilemédrase aja- ja ressursikulu viltimiseks asuda
kaugtootajana roheala vahetus ldheduses, mis aitaks kaasa t0otaja nii fiitisilisele kui ka vaimsele
heaolule. Vaadeldavatest piirkondadest paistis rohealade ja sportimisvdimaluste rohkuse poolest
silma Viimsi, kohalikud elanikud mainisid loodusldhedust ja kergliikluse head taset ka iihe
kolimise pdhjusena. Mustamde elanike puhul olenes roheala kittesaadavus konkreetsest
piirkonnast, kus kaugtootaja resideerus. Enamus vastajatest viljendas soovi parema
jalgrattainfrastruktuuri jarele, samuti aitaks jalgrattakasutuste osakaalu tosta ratta hoiustamiseks
moeldud rajatiste arvu suurendamine, mis teoorias lihtib ka Tallinn 2035 arengustrateegia
sihtidega. Soov jatkusuutlikult liikuda on olemas, edasi on kiisimus vaid selles, mil méiéral linna

ning korteriiihistute koostdo tulemusena seda suundumust praktikas toetatakse.

Eeldan siinkohal, et kaugtdotajatel, kes veedavad tookorralduse tottu varasemast rohkem aega
oma kodulimbruses, tekib rohkem vdimalusi ka oma kodukoha vdimalusi ja niiansse tdhele
panna, mis ihest kiiljest vOib positiivse aspektina tuua kaasa kohatunde tekkimise ning
suurenenud soovi panustada kohalikku kogukonna edendamisse; negatiivsema stsenaariumi
puhul on piirkonna puudused ja probleemid kaugtddtaja jaoks teravamalt aktuaalsed, kui
inimeste puhul, kes suurema osa oma ajast kodust eemal veedavad. Seega on kaugtootajate
seisukohast oluline edendada elamurajoonide funktsionaalsust, et aidata kaasa kodukandiga
isiklike sidemete loomisele ning teisalt véltida oma kodukoha suhtes ndudlikumaks muutunud

inimeste siirdumist teiste piirkondade hiivesid kasutama.
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4.3. Kaugtootaja liikkumine

Jatkates jatkusuutliku litkumise teemal, annan siinkohal iilevaate ka tagasilodgiefekti tunnustest
uuringu valimi hulgas. Liikuvust puudutavate uurimiskiisimuste kaudu kogusin informatsiooni
ka selle kohta, kuidas kaugtdotajad oma litkumist kontoris voi kodukontoris viibimisega seovad.

Samuti uurisin valimi litkumise moode ning nende valikute tagamaid.

Mboningaid tagasiloogiefektile viitavaid tunnuseid esines Viimsis elavate ja tootavate inimeste
puhul, kelle (leibkonna) osaline kaugt66 tegemine vdhendab vajadust pendelrdndest osa votta,
teisalt aga suurendab to0rdnde pikkust. Mustamde elanike hulgas puudutasid vihjed
tagasiloogiefektile pohiliselt teenuste tarbimisega seotud liikumist. Seega on nende kahe erineva
piirkonna elanike liikuvusharjumuste sddstlikumaks muutmise iiheks oluliseks verstapostiks

ithistranspordi ja selle iihenduste efektiivsemaks muutmine.

Mustamée kui juba planeerimise hetkest 15 minuti linna kontseptsiooniga haakuva linnaosa
tthistranspordivorgustikus leidub samuti elemente, mida oleks vdimalik veelgi parendada.
Intervjuumaterjalide pohjal oleks alust hinnata ithenduvuse efektiivsust teatud piirkondade ja
linnaosade vahel ning neid iimber seada, kui teatud liinide kasutamise sagedus seda vajadust
kinnitab. Tallinna siseselt kasutatakse teenuseid mitte ainult oma kodu ldhedal, vaid erinevates
piirkondades vastavalt oma eelistustele teenusepakkuja suhtes v0i soovist erinevaid teenuseid
proovida. Kuna aga teenus(t)e valimisel ei 1dhtuta vaid asukohast, néib asjakohane panna rohku

ka (véltimatu) liikumise voimaldamiseks sééstlike mooduste pakkumisele.

Teisalt koonduvad teise gruppi kaugtdotajad, kes valivad regulaarselt kasutatavad teenused just
oma kodu ldhiiimbrusest vOi kohalikust keskusest. Kuna teenuste valimise pdhimotted ja
motivaatorid on inimeste puhul erinevad, on seega vordvdirselt oluline arendada nii
ithistranspordi vorgustikku kui ka kohalike keskuste mitmekesisust. 15 minuti linna seisukohast

on olulised mdlemad arengusuunad, mis on kajastatud ka Tallinn 2035 arengustrateegias.

Kuna naabervaldadest Tallinnasse t66le liikumine on levinud praktika, on omal kohal ka vajadus

arendada Tallinna ldhivaldade liikuvusstrateegiaid, mis keskenduksid kiirele, efektiivsele ja

55



mugavale iihendusele (kesk)linnaga. Seejuures on oluline koordineerida iihistranspordi osas
maakonna- ja linnaliinide liikumist viisil, et need omavahel sobituksid — iihest kiiljest véltides
kattumist ning teisalt “tilhje auke”, mis suunaksid inimesi siiski auto kasutamise kasuks
otsustama. Omal kohal on kindlasti linnasiseselt autokasutusele piirangute seadmine (nditeks
parkimisnormatiivide mahu vihendamise néol), need peaksid aga kdima késikdes alternatiivsete
litkkumisvahendite kéttesaadavuse paranemisega. Samuti on ddrmiselt oluline iihistranspordi
valimisel sellega seotud silisteemide kasutamise holpsus (piletite ost) ning taskukohasus.
Kaugtootajate vaatest on jillegi teema aktuaalne vdhenenud pendelrinde kombineerimisel
jatkusuutlike litkumisviisidega, mis hdlbustaks autostumise viltimist Tallinna naabervaldades

ning vihendada tagasilodgiefekti tekkimist.

4.4. Uurimistdo piiratus ning edasiarendamise voimalused

Kéesolev uurimistod tugineb kvalitatiivsele andmestikule, seega on uurimistulemused eelkdige
peegeldused linnaruumi ja litkuvust mojutavatest kéitumismustritest ning eelistustest
intervjueeritavate isiklike kogemuste, hoiakute ja hinnangute pdhjal. Sellest tulenevalt ei
voimalda t66 andmestik esile kerkinud ndhtusi empiiriliselt kinnitada voi timber liikata. Samuti
pole voimalik t66s esinenud mustreid ning saadud tulemusi iildistada kogu kaugtdotajate grupile
tervikuna. Nden parima lahendusena vdimalust, kus kvalitatiivne ldhenemine oleks tdiendatud
kvantitatiivse uuringuga, mis keskenduks suurema valimi pdhjal kogutud liikumisandmete
analiitisile. Selline kombineeritud ldhenemine voimaldaks vorrelda tegelikke litkumismustreid ja
nende taga peituvaid motivaatoreid voOi hoiakuid, andes seeldbi laiapdhjalisema arusaama

uuritavast néhtusest ja seda esile kutsunud tingimustest.

T6o iiheks piiranguks on ka valimi teatav homogeensus liikumisvdimaluste osas. Kdik
intervjueeritud isikud olid hea tervisega ning kuulusid vanuseliselt nooremate voi keskealiste
tdiskasvanute hulka. Seetdttu ei kajasta uurimus eakate voi liikkumispuudega inimeste vaateid
elukeskkonnale ja selle pakutavatele voimalustele. Tegemist on olulise teemavaldkonnaga, mis
vadrib edasist uurimist, eriti arvestades asjaolu, et kaugtoo voib teoreetiliselt pakkuda tooturule

paremat ligipdésu just nendele gruppidele, kelle litkumisvoime fiitlisilises ruumis on piiratud.
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Lisaks tdstatus uurimise kdigus taskukohase elamumajanduse kiisimus, mis on tihedalt seotud
eluruumi kvaliteedi ja t06- ning eraelu iihitamise/eraldamise vajadustega kaugtood tegevate
tootajate puhul. Intervjueeritavate kogemused viitavad sellele, et avatud planeeringuga
elamispinnad ei pruugi toetada tooks vajalikku privaatsust, mistottu eelistatakse rohkem
liigendatud ruumilahendusi. Arvestades eluruumide kvaliteedi ja kéttesaadavuse moju
tootingimustele ning elukvaliteedile, oleks pohjendatud edasised uuringud ja strateegilised
ettepanekud, mis aitaksid kaasa hédsti 1dbimdeldud elupindade kittesaadavuse parandamisele

Tallinna linnaruumis.

4.5. Kokkuvote

On selge, et kaugtdo ei osutunud linna sééstliku liikuvuse probleeme lahendavaks voluvitsaks,
nagu seda ehk varasemate teadusuuringute alusel loodeti (Nilles, 1991). Sellegipoolest annab
kdesolev uurimistdod lootust, et niianssidesse siiiivides ning vottes arvesse ka inimeste isiklikke
harjumusi, kalduvusi ning eelistusi, on voimalik tootada vélja paremaid lahendusi, mis teatud

gruppide eluviisi jatkusuutlikumaks ning efektiivsemaks muudavad.
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Kokkuvote

Kéesoleva magistritod eesmargiks oli uurida, millised omadused muudavad isikliku eluruumi ja
vahetu koduiimbruse kaugtootajate jaoks atraktiivseks ning millised tegurid suunavad
kaugtodtaja otsima alternatiivset tooruumi véljaspool kodukontorit. Samuti keskendus uurimus
sellele, kuidas toordnne ja isiklikud kdigud on kaugtdoga seotud ning kuidas need mdjutavad
kaugtootaja litkumisharjumusi, tuues seejuures esile ka voimalikud seosed tagasiloogiefektiga
(rebound effect). Uurimus tugines kvalitatiivse sisuanaliilisi meetodile ning kasitles kaugtootajate

individuaalseid kogemusi, mis nende to6korraldust ja liikumisvalikuid mdjutasid.

Tulemused nditavad, et vajadus alternatiivset tooruumi kasutada tekib sageli koduse
tookeskkonna puudujddkide tottu, nagu hdirivad tegurid vOi ebamugav/ebapiisav varustus
tootamiseks. Enamiku osalejate jaoks tidhendas sobiv kodukontor eraldatud ruumi, mida oli
voimalik uksega sulgeda, et vidhendada segajate mdju ning hoida t66- ja eraelu ka motteliselt
lahus. Kaugtootajad kasutasid eraldi tooruumi puudumisel valdavalt nii-6elda kontorinurga
varianti — ka spetsiaalse ruumi puudumisel sooviti eraldada kindel koht oma eluruumist
toolilesannetega tegelemiseks. Uurimuses ilmnes monetine korrelatsioon tddkorralduses
kodukontori osakaalu ja selle ergonoomilisuse vahel: mida suurem oli kaugtod osakaal, seda

rohkem pdorati tdhelepanu sobivate tootingimuste loomisele kodukontoris.

Koduiimbruses olulisimaks peetud teenustest tdusid esile esmatarbekaupade kéttesaadavus
(eelkdige toidupood) ning rohealad (rekreatsioon, treeningvdimalused). Teenuste kasutamise
eelistuste osas ilmnesid valimi hulgas erinevused: osa vastanutest soovis koondada teenused oma
kodu vo1 kohaliku keskuse timbrusesse, samas kui teised olid avatumad linnaiilestele
litkumismustritele ning valisid teenuseid pigem isikliku kogemuse voi kvaliteedi, mitte asukoha
jargi. Kaugtootajate puhul, kes oma kodus ja selle timbruses pendelrindajatest rohkem aega
veedavad, vOib saada omaseks teatav standardite muutumine ja (pdhjendatud) ndudlikkus oma
koduiimbruse osas. Seetdttu on oluline pdorata tihelepanu elurajoonide mitmekiilgsusele ning nii
inimeste vaimset kui ka fiilisilist tervist toetavatele omadustele, et tagada kaugtdotajatele (ning

ka teistele linnaelanikele) terviklik elukeskkond ja vdhendada sundliikumisi.
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Modaalse jaotuse osas on ndha piirkondlikke erinevusi: Mustamiel elavad kaugtdotajad
kasutasid valdavalt iihistransporti, samas kui Viimsis resideeruvad kaugtodtajad eelistasid
isiklikku autot. Neid valikuid mojutasid nii infrastruktuur (iihistranspordi kittesaadavus) kui ka
isiklikud harjumused. Tagasilodgiefekti esinemise osas ei olnud voimalik teha {iheseid jareldusi,
kuid teatud mustrid viitavad selle esinemisele. Uhest kiiljest vdib niiha antud fenomeni Viimsis
elavate kaugtootajate puhul (kaugt6oé tegemine kombineerituna elukohaga, mis asub todkohast
kaugel), teisalt aga ei ole kaugtéd tegemine sageli kdige olulisemate tegurite seas, mida
piirkonda kolimisel kaalutletakse. Vihjeid tagasiloogiefektile on voOimalik tdheldada ka
Mustamie elanike seas — paindlikku todaega kasutatakse moningatel juhtudel lisakéikude
tegemiseks, teisalt tehakse neid kéike ka thistranspordiga, mis maandab negatiivset moju
keskkonnale. Kokkuvdttes nédib, et tagasilodgiefekt on hiibriidtodtajate puhul teatud kditumis- ja
litkumismustrite olemasolu korral vdhendatud, tdpsemalt juhul kui t66rdnnet kombineeritakse
teenuste kasutamisega, mida koduiimbrus kaugtdodtajale ei paku. Samuti soltus valmidus kulutada
pendelrinde &rajatmisest séddstetud ajalist ressurssi teenuste vahel liikumisele rohkem

kaugtootajate pereseisust, kui kaugtoo tegemise osakaalust.

To6 tiheks vaartuslikumaks jarelduseks voib pidada voimalust moista kaugtdotajate igapdevaseid
valikuid nende endi vaatepunktist ning avada niiansse, mis mojutavad nende liitkumisviise,
elustiili ja ruumilist kiditumist. Uldistatult lihtuvad inimesed oma otsustes praktilisusest ja
mugavusest, kuid siivitsi vaadeldes ilmneb suurem mitmekesisus — iga iiksikisik ldhtub oma
prioriteetidest, mille médravad t60, pere, sotsiaalne vorgustik voi isiklikud huvid. See rohutab
vajadust arvestada planeerimisel inimeste erinevate elustiilide ja otsustusloogikatega, eriti

olukorras, kus t60 tegemise vormid muutuvad {iha mitmekesisemaks ja paindlikumaks.
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LISAD

Kodukontori ja linnaruumi intervjuu kava

Tutvustus:

Uuring linnakorralduse magistriala 16putd66 raames

Uurin seda, kuidas olemasolev linnaruum kaugtdotaja vaatenurgast toimib, kas see vastab
kaugtootaja vajadustele ja kuidas

Sooviksin vestlust salvestada

Nousolek uuringus osalemiseks. Osalejate anoniilimsus on tagatud.

Intervjuu eeldatav kestus on orienteeruvalt liks tund

Teemad:

Kodukontor
Elamispind
Kodutimbrus

Liikuvus ja teenused

Kiisimused teemade kaupa:

Kodukontor:

Mis koormus? (kui mitu pdeva nidalas tootate kodukontoris?)

Miks? (mis pohjustel/asjaoludel to6tate kodukontoris? Kelle initsiatiivil?)

Kus? (kas lisaks kodule kasutate ka muid alternatiivseid to66kohti?)

Rédkige oma tavalistest kdikudest, kui teil on kodukontori/kontori pdev? Mis neid

valikuid mojutab, kas teete ise neid valikuid?

Elupind:

Milline? (kirjeldage oma kodu: ruumikus, funktsionaalsus, jagamine jne. Kas elupind on

iitiritud/ostetud/muu?)
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- Rahulolu? (kuivdrd olete rahul oma praeguse elupinnaga? Mis on pohilised plussid ja
miinused? Kuidas kondukontori kasutamine seda arvamust kujundanud on?)

- Mida sooviksite muuta?

Koduiimbrus:
- Milline? (kirjeldage oma koduiimbrust: voimalused, funktsionaalsus, tihenduvus. Millist
rolli méngis timbruskond elupinna valimisel?)
- Kuidas piiritlete oma kodutimbrust? (kui suur territoorium see on, mille jargi see
kujunes?)
- Rahulolu? (kuivdrd olete rahul oma praeguse koduiimbrusega? Pohilised plussid ja
miinused? Kas tunnete piirkonna suhtes kuuluvust/kiindumust voi pigem vastupidi?)

- Mida sooviksite muuta?
Liikuvus ja teenused:

- Milliseid teenuseid pakutakse kodutimbruses? (kuivord olete nendega kursis?)

- Millest teenusepakkuja valimisel 1dhtutakse? (asukoht, kvaliteet, isiklik side vo1 muu?)
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ABSTRACT

Home office and the city space: the impact of flexible work modes on preferences of living

space and its surroundings

The aim of this Master’s Thesis is to explore how remote and hybrid workers perceive their
personal living spaces and the surrounding residential environments, how these perceptions
influence their mobility patterns and the use of services in the urban space. The study aims to
contribute to a deeper understanding of how remote work reshapes everyday spatial behaviours
and what implications this has for urban planning that seeks to support a growing remote

workforce.

The research is based on three questions:
1) What characteristics make a personal living space and the neighbourhood attractive to
remote workers?
2) What factors motivate remote workers to work in the home office or seek alternative
workspaces?
3) How are different services chosen, and how do these choices influence the mobility of

remote workers?

In order to answer these questions, 14 semi-structured, in-depth interviews were conducted with
remote and hybrid workers from two contrasting residential areas in Estonia: Mustamie (a dense
urban district in Tallinn) and Viimsi (a suburban municipality at the city’s edge). The data was

analysed using qualitative content analysis.

The findings indicate that the ideal home workspace for remote workers is a separate, enclosed
room that enables both physical and mental separation between work and private life. Where
such conditions are lacking, some remote workers tend to seek alternative workplaces (for
example libraries and co-working spaces) in their nearby area. The proximity of essential
services, such as grocery stores and recreational green areas, plays a significant role in shaping

daily mobility. Participants could be categorised into more “home-centred” individuals — who
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prefer localised service use — and those more flexible in terms of location, often influenced by
service quality or personal preferences. Mobility patterns also differed between the two regions,
with Mustamie residents relying primarily on public transport and Viimsi residents using private
cars. The indications of rebound effect appeared in certain cases, where remote work was

associated with longer commuting distances or additional trips in both groups.

To conclude, the study highlights the importance of considering remote workers’ needs in
residential planning. Their spatial decisions are guided by practical concerns such as comfort,
proximity, and accessibility, yet these are filtered through highly individual lifestyles and
routines. Planning inclusive and well-connected neighbourhoods that allow diverse modes of

transport supports remote workers while promoting more sustainable urban mobility patterns.

70



	TALLINNA ÜLIKOOL 
	SISUKORD​​​​​​​​​​​ 
	Sissejuhatus  
	1. Kirjanduse ülevaade 
	1.1. Kaugtöö mõiste 
	1.2. Kaugtöö Eestis enne ja pärast tervisekriisi 
	1.3. Kodukontori kujunemine ja selle mõju töötingimustele 
	1.4. Kaugtöö eeldatav mõju linnaruumile ja liikuvusele  
	1.5. Kaugtöö ei tähenda paiksust 
	1.5.1. Kindla mustrita liikumine 
	1.5.2. Töökohast kaugemale kolimine 


	 
	 
	 
	2. Uurimuse metoodika 
	2.1. Valimist ja selle koostamisest 
	2.2. Uurimismeetodi valik 

	3. Uurimuse tulemused ja analüüs 
	3.1. Kodukontor kui osa elupinnast 
	 
	3.1.1. Töö- ja pereelu ühildamine? 
	3.1.2 Tööülesanded ja kodutööd 
	3.1.3. Kodukontori sisustamine  
	3.1.4. Kokkuvõte 

	3.2. Kodukontorist välja astudes 
	3.2.1. Kolmandad kohad 
	3.2.2. Kodukontor ja liikumine koduümbruses 
	3.2.3. Teenuste valimine ja töökoht 

	3.3. Modaalne jaotus ja infrastruktuur 
	3.3.1. Viimsi elanikud 
	3.3.2 Mustamäe elanikud 
	3.3.3. Kokkuvõte  

	3.4. Paindlik töökorraldus ja tagasilöögiefekt 
	3.4.1 Kodukontor ja teenuste koordineerimine 
	3.4.2. Liikumisvalikud ja tagasilöögiefekt 


	4. Järeldused  
	4.1. Kaugtöötaja elupind ja kodukontor 
	4.2. Kaugtöötaja ja koduümbrus 
	4.3. Kaugtöötaja liikumine 
	4.4. Uurimistöö piiratus ning edasiarendamise võimalused 
	4.5. Kokkuvõte 

	Kokkuvõte  
	Kasutatud allikad 
	LISAD 
	ABSTRACT 

