TALLINLASTE RAHULOLUKUSITLUS 2023 ANKEET
Tallinlaste veebikiisitlus: e-teenused, liikumine oisel ajal ja hoovialad

TAUSTAANDMED 1

T1. Palun méarkige enda sugu.

1. Mees
2. Naine

T2. Palun mirkige enda vanus (tiisaastates).

T3. Mis on teie rahvus?

1. Eestlane
2. Venelane
3. Muu rahvus. Palun kirjutage:

T6. Milline on Teie korgeim lopetatud haridustase?
Alg- vdi pohiharidus

Kutseharidus pdhihariduse baasil

Kesk- voi giimnaasiumi haridus

Keskeri- voi kutsekeskharidus

Rakenduslik vai kutsekdrgharidus
Korghariduse pdhidpe ehk bakalaureus

Kraad ehk magister voi doktor

NookrwdpE

T4. Millises Tallinna linnaosas Te elate?

Kesklinn

Kristiine

Pohja-Tallinn

Mustamae

Lasnamae

Haabersti

Nomme

Pirita

Elan viljapool Tallinna — ANKEEDI LOPP!
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JATKAVAD NEED, KES ELAVAD TALLINNAS (T4 = 1-8).

HOOVIALAD

H1. Mis tiiiipi hoones Te praegu Tallinnas elate?

Uhepereelamus

Paaris- voi ridaeclamus

Kuni 4-korruselises kortermajas

5 voi enama korruselises kortermajas

NS =



KUI H1=3-4. SAAB MARKIDA MITU VASTUST (V.A VASTUS 10-11).
H2. Mille jaoks saavad elanikud Teie kortermaja hooviala kasutada?
Oues istumiseks ja puhkamiseks

Naabrite voi sopradega koos olemiseks

Uritusteks, nt siinnipéev vdi hoovikohvikute péev

Lapsed méngimiseks

Taimede kasvatamiseks

Pesu kuivatamiseks

Lemmikloomade jalutamiseks

Autode parkimiseks

. Muuks. Milleks?

10. Ei ole vdimalusi hooviala kasutamiseks, kuigi ruumi on

11. Meie hooviala on tegevusteks liiga viike
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KUSIDA H3 KUI H1=3-4.
H3. Kui oluliseks Te seda peate, et kortermaja hooviala saaks erinevateks tegevusteks kasutada?

1. Viga oluliseks

2. Pigem oluliseks

3. Pigem ebaoluliseks
4. Téiesti ebaoluliseks
99. Ei oska delda

KUSIDA H4 KUI H1=3-4. SAAB MARKIDA MITU VASTUST.
H4. Milline haljastus on Teie kortermaja hoovialal?

1. Muru

2. Lillepeenrad voi lillekastid

3. Urtide voi kodgiviljade peenrad voi kastid
4. Podosad

5. Puud

6. Haljastust ei ole iildse v0i on véga vihe
99. Ei oska éelda

KUSIDA H5.A KUI H2 = 1-9.
KUSIDA H5.B JA H5.C KUI H1 = 3-4,
HS5. Kui rahul Te olete oma kortermaja hooviala ... ?

Viga Pigem Pigemei | Uldseei | Eioska
rahul rahul olerahul | olerahul | Jelda
A | Puhke- ja tegevusvdimalustega 1 2 3 4 99
B Haljastusega 1 2 3 4 99
C Uldise seisukorraga 1 2 3 4 99

LITKUMINE JA TEENUSED OISEL AJAL

O1. Kas Te liigute Tallinnas ringi hilisohtusel, 6isel voi varahommikusel ajal vahemikus kell 22.00 kuni

07.00?
Jah, sageli | Jah, vahel Ei
A Toopéaevadel 1 2
B Nédalavahetustel 1 2




KUSIDA 02.A KUIO1.A = 1-2. KUSIDA 02.B O1.B=1-2.

02. Kui turvaliselt Te ennast tunnete Tallinna tinavatel hilisdhtusel, 6isel v6i varahommikusel ajal ringi

lilkudes?
Viga Killaltki Kiillaltki Viga Ei oska
turvaliselt | turvaliselt | ebaturvaliselt | ebaturvaliselt oelda
A | Toopéaevadel 1 2 3 4 99
B Naédalavahetustel 1 2 3 4 99

SAAB MARKIDA MITU VASTUST (V.A. VASTUS 13).
03. Mis Teid héirib Tallinnas hilis6htusel, 6isel voi varahommikusel ajal?
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Téanavad ei ole piisavalt valgustatud

Pargid ja haljasalad ei ole piisavalt valgustatud

Uhistransport liigub liiga harva

Ténavatel on liiga palju larmi v3i miira

Ténavatel on palju ebameeldivalt kéituvaid inimesi (joobes, ldirmakad vmt)
Téanavad on inimestest tiihjad

Elektritoukerattaga sditjad tekitavad ohtlikke olukordi

Elektritdukerattad on pargitud nii, et see segab liiklemist

Voib esineda kuritegevust (vargusi, riinnakuid vmt)

. Naabrid segavad o6isel ajal (vali muusika, vali rdékimine vmt)

. Linnud va&i loomad segavad disel ajal (Iirmakad kajakad, koerad vmt)
. Muu. Mis?

. Midagi ei héiri

KUSIDA 04 KUI O1.A = 1-2. VOI O1.B =1-2. SAAB MARKIDA MITU VASTUST (V.A. VASTUS 12).
04. Millised teenused voi tegevused voiks olla hilisohtusel, disel ja varahommikusel ajal praegusest
paremini kittesaadavad?

1.
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Uhistransport

Apteegid

Toidu- ja esmatarbekaupade kauplused

Muud kauplused (nt pikemalt avatud riide- v3i raamatupoed)

Kino (6ised seansid)

Muuseumid voi nditused (nt pikemad lahtiolekuajad, vélinditused)
Meelelahutuspaigad (nt rohkem kontserdikohti, 66klubisid)

Uritused avalikus ruumis (nt festivalid, vilikontserdid)
Toitlustuskohad (nt rohkem erinevaid toitlustuskohti, tervislikum toit)

. Sportimisvoimalused avalikus ruumis (nt avatud spordivéljakud)
. Tegevused parkides (nt malelauad v6i muud méangud, kiiged)

. Politsei vdi munitsipaalpolitsei kohalolek avalikus ruumis

. Tasuta avalikud tualetid

. Muu. Mis?

. Ei ole vaja rohkem teenuseid ja tegevusi




KAARDIRAKENDUSTE JA AVAANDMETE KASUTAMINE

K1. Kui sageli Te internetti kasutate, s6ltumata kohast ja seadmest?

Iga piev

Enamus pievadel niddalas

Uhel-kahel pieval niidalas

Vihemalt kord kuus, aga mitte iga nddal
Harvem

agrwdE

SAAB MARKIDA MITU VASTUST.

K2. Milliseid infotehnoloogilisi seadmeid Te kasutate?

1. Tookoha arvuti (siile-, tahvel vm arvuti)

2. Enda voi perekonna arvuti (siile-, tahvel vm arvuti)

3. Nutitelefon

SAAB MARKIDA MITU VASTUST (V.A. VASTUS 9).
K3. Milliseid kaardiandmeid Tallinna kohta Te olete viimase 12 kuu jooksul otsinud?

Mone hoone vodi paiga aadressi vai asukohta
Uhistranspordi peatuseid voi liinide kulgemist
Liikumise marsruute ja juhiseid liikumiseks

Parkimise voimalusi
Jalgrattateede kulgemist
Teet6dde infot
Planeeringute andmeid
Muid andmeid. Milliseid?
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99. Ei oska oelda

Ei ole Tallinna kohta kaardiandmeid otsinud

VASTAJATELE KUVATAKSE KOIKIDE KAARDIRAKENDUSTE AVALEHTEDE PILDID.
K4. Milliseid jidrgnevaid Tallinna kaardirakendusi Te olete viimase 12 kuu jooksul kasutanud véi

nendest kuulnud?

Olen Olen Eiole
moned kuulnud, kuulnud Ei
Kasutan | korrad | agaeiole ega oska
sageli | kasutanud | kasutanud | kasutanud | delda
A | Tallinna veebikaart (http://kaart.tallinn.ee)
o =
Sl 1 2 3 4 99
B | Tallinna geovportaal B
(https://www.tallinn.ee/geoportaal)
1 2 3 4 99
—_—
C TaIIinn:;vﬂ[")-ylaneeringu'{e’ register
(tpr.tallinn.ee) . 2 3 4 %




D | Tallinna ihistranspordikaart
(https://transport.tallinn.ee
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E | Tallinna turismikaart
(https://visittallinn.ee/est/kiilastaja/kaart)
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F | Tallinna operatiivinfoéﬁéfeem
(https://opinfo.tallinn.ee/kaart)
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KUSIDA K5 KUI K4.A=1-2
VASTAJATELE KUVATAKSE VEELKORD PORTAALI PILTI.
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I_(§ Kui rahule Te Tallinna veef)i—l;a—z;;(iim(.http://kaart.tallinn.ee) kasutatavusega iildiselt jiite?
1. Jiin véga rahule

2. Jdin pigem rahule

3. Pigem ei jadnud rahule

4. Uldse ei jadnud rahule

99. Ei oska oelda



KUSIDA K6 KUI K5=3-4.
K6. Palun kirjutage, millega Te ei jiinud rahule.

VASTAJATELE KUVATAKSE PORTAALI PILTI.
https://avaandmed.eesti.ee/information-holders/tallinna-linnavalitsus

Tallinna Linnavalitsus

4 ol
a I ' Otsi andmestikke
o a-Greta Veersalu
tallino

m o

Tallinna aadresside tabelid asumite kaupa

Mirksanad: 22

Tallinna linna geoportaal

Tallinna linna vlireklaami- ja teabekandjad

K7. Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul kasutanud Tallinna linna avaandmeid Eesti avaandmete
portaalis (https://avaandmed.eesti.ee)?

1. Jah, kasutan sageli

2. Jah, olen moned korrad kasutanud
3. Ei ole kasutanud

99. Ei oska oelda

KUSIDA K8 KUI K7=1-2.
K8. Kui rahule Te Tallinna linna avaandmete kasutusvoimalustega iildiselt jiite?

1. J&in vdga rahule

2. Jdin pigem rahule

3. Pigem ei jadnud rahule
4. Uldse ei jadnud rahule
99. Ei oska éelda

KUSIDA K9 KUI K8=3-4.
K9. Palun kirjutage, millega Te ei jdfinud rahule.




AVALIKE TEENUSTE KASUTAMINE

SAAB MARKIDA KUNI 3 VASTUST.

K10. Millistest kanalitest Te eelistaksite saada infot Tallinna avalike teenuste kohta? Avalikud teenused
on niiteks iihistransport, sotsiaaltoetused, koolid ja lasteaiad, huviharidus. Palun mérkige kuni 3
vastust,

1. Linna abitelefonilt 14410

2. Linna- vai linnaosavalitsuse infosaalist

3. Ametnikult voi teenusepakkujalt (sotsiaaltddtaja, arst, dpetaja jt)
4. Uleriigilistest ajalehtedest

5. Ajalehest “Pealinn”/,,Stolitsa*

6. Oma linnaosa ajalehest

7. Uleriigilisest raadiost ja/vdi televisioonist

8. Tallinna kodulehelt (www.tallinn.ee)

9. Vabaduse viljaku ekraanilt

10. Ténavareklaamist

11. Infovoldikutest

12. Sotsiaalmeediast (nt Facebook, Twitter, Instagram, TikTok)
13. Teistelt veebilehtedelt

14. Mujalt. Kust?

15. Mitte kusagilt, ei soovi infot linna teenuste kohta

K11. Kuidas Te enamasti Tallinna linna asutuste poolt pakutavate avalike teenuste kohta veebis infot
otsite?

Sisestan mind huvitava mirksona Google’i otsingusse

Sisestan mind huvitava mérksdna Tallinna veebilehe otsingusse

Otsin infot Tallinna veebilehe teenuste loetelu/meniiii alt

Otsin infot Tallinna e-teeninduskeskkonnast (https://taotlen.tallinn.ee)
Muul moel. Kuidas?

. Ei ole selle kohta veebist infot otsinud

99. Ei oska éelda
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K12. Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul kasutanud Tallinna e-teenuseid? Niiteks taotlenud linnalt
monda toetust (energiahiivitis, esimese haiguspéeva hiivitis, sporditoetus, koolitoetus, matusetoetus
vm) voi luba (raieluba, ehitise kasutusluba vm), registreerinud lemmiklooma v6i avalikku iiritust.

1. Jah
2. Ei

99. Ei oska delda

KUSIDA K13, KUI K12 =1.
K13. Kui rahule Te kokkuvéttes Tallinna e-teenuste kasutamisega jiite?

1. Jdin vdga rahule

2. Jdin pigem rahule

3. Pigem ei jadnud rahule
4. Uldse ei jadnud rahule
99. Ei oska delda

KUSIDA K14 KUI K13=3-4.
K14. Palun kirjutage, millega Te ei jédfinud rahule.




K15. Kui sageli Te kasutate Tallinna linna tasuta WiFi vorku nimega TallinnWIFI? Tallinna linna
tasuta WiFi vorgud asuvad enamasti avalikes kohtades, niiteks viljakutel, parkides, linnaosade
valitsustes.

1. Igapiev

2. Enamus paevadel nddalas

3. Uhel-kahel pieval nidalas

4. Vihemalt kord kuus, aga mitte iga niddal
5. Harvem

6. Uldse ei kasuta

99. Ei oska delda

TAUSTAANDMED 2

T7. Mis on Teie pohitegevus praegu?

Ettevotja voi FIE
Palgatootaja

Opilane v&i iilidpilane
Mittetootav pensiondr voi toovoimetu
Kodune, sh lapsehoolduspuhkusel

To66tu voi ajutiselt mittetodtav ja otsite tood
Muu tegevus. Milline?
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T8. Mitu inimest kuulub Teie leibkonda, Teie ise kaasaarvatud? Leibkonna all peetakse silmas inimesi,
kes elavad samas eluruumis ning jagavad iihist eelarvet ja toitu.

markige arv

KUSIGE T9 KUI T8 > 1.
T9. Mitu alaealist ehk alla 18-aastast last elab Teie leibkonnas?
LISALAUSE KUI VASTAJA ON VANUSES 15-17: Kui olete 15-17-aastane, arvestage ka ennast.

mérkige arv

KUSIGE T10 KUI T8 > 1.
T10. Kas Te elate koos abikaasa, elukaaslase véi partneriga?

1. Jah
2. Ei
98. Ei soovi vastata

T11. Kui suur on Teie leibkonna netosissetulek iihe leibkonna liikkme kohta iihes kuus? Palun arvestage
kokku leibkonna kogu kittesaadav sissetulek, sh palgad, pensionid, stipendiumid ja toetused, ning
jagage saadud summa leibkonnaliikmete arvuga.

1.  Kuni 500 eurot
2. 501-800 eurot
3. 801-1200 eurot
4. Ule 1200 euro
99. Ei oska oelda
98. Ei soovi vastata



T12. Kuidas Te iseloomustaksite oma leibkonna praegust elujirge? Praeguse sissetuleku juures...

1. Elame mugavalt

2. Saame hakkama

3. Onraske hakkama saada

4. On véga raske hakkama saada
99. Ei oska oelda

98. Ei soovi vastata

T13. Koike kokku véttes, kui rahul Te oma eluga iildiselt olete?

1. Viga rahul

2. Pigem rahul

3. Pigem ei ole rahul
4. Uldse ei ole rahul
99. Ei oska éelda

T5. Kas Te olete registreeritud rahvastikuregistris Tallinna linna elanikuna?

1. Jah
2. Ei
99. Ei tea



