Vanalinna
teemaline uuring

Kusitlus 15a. ja vanema elanikkonna seas
5-19. oktoober 2021
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Sissejuhatus
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®» Eesmark

» Uuringu eesmargiks oli selgitada valja Tallinna vanalinna maine, killastuskogemus viimasest aastast ning plaanid stgis-
talviseks perioodiks.

®» Sihtrihm ja valim

» Uuringu sihtrihmaks on Eesti elanikud vanuses 15a. ja vanemad. Kokku osales uuringus 1004 vastajat.
» Valim on esinduslik Eesti regioonide, asulattitbi, vastaja soo, vanuserihma ja rahvuse suhtes.

®» Labiviimine

» Kusitlustoo viidi 1abi perioodil 5.-19. oktoober, 2021.

» Kdsitlus viidi I&bi telefonikisitluse meetodil.

» Tellija

» Uuringu tellijaks on Tallinna Strateegiakeskus.
* Veapiirid

» Tulemuste laiendamisel Uldkogumile (15-aastased ja vanemad elanikud) tekkida vb6iva maksimaalse valimivea suurus jaab

95%:-lisel usaldusnivool 3,1 % piiresse (vaiksemate gruppide, nt vanusertihmad, vaatlemisel voib viga olla suurem).
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Spontaansed seosed Tallinna vanalinnaga, %
e  Meenub esimesena  Kaik vastajad, n=1004

AS

TURU-

» Spontaanselt seostub Eesti elanikele Tallinna Raekoja plats, Raekoda [N 26

vanalinnaga kdige sagedamini Raekoja plats ja llus, eriline, hubane, tore [l 12
Raekoda. Ajalooline, ajalugu,vanad majad Ml 9
» Sageduselt jirgmisena seostub vastajatele ilu, Arhitektuur, tornid, punased katused M 6
erilisus/unikaalsus, hubasus. Vanalinna peetakse Munakivitanavad B 4
ilusaks ja toredaks kohaks, kus on ménus aega veeta. Toompea, Riigikogu I 4
» Lisaks seostub sagedam_ini van_alinna a_rhitektuur, Vana Toomas J 3
ajalugu, vanad majad vdi vanalinna majad. Kohvikud, restoranid, klubi, peod [ 3
» Konkreetsetest ehitistest meenuvad lisaks Raekojale Keskaeg, keskaegsed majad | 2
veel sagedamini Toompea loss, Viru Varavad, Paks Turism., turistid, rahvarohkus | 2
Margareeta. ' . )
Kitsad tdnavad | 2
» Uuringust selgus, et Tallinna elanike pingerida tle- Viru tanav, Viru Varavad, Viru Valjak | 2

eestilisest oluliselt ei erine.
Paks Margareeta | 2

Kirik, kirikud | 2

Joulud, J6uluturg | 2

Vaatamisvaarsused, kultuur | 1
Pikk Hermann | 0.5

Muu B 16
D Ei oska oOelda/vastamata | 2
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Spontaansed seosed Tallinna vanalinnaga, %
ey  Spontaansed seosed kokku, n=1004

AS

TURU-

’ Eolrrlledeas/ilgnesl? mailningu kokkuY(_“)Ittes _ol_n esikohal taas Raekoja plats, Raekoda [NINNEGgGEENE /2
aeko aekoja plats, seejarel ilu, erilisus ning e
vOrdselt ajalugu ja arhitektuur (sh tornid ja punased _ 'Ilus, (.arlllne, hubane, tgre e
katused). Ajalooline, ajalugu,vanad majad N 17

» Kullaltki sageli meenuvad inimestele ka vanalinna Arhitektuur, tornid, punased katused Il 16

so6gikohad — kohvikud, restoranid ja baarid. Seejarel Kohvikud, restoranid, klubi, peod Il 14
Toompea, erinevad kirikud voi kirikud Uldiselt, sh Toompea, Riigikogu N 13
kirikutornid. Kirik, kirikud [l 12

» Turism, turistid ja rahvarohkus seostub 8 protsendile  \/jry tanav, Viru Varavad, Viru Valjak [l 10
vastanutest, jduluaeg aga 7%. Munakivitanavad [l 9

» Muude vastuste seas nimetati veel vanalinna tanavaid, Turism, turistid, rahvarohkus [l 8
enda noorusaega voi 6ppimist, mitmesuguseid Paks Margareeta [l 7

enamasti positiivseid seoseid voi ka erinevaid kohti ja
hooneid. Vana Toomas Il 7

» Tallinlaste vastustes Raekoda spontaanselt niivord ei ‘]OUI_Ud’ J?P'Ut“fg il
domineeri, kuid tldiselt olulist vahet vrrelduna kogu Kitsad tanavad M 5

Eesti tulemusega ei selgunud. Keskaeg, keskaegsed majad W 4
Pikk Hermann W 4
Vaatamisvaarsused, kultuur W 4

B Muu N 45

Ei oska Oelda/vastamata | 2
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Vanalinna maine
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» Tallinna vanalinna maine on Eesti elanike seas vaga positiivne (vt. joonis jargmisel slaidil). Eelkdige arvatakse, et see on
vaart koht valismaalastele naitamiseks, kuid pole mdeldud siiski ainult valismaalastele. Vastajate arvates on vanalinn
piisavalt turvaline, seal on huvitavad muuseumid-naitused ning piisavalt haid s6ogikohti. Valdavalt arvatakse, et seal on ka
monusa atmosfaariga klubid, baarid ja pubid.

» Tallinna vanalinna iseloomustab ka see, et seda peetakse kullalti kalliks piirkonnaks — 68% vastanutest arvab, et seal on
kdik vaga kallis ning vaid 24% sellist probleemi ei n&e.

» Negatiivse poole pealt esines ka arvamusi, et ligipdds vanalinnale ei ole kuigi hea — nii arvab 35% vastanutest. Teiseks
arvavad paljud, et lastele seal piisavalt huvitavat tegevust ei leidu (29%).

» Tallinlased ise vaartustavad teistest sagedamini vanalinna puhul kultuuri ja meelelahutusuritusi, muuseume ja naitusi ning
hindavad keskmisest veidi krgemalt ka vanalinna ligipaasetavust. Ka lastele huvipakkuvuse osas naeme tallinlastel
rohkem vastakaid arvamusi — keskmisest tulemusest sagedamini anti siin nii positiivseid kui ka negatiivseid hinnanguid.

» Nooremate inimeste vastustest voib valja tuua seda, et nad eriti ei muretse vanalinna kallite hindade parast, seejuures
kiidavad nad keskmisest sagedamini baaride ja pubide monusat 6hkkonda.

» Naised vaartustavad meestest sagedamini vanalinna muuseume/naitusi ja kasitoo esemete ostmise voimalusi.
Kdrgharidusega vastajad vaartustavad samuti keskmisest sagedamini huvitavaid muuseume/galeriisid ja naitusi.



Vaart koht valismaalastele naitamiseks
Piisavalt turvaline

Huvitavad muuseumid, galeriid ja naitused

Piisavalt restorane-kohvikud, mis pakuvad
kvaliteetset (toidu)elamust

Hea koht Eesti k&sitd0 ja disaini ostmiseks

Piisavalt huvitavaid kultuuri- ja
meelelahutusiuritusi

Vanalinnas toimuva kohta on lihtne infot leida
Vanalinnas on kdik vaga kallis
Mbnusa atmosféaéariga pubid, baarid ja 66klubid

Hea ligipaas (parkimiskohad, Ghistransport jm)

Piisavalt lastele huvitavaid vaba aja veetmise
viéimalusi

b Huvipakkuv ainult turistidele

B TaiestinBus = Pigem ndus Pigem ei ole nBus

82

m Uldse ei ole ndus

Vanalinna maine, koOik vastajad n=1004
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Vanalinna kulastamine, n=1004

Millal te kulastasite viimati Tallinna vanalinna?

E Elab, td6tab vai Gpib vanalinnas = Viimase 12 kuu jooksul
» Tallinna vanalinna viimane kulastus jai 57% vastanute

- ’ | 2 aastat tagasi 3-5 aastat tagasi

.pUhUI viimase 12 kuu.SISse'..Seega on viimase aasta = Ule 5 aasta tagasi Ei oska Gelda/Ei ole kilastanud

jooksul Tallinna vanalinna kilastanud ca 625 000

inimest. KOIK 15 8
» 2 aastat tagasi kilastas vanalinna 15% ja 8% tegi VANUS

seda 3-5 aastat tagasi. 25-34 a, 14 o JEN
» Keskmisest oluliselt sagedamini kiilastavad vanalinna 35-49 a. [E 64 14 o HEE

Tallinna enda ja Pdhja-Eesti inimesed. Kilastajatele 50-64 a. 14 9

lisaks viibivad vanalinnas osa tallinlastest, kes seal 65-74 a. 16 12

tootavad, elavad voi Opivad. Kdige harvem kilastavad

Tallinna vanalinna aga Laane- ja Louna-Eesti elanikud. 7ot a
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PIIRKOND
» Eestlastega vorreldes armastavad vanalinna kilastada :
: .. Tallinn 21
rohkem mitte-eestlased, nende seas on ka mérksa o _
vahem neid, kes kaisid seal suhteliselt ammu, ehk ule Pohja- Eesti E & 9l Mg
5 aasta tagasi. Laane-Eesti 25 8
: . -Eesti [ 22 1 21
» Uuringust selgus, et nooremate vanuseriihmade Kesk-Eesti | o IS
esindajad kiilastavad Tallinna vanalinna sagedamini Kirde-Eesti | 49 18 14
kui vanemad rihmad. Lduna-Eesti 14
RAHVUS
eestlane P 9

6

65 11
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Vanalinna kulastamise sagedus, n=610

v i sageli te olete viimase aasta jooksul kdinud Tallinna vanalinnas?
AS
m1-3 korda
4-11 korda

» KUlsimus esitati vaid vastajatele, kes on vanalinna

.. . . 12 vBi rohkem korda (st. keskmiselt rohkem kui Uks kord kuus)
viimase aasta jooksul kiilastanud.

Ei oska Oelda
» Selgus, et sagedasi vanalinna kulastajaid on 26%, 31%

kaib seal 4-11 korda aastas ja suurim osa (42%) KOIK 31 26
kilastab vanalinna 1-3 korda aastas. VANUS

» Numbritena on siis sagedasi killastajaid 177 000, millele 15-24 a. 22 36
lisandub 210 000 neid, kes kaivad 4-11 korda aastas. 25-34 a. - -

» Noorte seas on keskmisest rohkem nii sagedasi kui ka 35-49 a. 33 20
harvasid kllastajaid. Vanim vanuserihm on enda sonul £0.64 a s -8
kilastanud vanalinna suhteliselt sageli — 41% 12 korda '
vOi rohkem viimase aasta jooksul. 65-74 a. 32 18

» Tallinlastest 47% (144 000) on kainud vanalinnas 75+ a. 34 “
vahemalt kord kuus, 23% ké&ib aga suhteliselt harva (1- PIIRKOND
3 korda aastas). Keskmisest rohkem on sagedasemaid :

- . .. .. ~p - . . Tallinn 30 47
Tallinna vanalinna kulastajaid ka Pdhja - Eesti elanike
seas. Pohja- Eesti 42 17
Laane-Eest a7 7
Kesk-Eest 4 20
cirde-cesti NI =
9 Louna-Eesti 5 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Vanalinna kulastamise eesmargid, %

Mis eesmargil olete viimase 12 kuu jooksul kainud Tallinna vanalinnas?
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® Suurem enamus kulastajatest %«y jalutab vanalinnas sh
tutvub vaatamisvaarsustega (80%).

Jalutasite, tutvusite vaatamisvaarsustega 81

Kaisite s6dgikohtades (kohvikutes,
restoranides, baarides, pubides)

Osalesite vanalinnas toimunud kultuuri- vOi

» Teiseks pdhjuseks vanalinna tulla on olnud sd0gikohtade
kilastamine (60%), arvuliselt teeb see vahemalt 400 000
kulastust méodunud 12 kuu jooksul.

(o]
o

Populaarsuselt kolmandal kohal olid kultuuri- ja
meelelahutusuritused, nagu “Vanalinna paevad”, jduluturg.
Ettevotted just pqlg']u firmapidusid vanalinnas ei korralda,
samuti kdllaltki vahe kaiakse giidiga ekskursioonidel,
veekeskuses-spaades ja konverentsidel.

Muude vastuste seas margiti korduvalt, et vanalinnas kaidi
ka koos toOkaaslastega vOI koostoOpartneritega
arikohtumisel.

Selgus, et naised kulastavad vanalinnas meestest
sagedamini muuseume ja naitusi, samuti teeb seda
keskmisest sagedamini ka vanuseriuhm 50-64a.

Kaks nooremat vanuseriihma kaivad keskmisest rohkem
00klubides, lisaks rihm 25-34a. ka jalutab sagedamini.

Sodgikohtades kaivad teistest harvem 65-74aastased, 75+
vanuses inimesed aga armastavad kulastada keskmisest
sagedamini muuseume ja naitusi. Korgharidusega inimesed
on keskmisest enam huvitatud kdigest kultuuriga
seonduvast ning lisaks ka st6gikohtade kilastamisest.

Tallinlased on kéainud vanalinnas keskmisest tulemusest
sagedamini kultuuriga seonduvatel Uritustel ning lisaks ka
veekeskuses ja spaades.

meelelahutussindmusel

Kilastasite muuseume, galeriisid, naitusi

(vOi nendes toimunud uritusi)
Ostlesite poodides

Osalesite perekondlikel/sépruskonna
dritustel, mis toimusid vanalinnas

Kéaisite teatris, kontserdil vm
kultuuritritusel

Nautisite 66elu, kilastasite 66klubisid

Osalesite konverentsil, seminaril,
ndupidamisel, koolitusel jmt

Kaisite veekeskuses, spaas, ujulas

Osalesite giidiga ekskursioonil

Osalesite ettevotte korraldatud
motivatsioonitritusel, firmapeol jmt

Muu

N
(o]
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» Vabal ajal kaiakse Tallinna vanalinnas peamiselt koos
partneri vOi taiskasvanud pereliikmetega (66%). Palju
kéiakse ka koos s6pradega (54%). Kolmandik vabal ajal
vanalinnas kainutest viibis seal koos alaealiste lastega.
Uksinda kais 27% vastanutest.

» Noorim vanuserihm kaib peamiselt koos s6pradega voi
sOpruskonnaga, uksi kéijaid on enim vanimas
vanuserihmas (75+).

» Jargmisel slaidil on vélja toodud vanalinna kilastamise
pdhjused vastavalt sellele, kellega koos seal kaidi.

» N&aeme, et naiteks uUksinda kiilastatakse keskmisest
sagedamini muuseume/galeriisid, kdiakse ostlemas,
jalutamas ja osaletakse konverentsil/koolitusel.

®» Enamus vanalinna kilastustest on tehtud siiski koos
sOpradega, perekonnaga voi koos alaealiste lastega.

Koos partneriga/
abikaasaga/taiskasvanud
perelikmega

Soépruskonnaga (sh tihe sébra voi
sBbrannaga)

Lastega (alla 18- aastasega)

Uksinda

Muu

Kellega koos kulastati vanalinna, n=597,%

UURINGUTE Kellega koos te kllastasite Tallinna vanalinna vaba aja veetmise eesmargil?

66

100



Kllastamise viis ja tegevused vanalinnas, %

TURU-
DURINGUTE Sinisega on margitud keskmisest oluliselt kdrgemad tulemused.
Koos partneriga/ [S6pruskonnaga (sh
Uksinda abikaasagaltaiskas Uhe sdbra voi Lastega (alla 18-
- - aastasega)
vanud pereliikmega s6brannaga)
) . Lo 38 33 31 39
Kilastasite muuseume, galeriisid, naitusi
: o ) 43 53 51 58
Osalesite kultuuri- v6i meelelahutussiindmusel
O 59 67 75 75
Kéisite sbogikohtades
o ) o . 11 12 18 9
Nautisite 66elu, kilastasite 60klubisid
e _ 6 9 10 12
Kéisite veekeskuses, spaas, ujulas
: : 36 32 34 39
Ostlesite poodides
. : o 89 85 84 88
Jalutasite, tutvusite vaatamisvaarsustega
s . : . 30 29 33 31
Kaisite teatris, kontserdil vm kultuuritritusel
N o 4 7 9 8
Osalesite giidiga ekskursioonil
: _ . L 28 32 35 41
Osalesite perekondlikel/s6pruskonna uritustel
. . o _ _ 14 9 12 10
Osalesite konverentsil, seminaril, koolitusel jmt
. . o _ 6 5 5 6
Osalesite ettevOtte motivatsiooniuritusel, firmapeo
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UURINGUTE

AS Kuivord rahule Te jaite Tallinna vanalinna kllastusega? Skaala 1-10.

» Viimase aasta jooksul Tallinna vanalinna kulastanutele
esitati kiisimus nende rahulolu kohta.

®» Selgus, et vastajate rahulolu oma kilastusega on vaga
korge — 55% neist hindas seda hindega 9 voi 10 ja 38%
hindega 7-8. Keskmine rahulolu naitaja on 8,62 palli.

» Koige enam jai oma kulastusega rahule vanuseriihm
75+, seejarel 50-64a. Nooremad riihmad on andnud ka
hindeid 3-4. Selgub ka, et naiste rahulolu kilastusega oli
kérgem kui meestel.

» Eestlastega vOrreldes on teiste rahvuste esindajate
rahulolu vanalinna kilastusega kdrgemal tasemel.

» Tallinlaste tulemus on 8,67, mis on keskmisest veidi
korgem. Kérgem on ka Laane-Eesti inimeste tulemus
(8,72). Keskmisest veidi madalamalt hindasid oma
kilastust aga POhja-Eesti inimesed (8,34).

» Koige kdrgem on rahulolu neil vastajatel, kes osalesid
giidiga ekskursioonil, jargnevad perekondlikel
sindmustel ja ettevotte korraldatud pidudel osalejad.

KOIK

VANUS

15-24 a.

25-34 a.

35-49 a.

50-64 a.

65-74 a.

75+ a.

RAHVUS

Eestlane

Muu rahvus
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Rahulolu vanalinna kulastamisega, n=597,%
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Positiivseim malestus, n=597, %

UURINGUTE Kui te kulastasite vanalinna viimase 12 kuu jooksul, siis millega jaite vanalinnas vaga rahule voi
mis oli positiivseim asi, mida méarkasite Tallinna vanalinnas? Avatud kiisimus.

TURU-

» KOdige positivsema malestusena viimasest aastast toodi
valja vanalinna meeldivat atmosfaéari, miljodd. Meeldiva
miljoo loovad ka meeldivad inimesed ja hea teenindus —

kokku 19%. llu, puhtus, heakord, korras - 17

» Teisena margiti vanalinna ilu, puhtust ja heakorda (sh
kaunistusi) — 17% vastanute poolt.

Atmosfaar, miljoo, meeldivad
inimesed, hea teenindus - 19

Vahem turiste, rahulik . 10

» Kolmandana margiti, et seekord oli vahem turiste, oli Arhitektuur, hooned, ilusad vaated . 9
meeldivalt rahulik — 10%.

» Noorim vastajagrupp tdi teistest enam esile head Kok meeldis l !

atmosfaari, vanuserihm 15-34a. vanalinna arhitektuuri Kohvikud, baarid, hea toit,
ja vaateid, inimesed 65+ aga vanalinna ilu, puhtust ja valikohvikud . 7
heakorda. . . _

Jouluturg, Jéulukaunistused I 4

Meeldiv jalutada || 3

Konkreetne uritus, kontsert, I 3

etendus
Muu . 9

g Ei oska 6elda/vastamata . 12
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Negatiivhe malestus vanalinnas n=597, %

UURINGUTE Millega te ei jaanud rahule voi mis voiks Tallinna vanalinnas parem olla, et see oleks senisest
veelgi monusam koht? Avatud kidsimus.

TURU-

» Antud kiisimusele jattis tervelt 38% vastamata ning 26%

t0i esile vaga erinevaid aspekte. Ei ole midagi negatiivset .
~ ’ 11

» KOoige sagedamini toodi esile kahte vastust — midagi kGigega rahul

negatiivset ei ole/olen kdigega rahul ja suurima o L

murekohana parkimisprobleeme (11%). Parkimine, autod, ligipags . 11
» Korgeid hindu nimetas 6% ning purjus inimesi tanavatel o ,

v8i larmi samuti 6% vastanutest. Kallis, karged hinnad I 6
» MoOned vastajad aga nimetasid seda, et inimesi oli liiga L d 12

vahe v&i s6ogikohad olid suletud, mist&ttu puudus Purjus inimesed, larm I 6

tavaparane ohkkond.

» Koik vabad vastused on eraldi esitatud aruande lisas. Vahe inimesi, vahe turiste | 1

Restoranid, kohvikud on | 1

suletud
o [ =
Ei oska 6elda/vastamata - 38

a 0 25 50 75 100



Vanalinna soovitamine, n=597, %

TURU-
UURINGUTE
AS

» Vanalinna soovitaks oma tuttavatel kiilastada 77% m3-4 =56 7-8 9-10 " Eioskadelda

vastanutest hindega 9-10 ja 18% hindega 7-8.
. . . . . KOIK | 18 77
» Keskmine soovitamise hinne on 9,26 palli. "
SUGU

» Keskmisest enam on vanalinna valmis soovitama
naised, pigem vanemate vanuseriihmade esindajad ning Mees
muude rahvuste esindajad.

24 69

Naine 13 82

» Samuti soovitavad keskmisest sagedamini vanalinna

inimesed, kes osalesid giidiga ekskursioonil voi ettevotte 15-24 a. 19 74

motivatsiooniuritusel.

Seega vOib 6elda, et Tallinna vanalinna soovitamine on

vaga korgel tasemel.

25-34 a.

35-49 a.

50-64 a.

65-74 a.

75+ a.
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Vanalinna mittektlastamise pohjused, n=347,%
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» Viimase 12 kuu jooksul Tallinna vanalinna Ajapuuduse t5ttu
mittektlastanud vastajatelt kisiti selle pohjuste kohta.

I
» Peamiseks pdhjuseks on inimestele ajapuudus (48%), Ei ole k&inud vimase aasta jooksul Tallinnas _ 36
—E

paljud ei ole ka kainud sel perioodil tldse Tallinnas

(36%). Kardab koroonaviiruse ohtu

» Olulisemad pdhjused on veel koroonaviirus ja inimese Tervise téttu -22
enda vilets tervis. See, et vanalinn huvi ei paku, oli L _ _
pGhjuseks vaid 12 protsendile sihtriihmast. Uldiselt ei ole vanalinn huvipakkuv - 12

koht/piirkond

» Halb ligipaasetavus oli pohjuseks 10% ning Halb ligipadsetavus (isikliku auto parkimine, . 10
infopuudus 5% vastanutest. lapsevankriga, ratastooliga)

» Meestel on naistest suuremaks takistuseks olnud Rahapuuduse t3ttu . 10
ajapuudus, halba ligipdasu toob teistest méarksa
sagedamini esile \/_anu§grUhm 25-34a. Vanemad Seal pole midagi uut, mille parast minna . 9
inimesed toovad siin valja keskmisest sagedamini
oma terV|Sepr0b_|eeme- Vastalad POhJa_'EeSt'St Pole olnud huvipakkuvaid Uritusi, stindmusi . 8
kurdavad samuti keskmisest sagedamini halba
ligipaasetavust. Ei ole piisavalt infot Tallinna vanalinnas I .

toimuva kohta

Muu pBhjus I5

b Ei oska 6elda |2
0

25 50 75 100
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Tallinna vanalinna kulastab kaesoleva aasta
sugisperioodil tdenaoliselt 61% vastanutest, kusjuures
vaga tbendaoliselt teeb seda 36% ehk ligikaudu 397 000
inimest. Lisaks kilastab tUsna tdenéoliselt veel 273 000
inimest.

Kllastajaid on kdige rohkem kahes nooremas
vanuserihmas ning kdige vahem on neid inimeste seas
vanusega 75+.

Kdige enam on vanalinna killastamisest huvitatud
kérgharidusega inimesed ning eestlastest sagedamini
teiste rahvuste esindajad.

Kdige enam on kilastajaid vanalinna oodata loogilise
tulemusena tallinlaste endi seast — vaga tdenéoliselt
kulastab seda 62% tallinlastest ehk ca 245 000 inimest.
Suur huvi on ndha ka Pdhja-Eesti elanike seas. Kdige
harvem plaanivad Tallinna vanalinna ka stgisperioodil
kulastada Louna-Eesti elanikud.

Klulastamise toenaosus sugisel/talvel, n=1004, %

Kui tdendaoliselt te killastate vaba aja veetmise eesmargil Tallinna vanalinna selle aasta siigisel voi talvel?

B Vaga tbendoliselt m Usna tdenéoliselt
Usna ebatdenéoliselt m Vaga ebatdendoliselt
= Ei oska 6elda / pole sellele m&elnud

KOIK 16
VANUS
15-24 a. 12 I
25-34 a. 14
35-49 a. 40 31 16 [
50-64 a. 19
65-74 a. 27 20 23 27 3
75+ a. 22 18 12 I
HARIDUS
Alg- vBi pdhiharidus 19 22 21 | 3 3
Kutse-, kesk-, keskeriharidus 33 2 16 s
Kérgharidus 49 N 10 1
RAHVUS
Eestlane 31 24 18
Muu rahvus 47 26 VB 10 3|
PIIRKOND
Tallinn B 4 2
Pdhja- Eesti 45 29 14 BEEEE
Laane-Eesti 14
Kesk-Eesti 19  IEETEE
Kirde-Eesti 23 29 26 | 21 1
Louna-Eesti 26 41 3]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Kusimus esitati neile, kes tdenaoliselt kilastavad
Tallinna vanalinna kdesoleva aasta sugisel voi talvel.

Kdige enam pakuvad vanalinna kilastajatele huvi
kultuuri- ja meelelahutusuritused (sh jouluturg). Teisel
kohal on restoranid- kohvikud ning kolmandal
vaatamisvaarsuste kilastamine. Populaarsed on ka
kontserdid, teatrietendused ja muuseumid/naitused.

Kdige vahem mainiti giidiga ekskursioone — 13 protsendi
vastanute poolt.

Noorimat vanuseriihma huvitab keskmisest sagedamini
00elu ja veekeskuse, spaade kilastamine.
Vanuserihma 25-34a. huvitab keskmisest oluliselt enam
restoranide ja kohvikute kulastamine (76%). 35-49-
aastaseid inimesi huvitavad keskmisest enam lisaks
muule ka lastele mdeldud Uritused. Selgus, et lle 65-
aastasi inimesi huvitavad s6dgikohad teiste rihmadega
vorreldes vahem.

Vanalinnas toimuvad kultuuri- ja
meelelahutusuritused (nt. jduluturg, laadad)

Restoranid-kohvikud

Vaatamisvaarsused (naiteks kirikud,
vaateplatvormid)

Muuseumid, galeriid, néitused (ja nendes
toimuvad Uritused)

Teater, kontsert vm kultuuridritused

Ostlemine

Eesti kasitboga voi disainiga seonduv
(workshopid, ostuvdimalused jne)

Lastele mdeldud Uritused (t66toad, laagrid)
Oo6klubid, baarid-pubid

Veekeskus, spaad, ujula

Giidiga ekskursioonid

Muu tegevus

Ei oska delda 0

0

Huvipakkuv Tallinna vanalinnas sulgisel, n=641

Millised jargmistest vaba aja veetmise voimalustest Teid Tallinna vanalinnas huvitavad?
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Kursisolu vanalinnas toimuvaga, n=641,%

Uldiselt arvab 43% vanalinna kiilastada plaanijatest, et
on kursis sellega, mis vanalinnas toimub ja 56% arvab,
et ei ole.

Toenaoliselt teavad vastajad, kust vajadusel infot leida
ning pidev toimuva jalgimine ei ole neile oluline.

Tallinna elanikud on toimuvast kdige paremini
informeeritud (kursis 55%) ning Kirde- ja Lduna-Eesti
elanikud vahem.

Vanuserihmade osas erisusi ei selgunud, kuid inimesed
vanuses 25-34a. markisid, et on teistest veidi vahem
kursis.

mVaga hasti

m Usna hasti

m Ei ole Uldse kursis ® Ej oska 6elda
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RAHVUS
Eestlane

Muu rahvus
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Infoallikad, n=641, %

Kus te otsite Tallinna vanalinnas toimuva kohta infot?

N&eme, et vaga palju infot vanalinnas toimuvast levib
inimeste endi vahel tuttavalt tuttavale (48%). Jargneb
sotsiaalmeedia, uudisteportaalid ja Eesti telekanalid.

Tallinn.ee kodulehelt otsib infot 21% ning 20% lehelt
visittallinn.ee.

Facebooki lehelt “Avasta Tallinna” otsib vdi saab infot
18% vastanutest. Kdige vahem kasutatakse Tallinna
Turismiinfokeskust.

Tallinlastele ja lisaks ka mitte-eestlastele on
keskmisest tahtsamad kohalikud ja piirkondlikud
ajalehed.

N&eme, et vanuserihmale 25-34a. on teistest
tahtsamad infoallikad visittallinn.ee ja FB leht “Avasta
Tallinna” ning muu sotsiaalmeedia. Noorimale riihmale
on vahemtahtsad Eesti telekanalid ja olulisem samuti
muu sotsiaalmeedia. Vanuserihmale 35-49a. on
keskmisest tahtsamaks veebileht Tallinn.ee ja muud
kodulehed. Sobrad ja tuttavad on vaga oluliseks
infoallikaks aga vanuserihmale 75+. Vanusertihmale
65+ on teistest olulisemateks infokanaliteks ajalehed,
televisioon ja raadio.

Sdprade, tuttavate ja sugulaste soovitused

Muu sotsiaalmeedia (nt. blogid, TripAdvisor,
Instagram, YouTube, muud FB-lehed)

Eesti uudisteportaalid
Eesti telekanalid
www.tallinn.ee

www.visittallinn.ee

Facebooki leht "AvastaTallinna”, “Visit Tallinn
no-pyccku”

Eesti raadiokanalid

Muud kodulehed

Kohalikud ja piirkondlikud ajalehed
(paberlehed ja vBrguvéljaanded)

Reklaamibrosiirid

Uleriigilised ajalehed (paberlehed ja
vorguvaljaanded)

Tallinna Turismiinfokeskus
Muu

Ei otsi informatsiooni
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Kokkuvote - 1

» Spontaanselt meenub Eesti elanikele Tallinna vanalinnaga seoses Raekoda/Raekoja plats, ilus ja eriline linnaosa ning vordselt
ajalugu ja vanalinna arhitektuur. Kullaltki sageli meenuvad inimestele ka vanalinna s6dgikohad. Seejarel Toompea ja kirikud
(kirikutornid).

® Turism, turistid ja rahvarohkus seostub spontaanselt 8 protsendile vastanutest, jduluaeg aga 7%.

TURU-

UURINGUTE
AS

» Tallinna vanalinna maine on Eesti elanike seas vaga positiivne. Eelkdige arvatakse, et see on vaart koht valismaalastele
naitamiseks, kuid pole mdeldud siiski ainult valismaalastele. Vanalinn on piisavalt turvaline, seal on huvitavad muuseumid-
naitused ning piisavalt haid s66gikohti. Valdavalt arvatakse, et seal on ka monusa atmosfaariga klubid, baarid ja pubid.

» Tallinna vanalinna peetakse kullalti kalliks piirkonnaks — 68% vastanutest arvab, et seal on kdik vaga kallis. Negatiivse poole
pealt esines arvamusi, et ligipdés vanalinnale ei ole kuigi hea — nii arvab 35% vastanutest. Teiseks tuuakse valja, et lastele seal
piisavalt huvitavat tegevust ei leidu (29%).

» Raakides viimasest kllastusest, siis enamus vastanutest on Tallinna vanalinna kiilastanud viimase aasta jooksul (57%). Seega
on viimase aasta jooksul Tallinna vanalinna killastanud ca 625 000 inimest.

» Selgus, et sagedasi vanalinna ktlastajaid on viimase aasta kilastajate seas 26%, 31% kaib seal 4-11 korda aastas ja suurim
osa (42%) kulastab vanalinna 1-3 korda aastas. Numbriliselt on siis sagedasi kilastajaid olnud 177 000, millele lisandub 210
000 neid, kes kaivad 4-11 korda aastas.

®» Suurem enamus kilastajatest jalutab vanalinnas sh tutvub vaatamisvaarsustega (80%). Teiseks pdhjuseks vanalinna tulla on
olnud s6dgikohtade kilastamine (60%), arvuliselt teeb see vahemalt 400 000 kulastust viimase 12 kuu jooksul. Populaarsuselt
kolmandal kohal olid kultuuri- ja meelelahutustiritused, nagu “Vanalinna paevad”, j6uluturg jmt.

» Vabal ajal kdiakse vanalinnas peamiselt koos partneri voi taiskasvanud pereliikmetega (66%). Tihti kdiakse seal ka koos
sOpradega (54%). Kolmandik vabal ajal vanalinnas kainutest kais seal koos alaealiste lastega ning tksinda kais 27%
vastanutest.



Kokkuvote -2

TURU-
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AS » Vastajate rahulolu oma viimase aasta Tallinna vanalinna kilastusega on vaga kérge — 55% neist hindas seda hindega 9 v6i 10
ja 38% hindega 7-8. Keskmine rahulolu naitaja on 8,62 palli. Kbige enam jai oma kilastusega rahule vanuseriihm 75+, seejarel
50-64a.

» Tallinlaste rahulolu keskmine néitaja on 8,67, mis on keskmisest veidi kdrgem. Kdige kdrgem on rahulolu neil vastajatel, kes
osalesid giidiga ekskursioonil, jargnevad perekondlikel siindmustel ja ettevotte korraldatud pidudel osalejad.

» K0dige positiivsema malestusena viimasest kilastusest toodi valja vanalinna meeldivat atmosfaari, miljood. Teisena margiti
vanalinna ilu, puhtust ja heakorda. Kolmandana margiti, et seekord oli vAhem turiste, oli meeldivalt rahulik.

» Suurima murekohana vanalinnas toodi esile parkimisprobleeme (11%). Korgeid hindu nimetas 6% ning purjus inimesi tanavatel
vOi larmi samuti 6% vastanutest.

» Vanalinna soovitaks oma tuttavatel kilastada 77% hindega 9-10 ja 18% hindega 7-8. Keskmine soovitamise hinne on 9,26 palli.

» Peamiseks Tallinna vanalinna mittekulastamise pohjuseks on olnud ajapuudus (48%), ning paljud ei ole kainud sel perioodil
dldse Tallinnas (36%). Olulisemad p6hjused olid veel koroonaviirus ja inimese enda vilets tervis. See, et vanalinn huvi ei paku,
oli pOhjuseks vaid 12 protsendile sihtrihmast.

» Tallinna vanalinna kilastab stigisperioodil tdenaoliselt 61% vastanutest, kusjuures vaga tdenaoliselt teeb seda 36% ehk
ligikaudu 397 000 inimest. Lisaks kllastab vanalinna tUsna tdenaoliselt veel 273 000 inimest. Kilastajaid on téenaoliselt kdige
rohkem kahes nooremas vanuserihmas ning kdige vdhem on neid vanuses 75a. ja vanemad.

» Sugis-talvisel perioodil pakuvad vanalinna kilastajatele huvi kdige enam kultuuri- ja meelelahutusuritused (sh jouluturg). Teisel
kohal on restoranid-kohvikud ning kolmandal vaatamisvaarsuste kilastamine. Populaarsed on ka kontserdid, teatrietendused ja
muuseumid/néitused.

» Uldiselt arvab 43% vanalinna kilastada plaanijatest, et ta on kursis sellega, mis vanalinnas toimub ja 56% arvab, et ei ole.

» Uuringust selgus, et palju infot vanalinnas toimuvast levib inimeste endi vahel tuttavalt tuttavale (48%). Infoallikatest jargnevad
sotsiaalmeedia, uudisteportaalid ja Eesti telekanalid. Tallinn.ee kodulehelt otsib infot 21% ning lehelt visittallinn.ee 20%

a sihtrihmast.



	Vanalinna teemaline uuring
	Sissejuhatus
	Valimi profiil (%)
	Spontaansed seosed Tallinna vanalinnaga, %
	Spontaansed seosed Tallinna vanalinnaga, %
	Vanalinna maine
	Vanalinna maine, kõik vastajad n=1004
	Vanalinna külastamine, n=1004
	Vanalinna külastamise sagedus, n=610 
	Vanalinna külastamise eesmärgid, %
	Kellega koos külastati vanalinna, n=597,%
	Külastamise viis ja tegevused vanalinnas, %
	Rahulolu vanalinna külastamisega, n=597,%
	Positiivseim mälestus, n=597, % 
	Negatiivne mälestus vanalinnas n=597, %
	Vanalinna soovitamine, n=597, %
	Vanalinna mittekülastamise põhjused, n=347,%
	Külastamise tõenäosus sügisel/talvel, n=1004, %
	Huvipakkuv Tallinna vanalinnas sügisel, n=641
	Kursisolu vanalinnas toimuvaga, n=641,% 
	Infoallikad, n=641, %
	Kokkuvõte - 1
	Kokkuvõte -2

