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[oImingute pirangud

Meie toimingute ulatus oli nii ajaliselt kui mahuliselt piiratud. K&esolev aruanne tugineb KPMGle
aruande koostamise kuupaevaks antud infole ning selle alusel labiviidud tddle.

Me toetusime Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalametiga kokkulepitud t66votukirjale, edastatud
informatsioonile ja dokumentidele ning avalikest allikatest kattesaadavale teabele.

Kui peaks ilmnema taiendavat informatsiooni ja/vdi dokumentatsiooni ja/vdi andmeid, mida meile ei
edastatud vdi kui mdni meile antud suulistest avaldustest ja/vdi selgitustest peaks olema ebadige voi
eksitav, voivad siin ara toodud tdhelepanekud, tdlgendused ja arvamused olla ebataielikud ning meie
t60 tulemused teistsugused. Samuti oleks sellisel juhul vBinud vajalikud olla tdiendavad voi
teistsugused meiepoolsed toimingud.






Analuus! eesmark

 Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalamet tellis tAnavapuhastusteenuse korraldusmudelite digus- ja

majandusanalldsi.

 Ekspertanalttsi eesmark on saada selge ulevaate, millised on erinevate tanavapuhastusteenuse

korraldusmudelite riskid ja mdjud teenuse kvaliteedile ning maksumusele.

* Analuusi tulemusel koondati soovitused tanavapuhastusteenuse korraldusmudelite edendamiseks
ja probleemide lahendamiseks.

Anallusi tulemuseni jdudmiseks, viidi 1abi jargmised tegevused:

Tanavapuhastusteenuse
ekspertintervjuud
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lanase korrdidusmudel Uidine Uievaade

Hankemahu muutus

Vastutusalade jaotus

Kompetents

[]
A

Tanavapuhastushangetele on osaliselt juurde lisatud ka haljastustéid.
Nouded kvaliteedile on kasvanud.

Kasvanud on puhastatavate ja Kkorrastatavate alade mahud ja
puhastustdédde teostamise intervall.

TKK vastutab magistraalteede eest ehk pdhitdnavate, kaigutunnelite,
sildade, viaduktide, parklate, sbiduteedega kilgnevate ja sellega uhel
tasapinnal asuvatel trammiteede, jalgrattateede, teemaal asuvatel
haljasalade ning Uhistranspordipeatuste ootealade eest.

LOV-id vastutavad hooldustédde eest kdrvaltanavatel ja
kvartalisisestel teedel.

Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalamet toetab LOV-e hanketingimuste
maaramisel, hangete labiviimisel ja vaidluste esinemisel.

Keskkonna- ja Kommunaalametis on suurem kogemuste pagas tanava-
puhastusteenuse hankimisel ja seda puudutatavatest kiisimustest.
Hanketingimused ja —mahud on muutunud osapooltele selgemaks ja
Uheselt mdistetavaks.

Jarelevalve teostamine on jaotatud linnaosavalitsuste ning Keskkonna-
ja Kommunaalameti vastutuspiirkondade jargi.

LOV-ide ja TKK Idikes vBivad ndudmised jarelevalvele varieeruda
tulenevalt lepingutingimustest ja subjektiivsusest.



1anase korraldusmudel koIrm Soovitust

Teenusega seotud andmed  : i Teenuse Uhtlustamine
§- Soovitame sustemaatiliselt  : . Soovitame tsentraliseerida .

analuusida tanava- i1 teenuse Tallinna Keskkonna- : :
puhastusteenusega seotud ::  ja Kommunaalametisse. :
andmeid, mis voimaldaks ~ ::e Soovitame jatkata teenus-
teha andmetel pbhinevaid : tingimuste standardi-
otsuseid vdi valja kujundada seerimisega.
indikaatoreid. st
e+ Soovitame analiiiisida
tanavapuhastusega seotud
teenuseid, mida voiks :
osaliselt teostada Tallinn ise. :

Ll
\J
. o e
Y ssssssEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEES . ‘ssssssEsEsEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEES .

*Soovitused pdhinevad téanase korraldusmudeli kvalitatiivsel analtitsil (vt Ik 25-30).
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Hangete labiviimine

Soovitame pidada
turuosaliste ning
ekspertidega timarlaua-
arutelusid hankekvaliteedi
tostmiseks.



Karraldusmudelte Jareldused

Korraldusmudelid Jareldused

Soovituslik on alustada tanase korraldusmudeli parendamisega l&bi
teenuse tsentraliseerimise TKK-sse.

Tanase korraldusmudeli tsentraliseerimine TKK-sse peaks hinnanguliselt
tdstma teenuse tulemuslikkust ja kvaliteeti. Lisanduvalt tuleb defineerida
koostddvormid LOV-ide ja TKK vahel (linnaosade vajaduste arutelud,
linnaelanike probleemide delegeerimine jne), et tagada tanavapuhastus-
teenuse kvaliteet.

Tanase
tanavapuhastusteenuse ¢
siisteemi jatkumine '

v

Osalise tanavapuhastusteenuse voimekuse loomine véimaldab
suurendada teenuse paindlikkust ja kvaliteeti, kuna linnal on v8imalik
suunata enda olemasolevat ressurssi paevakorras olevate vaiksemate téode
teostamisele. Lisaks v0ib osutuda vBimalikuks saavutada kulueelis vorreldes
vaiksemate t66de hankimisega.

Tallinna linna osalise
vdimekuse loomine

v

Linnale kuuluv aritihing ja asutus on mélemad sobilikud juriidilised
vormid tanavapuhastusteenuse osutamiseks, kuid soovituslik vorm on
asutus.

Linnallese tdnavapuhastusettevdtte asutamine on kdrge

) Linnaulese _ riskitasemega. Linnaiilese tanavapuhastusettevotte asutamine nduab suuri
tanavapuh?stu_settevotte ¢ > lisainvesteeringuid ja kompetentsi loomist. Lisaks jaab eksisteerima risk, et
asutamine :

teenust ei suudeta pakkuda soodsamalt ja efektiivsemalt, kui seda teevad
t&nased turuosalised.

Peale sobiliku korraldusmudeli valimist soovitame labi viia taiendav detailanaltiiis, mis keskendub konkreetse korraldusmudeli
spetsiifikale ja erinevatele variatsioonidele. Detailanallusi kaigus peaks hindama regulatiivseid riske, konkreetseid diguslikke
kusimusi, juhtimismudelit ja muutusteks vajalike kulusid.

KPMG 9






SISSEUNAlUS

Tallinna linna haldusalas korraldab ténavapuhastusteenust Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalamet (edaspidi TKK) ning
linnaosavalitsused (edaspidi LOV). Tanavapuhastusteenus hdlmab endas tanavate, kaigutunnelite, sildade, viaduktide, parklate,
sOiduteedega kiilgnevate ja sellega Uhel tasapinnal asuvate trammiteede, jalgrattateede, teemaal asuvatel haljasalade ning
Uhistranspordipeatuste ootealade korrashoidu.

Pdhiprobleemid, millele soovitakse lahendust leida on:

Operatiivsus — Tallinna linnas esineb ettendgematuid t6id ja/ voi lisatdid, mille tellimine on piiratud, ajamahukas ja
kulukas. Teenuse tervikliku hankimise korral on tanavapuhastusteenuse tingimused ja mahud maaratletud
lepingutingimustega, riigihangete seaduses lubatud lepingumuudatuste suurusega ning lisatingimused ja/ vbi -t66d
tOstavad teenuse hinda. Labi operatiivsuse kasvu on vdimalik pakkuda puhtamat linnapilti.

Efektiine tanavapuhastusteenuse korraldusmudel — Uheks peamiseks uurimiskisimuseks on hetkel eksisteeriva
korraldusmudeli efektiivsus ning vodimalike alternatiivide anallills. Eesmargiks on saada selge Ulevaade, millised on
erinevate tdnavapuhastusteenuse korraldusmudelite riskid ja m&jud teenuse kvaliteedile ning maksumusele.

Projekti kirjeldus

Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalamet tellis tdnavapuhastusteenuse erinevate korraldusmudelite digus- ja majandusanalliUsi.
Projekti peamisteks uurimisvaldkondadeks on turuolukorra analiils ja sellealase Ulevaate koostamine, korraldusmudelite 8igusliku
korralduse analiils, erinevate korraldusmudelite tugevuste ning nérkuste tuvastamine ning isekorraldusmudeli Glevaatus.

S

g ) i o ¢ B
| [_' D . l R /‘
. F II'I f l
Tanavapuhastusteenuse Kvalitatiivse analtilisi Finantsanallsi O|gusanaluu5| Korraldusmudelite L 500t ‘
ekspertintervjuud labiviimine labiviimine Abiviimine analiiiis oppiuiemuste

presenteerimine






SISSEIUNAUS

Tanavapuhastusteenust mdjutavad trendid:

v/ Tanavapuhastusteenus hdlmab endas tanavapuhastus-
ja haljastustoid.

v Tallinna linna rahvaarv on kasvanud 10% perioodil 2009-
2020 (5x kiiremini Statistikaameti 2014. aasta prognoosist).

v Maanteede hooldustddde hinnaindeks, mis kajastab
teenusepakkujate reaalsete kulude kasvu, on kasvanud
aastal 2019 (vorreldes aastaga 2016) proportsionaalselt
kululiikidega kokku 1% (Tallinna linnas 6%, vt Ik 14).

v Viimaste hangetega on kehtestatud tanavatele kdrgemad
seisunditaseme nouded.

v Kasvanud on puhastatavate ja korrastatavate alade
mahud.

Tanavapuhastusteenuse peamised turuosalised:
« Eesti Keskkonnateenused AS

* Mustamae Haljastus AS

+ Hong OU

+ GT4U Eesti OU

e Tallinna Teede AS

+ Tallinna Kommunaalteenused OU

e Tanavapuhastuse AS

KPMG
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[Uriuievaade

* Puhastavate alade mahud on perioodil 2016-2019 kasvanud LOV-is keskmiselt 665 tuhat ruutmeetrit (11%) aastas ja TKK-s 185
tuhat ruutmeetrit (2%) aastas.

» Tanavapuhastuse kulud on perioodil 2016-2019 kasvanud LOV-is keskmiselt 231 tuhat eurot (13%) aastas ja TKK-s 497 tuhat
eurot (4%) aastas.

e Tallinna linnas on 2019. aastal (vorreldes aastaga 2016) ruutmeetri puhastamise hind LOV-is kallinenud 4,4% ja TKK-s 6,4%
(keskmiselt 6,0%).

Puhastatavate alade haldusjaotus Ruutmeetri puhastamise hind
20 000 »
y =818 366x + 1E+07 /
18 OOO ........
................ » =
16000 —rragge
1,0
14 000
E y =0,017x +0,7287
E N
é - E 0 et M
: (‘p ----------------------------
S
10 000
0,6
8000
/ 0’4
6 000
4000 y
2016 2017 2018 2019 , ore o - -
Lov TKK KokKu ~ +eeeeeee Linear (Kokku) TKK LoV Keskming — ceeeeeee Linear (Keskmine)

*Suurema vlrreldavuse tagamiseks on vfetud suvistest ja talvistest puhastusmahtudest maksimaalne vaartus.

*Linnaosavalitsuste alusandmete edastamisel v3ib piirkondade Idikes olla arvestusp8himadttelisi ning lepingutest tulenevaid erinevusi.
*Keskkonna- ja Kommunaalameti alusandmetes esineb piirkondade I6ikes lepingulisi erinevusi.

*Haabersti linnaosavalitsuse hallatavas piirkonnas on vdetud 2016. aasta puhastatavateks mahtudeks 2017. aasta mahud.

KPMG 14



RUULMBsLT punastamise maksumus

Ruutmeetri puhastamise maksumus TKK
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Ruutmeetri puhastamise maksumus LOV
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e TKK haldusalas olevate pindade ruutmeetri puhastamise maksumus on k&rgem linnaosavalitsuste kérgeimast teenuse
maksumusest. TKK tdnavapuhastuse maksumus on stabiilsem piirkondade I6ikes kui linnaosavalitsustes.

« Linnaosavalitsuste ja Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalameti hallatavatest piirkondades on kulukaim Kesklinna piirkond
(2019. aastal LOV puhul 0,73 €/m2 ja TKK puhul 2,61 €/m2). Vanalinnas on kdrgemad kulud tulenevalt kdrgendatud nduetest,
t60 spetsiifikast ning lume araveost olenemata mahust. Vanalinna ténavate puhtus on kdrgema prioriteetsusega.

¢ Ndmme linnaosavalitsuse hallatavas piirkonnas on puhastatavate alade mahud jaanud samasse suurusjarku, aga 2018.
aastal on kulud kasvanud hippeliselt. Alates 01.12.2017 s6Imiti uus leping.

e Pdhja-Tallinna linnaosavalitsuse hallatavas piirkonnas on teenuse maksumus vaga madal vBrreldes teiste linnaosadega
(2019. aastal 0,07€/m2). 2017. aastal kasvasid Pdhja-Tallinnas haljastuse hooldusmahud 1,4-le miljonile ruutmeetrile.

*Suurema vOrreldavuse tagamiseks on vdetud suvistest ja talvistest puhastusmahtudest maksimaalne vaartus.

*Linnaosavalitsuste alusandmete edastamisel vdib piirkondade Idikes olla arvestusp8himadttelisi ning lepingutest tulenevaid erinevusi.
*Keskkonna- ja Kommunaalameti alusandmetes esineb piirkondade I6ikes lepingulisi erinevusi.

*Haabersti linnaosavalitsuse hallatavas piirkonnas on vietud 2016. puhastatavateks mahtudeks 2017. aasta mahud.

KPMG
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[KKKUlUde analus

€ (tuhat)

Kdigis piirkondades on vahemalt 90% kogukuludest kaetud lepinguliste teenuste (pdhiakti) alusel tekkivate kuludega. Seost

kulustruktuuri ja ruutmeetri puhastamise hinna vahel 2019. aastal ei tuvastatud.

Madalaima osakaaluga lepingulistest teenustest on kaetud kesklinna (91%) ja Iduna piirkond (90%). See on tingitud

suures osas lepinguvalistest kulutustest lumeveo teostamisele.

Lumeveole tehtavad kulutuste osakaal kesklinna ja Iduna piirkonnas on vastavalt 9,2% ja 5,5% kogukuludest

(piirkondade keskmine 4%).

Enamasti moodustavad t66d, mis teostatakse pdhiakti valiselt, keskmiselt alla 1% kogukuludest.

Hinnapakkumuste pdhjal tellivad laane ja kesklinna piirkond umbes 1% rohkem t6dd teistest piirkondadest.

Pdhiakti kulude osakaal kogukuludest piirkondade
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L0V kulUde analuus

» Kaoigis piirkondades on védhemalt 66% kogukuludest kaetud lepinguliste teenuste (p&hiakti) alusel tekkivate kuludega. Seost

kulustruktuuri ja ruutmeetri puhastamise hinna vahel 2019. aastal ei tuvastatud.

» Madalaima osakaaluga pdhiaktiga tekkivatest kuludest on Kristiine (80%) ja Kesklinna piirkonnas (66%), mis tuleneb

suures osas kuludest lisatoodele.

» Lisatbodele tehtavad kulutused Kristiine ja Kesklinna piirkonnas on vastavalt 18% ja 33% kogukuludest (piirkondade

keskmine 7%).

e Lume &araveole kulutavad kbdige enam Lasnamée ja Nomme piirkond, vastavalt 6% ja 4% kogukuludest (piirkondade keskmine
2%).
Pdhiakti kulude osakaal kogukuludest piirkondade
I6ikes 2019. a
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*Alusandmete edastamisel vBib piirkondade Idikes olla arvestusp8himéttelisi ning lepingutest tulenevaid erinevusi.

KPMG
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PeamISie 0sapoolte finantsanalus

e Muidgitulu poolest on suurimateks ettevlteteks Eesti

Keskkonnateenused AS (48%), Tallinna Teede AS (38%) ja

Tanavapuhastuse AS (8%), mis kokku moodustavad 94% peamiste turutegijate madgitulust.

» Eesti Keskkonnateenused AS peamiseks tegevusalaks on tavajaatmete kogumine, Tallinna Teede AS peamiseks
tegevusalaks on teedeehitus ehk nimetatud ettevétted ei teeni midgitulu peamiselt tanavapuhastusteenusest.

+ Hinnanguliselt on Tanavapuhastuse AS, Tallinna Kommunaalteenused OU ja Mustamé&e Haljastus AS antud t66 mdistes 100%

tanavapuhastusettevotted.
Muugitulu 2018. a

395 366; 0%

Tanavapuhastusteenuse osakaal muugitulust 2018. a

100% 100% 100%
100%
915 793; 1%
949 392; 1%_\
3270710; 4% 80%
70%
60%
0,
6 491 811; 8% 49%
40%
32 141 947, 22%
38% 20%
0%
m Tanavapuhastuse AS m Tallinna Kommunaalteenused OU
¥ Eesti Keskkonnateenused AS ¥ Tallinna Teede AS » Mustamée Haljastus AS #GT4U Eesti OU
B Tanavapuhastuse AS ¥ Tallinna Kommunaalteenused OU = Hong OU = Eesti Keskkonnateenused AS
¥ Mustamée Haljastus AS B GT4U Eesti OU
B Hong OU * Tanavapuhastusteenuse osakaalu maéaratlemisel madgitulust on hinnanguline.
* Tallinna Teede AS on graafikult valja jaetud, sest tegevusalade 16ikes pole
vBimalik maarata tdnavapuhastusteenuse osakaalu.
m © 2020 KPMG Baltics OU, Eesti piiratud vastutusega &riiihing mis on Sveitsi (ihinguga KPMG International Cooperative (,KPMG International’) lepinguliselt seotud séltumatute ettevétjate 18

vorgustiku liige. Kdik Gigused kaitstud.



PeamISie 0sapoolte andluus

+ Tallinna Kommunaalteenused OU (97%), Tanavapuhastuse AS (77%) ja Hong OU (56%) saavad hinnanguliselt suure osa
tanavapuhastusteenuse muugitulust Tallinna linna eelarvest.

e Muugitulu poolest on tegemist pigem keskmiste vdi vaiksemate turutegijatega (mulgitulu osakaal peamistest
turutegijatest kokku 12%, vt Ik 18).

« Tanavapuhastuse AS (36%), Tallinna Kommunaalteenused OU (33%) ja Eesti Keskkonnateenused AS (25%) hdivavad
hinnanguliselt 94% Tallinna linna tdnavapuhastusteenuse turust.

» 23.05.2018 sdlmitud Tallinna Kommunaalteenused OU osakute miiik ettevdttele Eesti Keskkonnateenused AS, mille
kaigus oleks saanud Eesti Keskkonnateenused ainuvalitseva mdju, aga tehing jaeti tegemata. Argo Luude BNS-ile antud
intervjuus vaitis, et tehing poleks olnud maistlik ja konkurentsiameti néusolek polnud kindel*. Tehingu toimumisel kuuluks
Eesti Keskkonnateenused AS-ile 58% Tallinna tanavapuhastusteenuse turust.

*Allikas: 30.10.2018; https://majandus24.postimees.ee/6441578/tallinna-tanavapuhastusfirma-muugile-tommati-poole-peal-pidurit

Tallinna linna eelarvest laekuvad tulud Tallinna tanavapuhastusteenuse eelarve jaotus
tdnavapuhastusteenusesse 2018. a ettevdtete vahel 2019. a
100% 0%
80% o 1%
2 \
0,
60% 3% \
40%
N I
= Tallinna Kommunaalteenused OU m Tanavapuhastuse AS
m Hong OU m Eesti Keskkonnateenused AS B Tanavapuhastuse AS ¥ Tallinna Kommunaalteenused OU
m GT4U Eesti OU Mustamae Haljastus AS B Eesti Keskkonnateenused AS Ulejaanud teenuspakkujad
m Tallinna Teede AS H Tallinna Teede AS ® Hong OU

- s . .
*Tallinna Kommunaalteenused OU info saadud 2018 majandusaasta tegevusaruandest (97%). GT4U Eesti OU Mustamae Haljastus AS
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[anavapunastusettevotete finantsanaluus (1/2)

« Teenusepakkujate arikasumi marginaal on perioodil 2015-2018 suuresti varieeruv.

+ Tallinna Kommunaalteenused OU, Tanavapuhastuse AS, Mustamae Haljastus AS ja Tallinna Teede AS &rikasumi marginaal

2018. aastal on vahemikus 7-10%.

» Eesti Keskkonnateenused AS, GT4U Eesti OU ja Hong OU arikasumi marginaal 2018. aastal on vahemikus 1-3%.

Ettevotted, kelle mudgitulu on vahemalt 49% tadnavapuhastusteenusest ja saavad suure osa oma tuludest Tallinna linnale

tanavapuhastusteenust osutades:

e Tanavapuhastuse AS arikasumi marginaal on perioodil 2015-2018 olnud stabiilselt vahemikus 7-8%.

« Hong OU arikasumi marginaal on perioodil 2015-2018 olnud vahemikus 1-8% ning naitab langustrendi.
+ Tallinna Kommunaalteenused OU &rikasumi marginaal on 2018. aastal olnud 8%.

Arikasumi marginaal

e e

2015 2016 2017

= Eesti Keskkonnateenused AS e \ustamae Haljastus AS Ténavapuhastuse AS e Hong OU

e Tallinna Teede AS e GT4U Eesti OU Tallinna Kommunaalteenused OU
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T@ﬂ&V&DUﬂ@STUSBUBVO[BTB fnantsanalius (2/?)

Ettevbtete omakapitali puhasrentaablus (ROE) ja varade puhasrentaablus (ROA) on perioodil 2015-2018 suuresti varieeruvad.

e Tanavapuhastuse AS, Tallinna Teede AS ja Eesti Keskkonnateenused AS omakapitali puhasrentaablus jaab 2018. aastal
vahemikku 16-25%, mida peetakse heaks.

+ Graafiku tipp: Tallinna Kommunaalteenused OU omakapitali puhasrentaablus 2018. aastal on 98%, mis vGib olla
pohjustatud suurest laenuvBimendusest.

+ Graafiku pdhi: Hong OU ning Mustamae Haljastus AS omakapitali puhasrentaablus on vastavalt 2018. aastal 5% ja
-9%.

+ Tallinna Kommunaalteenused OU, Hong OU, Eesti Keskkonnateenused AS ja Tanavapuhastuse AS varade puhasrentaablus
jaéb 2018. aastal vahemikku 4-9%, mida peetakse heaks.

e Graafiku tipp: Tallinna Teede AS varade puhasrentaablus 2018. aastal on 15%.
e Graafiku p6hi: Mustamae Haljastus AS varade puhasrentaablus 2018. aastal on -7%.

Omakapitali puhasrentaablus (ROE) Varade puhasrentaablus (ROA)
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1anase korraldusmudel tidine Uievaade

« Tallinna linna tanavapuhastusteenuse korralduse eest vastutavad Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalamet ning
linnaosavalitsused.

» Korraldusmudeli muutustrendina voib vélja tuua ameti suuremat rolli hangete labiviimisel ja nGustamisel. Standardiseeritud
hanke alusdokumendid, sh lepingutingimused, on muutnud hanketingimusi ja —mahte selgemaks ning Uheselt mdistetavamaks.
Mis omakorda lihtsustab teenusepakkujatele, TKK-le ja LOV-ide hankeprotsessi ja jarelevalvealaseid tegevusi ning lepingute
haldamist.

Jargnevalt on vélja toodud Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalameti ning linnaosavalitsuste korraldusmudeli kirjeldus.

» TKK vastutab magistraalteede ehk pdhitanavate, kdigutunnelite, sildade, viaduktide, parklate,
Vastutusalade sbiduteedega kilgnevate ja sellega thel tasapinnal asuvate trammiteede, jalgrattateede, teemaal
jaotus asuvatel haljasalade ning Uhistranspordipeatuste ootealade hooldusttdde ja puhastuse eest.

» LOV-id vastutavad hooldusttdde ja puhastuse eest kBrvaltanavatel ja kvartalisisestel teedel.

» TKK annab sisendit standardiseeritud hanke alusdokumentide n&ol.
* LOV-del on véimalik koostdds ametiga tdiendada hanke alusdokumente vastavalt linnaosade
Hanke spetsiifilisele vajadusele.
koostamine « Tanavapuhastuse intensiivsuse tase ja mahud on mdjutatud eelarvelistest vahenditest.
» Vaidluste puhul toetab amet kui kompetentsikeskus linnaosavalitsusi, osaledes ka
vaidlustuskomisjonides.

» Hankedokumentide standardiseerimisel koostas amet Uihtsed lepingutingimused tuginedes
asjakohastele seadustele.
» Jarelevalve teostamisel lahtutakse lepingutingimustest, asjakohastest seadustest ning maarustest.

Nouded
kvaliteedile

+ Jarelevalve teostamine on jaotatud LOV-ide ja TKK vastutusalade jargi.
» Ametil on kindel protsess jarelevalve teostamiseks. Periooditi pannakse paika prioriteedid, mille alusel
puhastuspiirkonna eest vastutav isik keskendub kindlatele aspektidele. Kui kvaliteet ei vasta nduetele,
Jarelevalve siis véljastatakse vastav akt.
» LOV-ide ja TKK ldikes vbivad ndudmised jarelevalvele erineda ning varieeruda tulenevalt
lepingutingimustest ja subjektiivsusest.
» Jarelevalvet teostatakse koos teenusepakkuja esindajaga.
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lanase korraidusmudel SWOT analius

Tanase korraldusmudeli puhul tuvastati kolm teemagruppi, milleks on hankemahu suurenemine, teadmised ja teenusjao_;us ning
hangete labiviimine. Antud teemagruppe toodi korduvalt esile ning mdjutavad nii teenuse kvaliteeti kui ka hinda. Ulevaate
saamiseks on tdnavapuhastuse kirjeldamiseks kasutatud SWOT analliiisi metoodikat ning teemagruppe on detailsemalt kirjeldatud
lk 25 — 30.

Tugevused Norkused

LOV-ide ja TKK koost66 pole selgelt
defineeritud.

Hanke planeerimisel ei varuta piisavalt aega.
Hankeprotsess venib, kuna
teenusepakkujate ja Tellija ootused
teenustingimuste ja maksumuse osas ei hti.

osapoole_le. . _ : Teenuse paindlikus on madal ja piiritletud.
Olemas tingimused teenuse hankimiseks ning Risk saada madala kvaliteediga teenust

vajadusel distsiplineerivad meetmed. Jarelevalve teenusele on kdikuv ning
Vo6imalus suunata negatiivhe meediakaja subjektiivne

teenusepakkujale.

0
Véimalused parendamiseks SWOT Riskid

Parandada hanketingimusi ja tapsustada mahte. Teenuskvaliteedi vahenemine piirkondades
Pidada umarlauakoosolekuid teenuse kvaliteedi ja tulenevalt teenuse kallinemisest.
efektiivsuse tdstmiseks. Teenuse (ajutine) puudumine.

Suurendada veelgi hanketingimuste Piisava turukonkurentsi puudumine ja
standardiseeritust. turuosaliste m@juvdimu kasv.

Tsentraalse kompetentsikeskuse loomine. Lepingutingimuste standardiseerimisega
Koostdovormide defineerimine LOV-ide ja TKK jatkates voib vaheneda kvaliteet tulenevalt
vahel. teenuspiirkondade spetsiifikast.

Teenuste ja piirkondade grupeerimine, et Risk teenuse agressiivsele kallinemisele.
saavutada suurem efektiivsus.

Eksisteeriv korraldusmudel on toimiv.
Puudub vajadus teha suuri investeeringuid.
Valja on kujunenud kompetents ja siisteem
teenuse hankija rollis olemiseks.

Vdimalus teostada jarelevalvet kolmandale

© 2020 KPMG Baltics OU, Eesti piiratud vastutusega &riiihing mis on Sveitsi tihinguga KPMG International Cooperative (,KPMG International”) lepinguliselt seotud séltumatute ettevétjate 24
vorgustiku liige. Kdik Gigused kaitstud.




[anavapunastustesnuse kvalitativne analius - Hankemanu suureneming (1)

Valja toodud trendid ja

Olukorra kirjeldus

Hinnangulised jareldused

probleemkohad

Positiivne

Todalamahtude
suurenemine.

+ Teenusepakkujatel véimalik paremini
jaotada ressursse (peamiselt t66jdudu;
naiteks haljastustodd suvel).

Saavutatav teenuse kdrgem kvaliteet, kuna
suureneb vBimalus hoida t66l kogemuste ja
kompetentsiga to6tajaid.

Teenuse hinna alanemine tulenevalt kogemuste
pagasist ja kulutustest personalile.

Hankemahtude maaratlemine
on muutunud tapsemaks ja
Uheti moistetavamaks.

+ Ettevotjad suudavad teha tapsemaid
hinnapakkumisi.

Tapsemad hinnapakkumised vahendavad
teenuse maksumust, sest teenusepakkujate
riskimaar on madalam.

Tapsemad ja tUheti mdistetavad
hanketingimused vdimaldavad teenusepakkujal
saada vorreldavamaid hinnapakkumisi, mis
peaks kaasa tooma kuluefektiivsuse kasvu.

Teenuse hankimine
pikemaks perioodiks.

+ Pikemad hankeperioodid véimaldavad

teenusepakkujatel teha madalama
riskimaaraga investeeringuid.

Madalam risk ettevétjale.
Kvaliteetsem masinapark ja soodsam hind
hankijale.

Koérged
kvalifitseerumisnouded.

+ Koérgematele nbuetele vastavad suuremad

ja parema turuteadmisega ettevétted, kes
saavad vajadusel kaasata vaiksemaid
teenusepakkujaid.

+ Suurendab kindlustunnet, et saadakse

(kvaliteetset) teenust.

+ Kuluefektiivsem kui killustunud

tanavapuhastusteenus.

KPMG
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lanavapunastustesnuse kvalitativne analus - Hankemanu Suureneming (¢)

Valja toodud trendid ja
probleemkohad

Olukorrakirjeldus

Hinnangulised jareldused

Negatiivne

Osapooltevaheline teenuse
maksumuse konflikt.

Eksisteerib loogiline konflikt osapoolte
vahel, kus hankija soovib saada
voimalikult palju ja véimalikult soodsat
kdrgkvaliteedilist teenust ning
teenusepakkuja soovib selle teenuse eest
saada vdimalikult palju raha.

Hairitud on koostd0o turuosaliste ja hankijate
vahel, mistdttu ei pruugita jduda parimate
lahendusteni.

Voidakse saada ebakvaliteetset teenust.
Voidakse saada kallist teenust.

Kasvanud on nduded
teenuse intensiivsusele ja
teenusepakkuja
valmisolekule.

Nouded teenuse intensiivsusele ja
valmisolekule vajavad lisaressursse.

Teenusmaksumuse ebamaistlik suurenemine
tulenevalt spetsiifilistest vaiksemahulistest
tbodest.

Teenuskvaliteedi langus tulenevalt
spetsiifilistest tdddest ja ettevotete ressursside
puudustest.

Lidhemaajalised lepingud (1-2

aastat) vOivad osutuda
kallimaks.

Luhem hankeperiood nduab luhiajaliste
ressursside kaasamist.
Teenusepakkujate masinate ja seadmete
keskmiseks amortisatsiooniperioodiks on
7-10 aastat.

Suureneb teenuse maksumus, sest
teenusepakkujad peavad ressursse lihiajaliste
lepingute tarbeks imber korraldama.

Suureneb teenuse maksumus tulenevalt
investeeringute ebakindlusest (kasutatavad
seadmed ja masinapark on spetsiifiline ja nduab
suuri pikaajalisi investeeringuid).
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lanavapunastusteenuse kvaltativne analus -Teadmised ja teenusjaotus (1)

Vélja toodud trendid ja

probleemkohad Olukorrakirjeldus Hinnangulised jareldused
Positiivne
+ linnaosavalitsused on vélja toonud, et neil + Linnaosavalitsuste parem arusaam enda
LOV-i kogemused ja on parem teadmine ja arusaam linnaosade halduspiirkonna vajadustest suurendab
teadmised piirkonna vajadustest ja probleemidest. piirkonnaspetsiifiliste teenuste hankimist.
teenusevajadustest + Praeguse korralduse alusel péérduvad + linnaosavalitsuse piirkonnaspetsiifiline teadmine
linnaelanikud muredega LOV-ide poole. parandab teenuse kvaliteeti.

+ Teenustingimuste Uhtlustamine vahendab
teenusepakkuja hinnastamisriski, mis peaks

+ Hanketingimusi on Uhtlustatud ja osa vahendama teenuse maksumust.
LOV-ide ja TKK koosté6na I“epmgutlngl_mu& on muutunud selgemaks ja Uhtlustamine vmmgldab teengse_:pakkulate_l
o Uheselt mdistetavamaks. ressursse paremini kasutada ja jaotada, mis
on teenustingimused : o i
N + Teenusepakkujal on véimalik teha peaks vAhendama teenuse maksumust.
thtlustunud. ; S - o L N LT
tapsemaid hinnastamisi madalama riski + Teenustingimuste Uhtlustamine ja Gheselt
juures. moistmine vahendab vaidlusi, mis suurendab

hangete korraldamise ning pakkumise
kuluefektiivsust.

Koérged trahvid

motiveerivad + Jarelevalve omab suurt rolli teenuse
teenusepakkujat pakkuma kvaliteedi tagamises.

kvaliteetset teenust.

+ Olemasolevad teenuse
kvaliteedikontrollimeetmed vdimaldavad saada
kvaliteetset teenust.
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lanavapunastusteenuse kvaltativie analuus -1eadmised ja teenusjaotus (2)

Valja toodud trendid ja

Olukorrakirjeldus

Hinnangulised jareldused

probleemkohad

Negatiivhe
- Tsentraliseerimata teenuse hankimisel on
teenustingimused halduspiirkondades erinevad,
Teenusepakkujad on valja toonud, et TKK-s mis suurendab kompleksust ning teenuse hinda.
on parem teadmine ja arusaam - Kompetentsikeskuse puudumine ning teenuse
tdnavapuhastusteenusest. hankimine erinevate Uksuste poolt suurendab
Puudub Valja on pakutud, et TKK vdiks hakata halduskulusid.

kompetentsikeskus.

keskselt teenust hankima.

Praegune korraldusmudel ndeb ette rohkem
suhtlust, valjadpet ning on keerukam kui
hankida teenust keskselt.

Tsentraliseerimata teenuse hankimisel voib
esineda olukord, kus erinevad puhastus-
piirkondade eest vastutavad osapooled seavad
enda piirkonna huvid esile vorreldes
linnatlesest tanavate puhtusest ehk véaheneb
Uldine tanavapuhastusteenuse kvaliteet.

Tanavapuhastusteenuse
vastutusjaotus.

TKK-s on tekkinud kompetents
tdnavapuhastuseteenuse hankimiseks ja
jarelevalveks, aga samas puudub vdimalus
teha linnaosavalitsustele ettekirjutusi
teenuse puuduste vdi parandusettepanekute
osas.

Linnaosavalitsuste ja Tallinna Keskkonna- ja
Kommunaalameti vahelised koostdvormid on
selgelt defineerimata, mis toob kaasa suuremad
kulud ning teenuskvaliteedi halvenemise.

Erinev arusaam kvaliteedist
jajarelevalvest.

Hankijate |8ikes on erinev arusaam
kvaliteedist ja jarelevalvest.

Teenuse kvaliteedinduded ja jarelevalve on
kdikuv.

Halduspiirkondade teenusnduete erisused ning
tanavapuhastusteenuse jarelevalve
subjektiivsus tdstab teenusepakkuja riske ja
teenuse maksumust.

KPMG

28



lanavapunastusteenuse kvaltativne anaiuus -

Vélja toodud trendid ja

Olukorrakirjeldus

Hangete faonimine {1)

Hinnangulised jareldused

probleemkohad

Positiivhe

Hanketingimused ja -
mahud on muutunud
selgemaks.

+ Hanketingimused on muutunud osapooltele
rohkem Uheselt moistetavaks ja
arusaadavaks.

+ Teenusepakkujal on vbimalik teha tdpsemaid ja
vaiksema riskimééaraga pakkumisi, mis peaks
vahendama teenuse maksumust.

+ Hanketingimuste ja -mahtude tapsustamine loob
hankijale voi teenusepakkujale véimaluse
paremini vBrrelda ning hallata saadud
pakkumisi, lepinguid, jarelevalvet ning kvaliteeti.

+ Tanavapuhastusteenuse toopiirkondade ja
vastutusalade jaotus on selge ja arusaadav
koéikidele osapooletele.

Hangetes toodud teenuse
todalade jaotus.

+ Tanavapuhastusteenuse té6piirkondade ja

vastutusalade Uhtne mdistmine vbimaldab
saada kvaliteetset teenust.

+ Lisaks vBimaldab tdpne vastutusalade jaotus

valtida puhastatavate alade kattuvusi ning
seetttu saada kuluefektiivsemat teenust.
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lanavapunastusteenuse kvaltativie analuus - Hangete omiming ()

Valja toodud trendid ja

probleemkohad Olukorrakirjeldus Hinnangulised jareldused
Negatiivhe
- Teenusepakkujad on valja toonud, et osade
teenusmahtude hinnastamismeetod ning
teenustingimused pole biglased vdi reaalselt - Hinnastamismeetod pole teenusepakkujate
teotatavad. arvates moistlik ning téstab teenusepakkuja
Hangetes toodud mahud - Hangetes toodud tédalade jaotuse riskitaset ning teenuse hinda.
ebatépsed voi parendamiseks on tehtud ettepanek liita - Vo6imalik lahendus on kaasata teenusepakkujaid
ebaloogilised. lasteaedade ja koolide vastutusalasse hanke-eelsesse protsessi, et paremini mdista
kuuluvad teenused tdnavapuhastusteenuse turuhinda ja ndudeid, mis peaks kaasa tooma
alla, mis vahendaks koolide ja lasteaedade efektiivsema hankeprotsessi ning teenuse.

haldus-koormust ning killustatust
tdnavapuhastus-teenuse osas.

- Luhemaajaliste lepingute s6lmimine vodib tésta
teenuse maksumust ning vahendada

Kahe hanke vaheline aeg - Valj_a on toocjud, et hapkeprotsess v6.ib. . teenuskve_lliteeti. L
pole piisav venlda_, seetdttu on vaja olnud teha ajutisi - Probleem_ld hankekorraldusel v_0|b viia
' hankeid. olukorrani, kus teenuspakkumine vdib puududa
vOi saadakse madala kvaliteediga ja/ v6i krge
maksumusega teenust.
- Konsultatsioon peamiste turuosalistega ning
valdkonnaspetsialistidega vdimaldaks jouda
Puudub hanke-eelne - Esineb vahest konsulteerimist peamiste uhlsele aru_saamale parlmat_est Lnuprellieisst
) : . i hinnastamisest ja probleemidest.
konsultatsioon. teenusepakkujatega ning ekspertidega.

- Konsultatsioon véimaldaks tagada, et
hankeprotsess ei veni. Lihtsustab ka hankija ja
teenusepakkuja vahelist suhtlust.




Korraldusmudel
temativide
anallis




Karraldusmudelte ligitus

Jargnevas peatlkis hinnatakse tanavapuhastusteenuse vbimalikke korraldusmudeleid.

Voimalikud teenuse saamise vormid:
» Teenuse taielik hankimine erasektorilt;
» Teenuse osaline hankimine/ osalise pakkumisvéimekuse loomine;

» Teenuse taieliku pakkumisvdimekuse loomine.

Pakkumisvdimekuse loomise puhul on analttsitud kahte juriidilist vormi:
* Asutus;

« Aritihing.

Voimalikud koostd6vormid:

* Osapooled teevad koost66d;

» Teenuse pakkumine/ hankimine tsentraliseeritakse;
» Osapooled hangivad/ pakuvad teenust piirkonniti;

» Osapooled hangivad/ pakuvad teenust teenusliikide kaupa.
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ValiStatud karraldusmudeld

Jargnevalt tuuakse vélja kaks korraldusmudelit, mis olemasoleva informatsiooni, detailsusastme ning kaardistatud
probleemkohtade pdhjal ei anna Tallinna linnale efektiivset tanavapuhastusteenust. Uheks korraldusmudeliks on mudel,
kus Tallinna linn loob Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalametile lisaks aritihingu, mille Glesandeks on korraldada Tallinna
linnas tanavapuhastusteenust. Teiseks korraldusmudeliks on ténavapuhastusteenuse osutamine |abi olemasoleva
Tallinna Jaatmete Taaskasutuskeskus AS-i.

1. Arithing korraldab teenust — Korraldusmudel, kus eksisteerib Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalamet ning
lisandub aritihing, mis tegeleb Tallinna linnale tanavapuhastusteenuse hankimisega, pole soovituslik korraldusmudel.
Aritihingu peamisteks eesmarkideks on omanikutulu teenimine, kuid tanavapuhastusteenuse puhul on &iglase tasu
maaratlemine ja kusimine raskendatud. Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalameti halduskuludele lisanduvad
aktsiaseltsi loomisel tekkivad halduskulud juhtkonna ning ndukogu n&ol. Ariiihingul on suurem autonoomsus Kui
ametil. Tallinna linn saab [8bi ndukogu aktsiaseltsi t66d kontrollida, et saavutada linnapoolseid
tdnavapuhastusteenuse eesmarke, aga siiski vOib eesmarkide whildamine ning koostdd Tallinna Keskkonna- ja
Kommunaalametiga olla hairitud. Eeldatavasti tekib aktsiaseltsil ja Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalametil
dubleerivaid tooulesandeid.

2. Tallinna Jaatmete Taaskasutuskeskus AS osutab teenust — L&biviidud kvalitatiivsel analtusil selgus, et AS-i
Tallinna Jaatmete Taaskasutuskeskus varade, inimkapitali ning kompetentsi kattuvus on madal vdrreldes
tdnavapuhastusteenuse osutamiseks vajalikuga. Naiteks on t&navapuhastusteenuseks kasutatavad masinad
tdnavapuhastuse spetsiifikaga, mis nduaks turuosaliste saadud informatsiooni pd&hjal olulisi lisainvesteeringuid.
Lisanduvalt toodi vélja, et tdnavapuhastusteenuseks on vaja koolitada autojuhte, kellel on valdkonnaspetsiifiline
kompetents, mida hetkel TJT-s pole. Intervjuude p6hjal selgus, et AS Tallinna Jaatmete Taaskasutuskeskuse arimudel
ning finantseerimine ei vdéimalda liita tanavapuhastusteenust ettevotte alla, sest TJT tegutseb avatud konkurentsi
tingimustes ning pole hankekohuslane. Koiki eelnimetatud aspekte hinnates leiame, et vdimalik on liita
tdnavapuhastusteenus suuresti imberkorraldatud TJT alla, aga see pole soovituslik, sest kattuvaid kompetentse on
vahe ja eksisteerib kdrge risk, et ei saavutata soovitud stinergiat.
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Hndamisskaala LIesenitus

Tanavapuhastusteenuse korraldusmudelitega kaasnevaid riske on analliusitud viie peamise riskikategooria alusel.
Hindamisskaala lahtub tanasest tAnavapuhastusteenuse olukorrast. Korraldusmudelite riskipShise Ulevaate saamiseks
on hinnatud jargnevaid riske:

Kvaliteedi halvenemise risk - Tanavapuhastusteenusel on Uheks oluliseks aspektiks kvaliteet. Kvaliteedi all mdistame
Tallinna linnallest tdnavate puhtus ning linnaelanike teenusega rahulolu.

Kuluefektiivsuse risk — Kuluefektiivsuse hindamisel arvestame kapitalikulusid (CAPEX), osapoolte arvu ja
osapooltevahelist koosto6d.

Kompetentsi risk — Kompetentsi all mGistame voimekust osutada voi pakkuda tanavapuhastusteenust. Lisaks hindame
antud kategooria all hetkel eksisteerivat kompetentsi jaotust erinevate osapoolte vahel Tallinnas.

Juhtimisliku efektiivsuse risk — Juhtimisliku efektiivsuse seisukohalt hindame tdnavapuhastusteenuse osutamiseks voi
korraldamiseks vajalikku juhtimisstruktuuri, tegevuskulusid (OPEX) ning halduskulusid.

Alginvesteeringu risk — Alginvesteeringu risk h6lmab endas vajalikke kulutusi praeguse tdnavapuhastusteenuse
korraldusmudeli muutmiseks voi investeeringuid valja pakutud alternatiivide kaivitamiseks. Antud puhul on oht tle vai all
investeerida arvestades teenuse mahtu.

Hindamise legend:

Madal realiseerumise Keskmine realiseerumise Kdrge realiseerumise
tbendosus. tbendosus tbendosus.
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Frinevate Korraldusmudelte nskide analuus

Hindamiskriteerium Juhtimislik Alg-
Kvaliteet Kuluefektiivsus Kompetents efektiivsus investeering
Korraldusmudel

TEENUSE KORRALDAMINE

Téanane tanavapuhastusmudel

TKK

LOV

TEENUSE OSUTAMINE

Linnaasutus osaliselt

Linnaasutus taielikult

Arilihing osaliselt

Arilihing taielikult

Pdhijareldused:

Kvaliteedi risk - Teenuse osutamisel hindame, et tdnavapuhastusteenuse kvaliteedi languse tdendosus on madal, sest véimaldab
operatiivsemalt suunata ressursse paevakorras olevatele t6odele.

Kuluefektiivsuse risk — K8ige madalama kuluefektiivsuse riskiga on teenuse korraldamise tsentraliseerimine TKK-sse, eeldusel, et luuakse
vaiksemate ressurssidega kompetentsikeskus. Eeldame, et kompetentsikeskusel on vdimalik saavutada kuluefektiivsemaid kokkuleppeid
teenusepakkujatega (sh ka maksumuse vaatenurgast). Kdrge riski realiseerimise tdendosusega on teenuse taielik osutamine Tallinna linna poolt,
tuginedes Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalameti poolt koostatud teenuse isekorralduskulude mudelile.

Kompetentsi risk — Madalam riski realiseerumise tdendosus on teenuse tsentraliseerimisel TKK-sse ja osalise vBimekuse loomisel
linnaasutusse, kuna standardiseeritakse tingimused tanavapuhastusteenusele ning luuakse kompetentsikeskus. Teistes alternatiivides
standardiseerimise eeldus puudub. Linnailese tanavapuhastusettevétte asutamisel on riski realiseerumise tdenaosus kdrge, sest kogu vajaliku
kompetentsi peaks lle ostma konkurentidelt véi hakkama koolitama personali.

Juhtimislik efektiivsus — Juhtimisliku efektiivsuse risk on kdrge kui Tallinna linn soovib osutada teenust, kuna vdivad lisanduda uued
juhtimislikud ja administratiivsed kohustused ressurssi imberkujundamise, tehnika hooldamise, finantsaruandluse jmt néol.

Alginvesteeringu risk — Alginvesteeringu riski seisukohalt on teenuse korraldamise jatkamine madalaima riskitasemega, sest ei ndua suuri

investeeringuid.
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Korraidusmudelte analuus - Voimalkud teenuse pakkumise vormic

Tanase tdnavapuhastusteenuse

sisteemi jatkumine

Tallinnalinna osalise vbimekuse
loomine

Linnatlese tanavapuhastusettevotte
asutamine

» Téanane tdnavapuhastusteenus on
toimiv korraldusmudel, mille peamisteks
probleemideks on
tdnavapuhastusteenuse hankimise
jaikus ja vahene ettevotete vaheline
konkurents.

Tanase tanavapuhastusteenuse

kirjeldus:

* Teenust hangitakse taies ulatuses
erasektorilt.

* Teenus hdlmab endas tdnavapuhastus-
ja haljastustoid.

« TooOmaapiirkonnad on jaotatud
linnaosavalitsuste ning Keskkonna- ja
Kommunaalameti vahel.

» Tehtud to6le teostab jarelevalvet
téomaapiirkonna eest vastutav LOV voi
Keskkonna- ja Kommunaalamet.

» Keskkonna- ja Kommunaalamet toetab
LOV-e hanketingimuste maaramisel,
hangete labiviimisel ja vaidluste
esinemisel.

» Osalise vBimekuse tekitamine
Tallinna linnas annab linnale
vBimaluse operatiivsemalt reageerida
paevakorras olevatele probleemidele.

Osalise tanavapuhasvéimekuse

loomise kirjeldus:

» Teenust hangitakse suures osas
erasektorilt.

» Osalise vdimekuse loomisel peab
Uksusele olema tagatud kindel
piirkond/ teenus, mis pakub t66d
aastaringselt.

» Teenus finantseeritakse Tallinna linna
eelarvest.

» Luua tuleb uus aritihing vai liita tiksus
olemasolevate organisatsioonide alla
(Kadrioru park, Tallinna
Botaanikaaed, Tallinna Loomaaed).

» Tehtud t6ole teostab jarelevalvet
t6omaapiirkonna eest vastutav LOV
vOi Keskkonna- ja Kommunaalamet.

» Osaline vBimekus on reguleeritud
valitsemis ja juhtimistingimustega ning
seetbttu paindlikum kui teenuse
hankimine.

Linnallese tdnavapuhastusettevotte
loomisel on linnal v@imalik elavdada
turukonkurentsi ja suurendada

operatiivsuse taset.

Linnatllese tdnavapuhastusettevotte
loomise kirjeldus:

Luuakse tanavapuhastusettevfte, mis
konkureerib turul eksisteerivate
ettevbtetega turutingimustel vdi antakse

ettevbtte Ulesandeks Tallinna linnas
tdnavapuhastusteenuse osutamine.
Teenust finantseeritakse Tallinna linna
eelarvest.

Tanavapuhastusettevote peab olema
konkurentsivdimeline ning tekkima

peavad kindlad teenused ja mahud, mis
tagavad ettevottele igapaevased
aastaringsed tdoulesanded.

Luua tuleb suure tbendosusega uus
ettevote.

Tehtud tdole teostab jarelevalvet
toomaapiirkonna eest vastutav LOV vdi
Keskkonna- ja Kommunaalamet.
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1anase [anavapunasiusteenuse susteemijatkumise posiivsed)a
nedativsed aspektid

Positiivsed tegurid Giguslikud aspektid

—+

—+

Hetkel eksisteeriv tdnavapuhastusteenuse
korraldusmudel on toimiv.

Suures osas ollakse rahul
teenuse kvaliteediga ja
jarelevalvet peetakse

kvaliteedi tagamise meetodiks.

Puudub vajadus
investeeringuid.

pakutava
teenuse
efektiivseks

teha suuri

Véimalus teostada jarelevalvet kolmandale
osapoolele (kindlad piirid teenusepakkuja
ja hankija vahel).

Teenuse  kvaliteedi ja  pakkumise
korrigeerimiseks maéaratletud meetmed
lepingutingimustes.

V6imalus suunata negatiivne meedia-
kajastus teenusepakkujale.

Sailib  hetkel eksisteeriv  turutegijate
kompetents, tehtud investeeringud ning
usaldus.

Tanase tanavapuhastusteenuse korraldus-
mudeli vbimalikuks efektiivsust takistavaks
aspektiks on koordineerimatus TKK ja
LOV vahel. See tbstab riski saada
ebaefektiivset ning kallist teenust.

Eksisteerib risk teenushinna agressiivseks
kallinemiseks (vt ka Ik 19). TKK hinnangul
voib uuel hankeperioodil teenuse hind
kasvada kuni 20%.

Puudub téapne teadmine teenuse
omahinna kujunemisest ja seetbttu voib
osutuda saadav teenus kalliks, mille t&ttu
praegused turuosalised vdivad teenida
ebama@istlikult suuri kasumeid.

Risk on hankida ebam@istlikult kallilt
erakorralisi- ja/ vbi lisatoid tulenevalt
hanketingimuste jaikusest.

Eksisteerib risk teenusepakkujate
puudumiseks tulenevalt teenustingimuste
lisandumisest, eelarveliste  vahendite
piirangutest ja Giguslikest vaidlustest.

Eksisteerivad tavaparased diguslike
vaidluste riskid (hanketingimused ning
teenustingimuste taitmine).

Tanased hanketingimused jaigad ning
operatiivsuse saavutamine keeruline.
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Talﬂ%ma 0SaISE VoIMekUSE Ioomise posItiveed | negativsed
dopJexll

Positiivsed tegurid

+

+

V6imalus parandada tanavapuhastus-
teenuse kvaliteeti labi operatiivsuse kasvu.

Véimalik anda praegustele turuosalistele
signaal, et linnal on teenuse
rahulolematuse korral v8imalik luua kogu
linna kattev tdnavapuhastusettevdte.

Voéimalik saavutada vaiksematel
(erakorralistel) toodel kulueelis vdrreldes
teenuse hankimisega v6i hanketingimuste
laiendamisega.

Investeeringu suurus ja aririsk vaiksem
vorreldes linnalllese  tanavapuhastus-
ettevdtte loomisega.

Kindla teenuse voi spetsiifikaga piirkonna
teenindamine tekitab asutusse/
ettevdttesse kompetentsi ning vahendab ja
Uhtlustab hanketingimusi.

Sailib olemasolev kompetents  ja
investeeringud  turul  (sBltub loodava
osalise vBimekuse suurusest).

Sailib suures osas olemasolev toimiv
korraldusmudel (s6ltub loodava osalise
vBimekuse suurusest).

Jaab eksisteerima risk ténase tanava-
puhastusteenuse korraldusmudeli
vaatepunktist, kus efektiivsust takistavaks
aspektiks on koordineerimatus TKK ja
LOV vahel. Seega vdib suureneda
teenusefektiivsuse risk koordineerimatuse

vaatenurgast, tulenevalt  lisanduvast
organisatsioonist.

Suureneb risk  negatiivsele  meedia-
kajastusel, sest luuakse erasektoriga
konkureeriv vdimekus.

Eksisteerib risk saada Tallinna linna
tdnavapuhastusettevéttelt v6i -asutuselt

ebaefektiivset teenust tulenevalt teenus-
mahtude kdikumisest.

N6uab linnalt lisainvesteeringut. Ala-
investeerimise korral ei pruugita
saavutada positiivset efekti.

Administrativsed ja jarelevalve kulud
jaadvad mingil méaaral alles kuna on vajalik
suhelda tehnikapartneritega nii tehnika
ostmisel kui ka hooldamisel.

Lisandub ressursi haldamisega seotud
kulud, vajaliku kompetentsi Uleostmine
konkurentidelt ja ressursi jaotamisega
seotud kulud kui ndudluse maht
suveperioodil langeb.

Oiguslikud aspektid (vt ka |k 48-51)

Eksisteerivad tavaparased Biguslike
vaidluste riskid (hanketingimused ning
teenustingimuste taitmine), mis
eksisteerisid ka tanase tanavapuhastus-
teenuse korraldusmudelil.

Véimalike vaidluste teke osalise
vBimekusega linnaettevdtte v8i -asutuse
ning teiste tanavapuhastust pakkuvate
ettevGtete vahel.

Kaasnevad kulud ja  paindlikkuse
vahenemine tulenevalt hankekohuslaseks
olemisest.

Riigikontroll on aastal 2010 aruandes
“Valdade ja linnade osalemine
aridhingutes ja sihtasutustes” markinud, et
kohalik omavalitsus peaks osalema
aridihingus ainult siis kui ta suudab seelabi
avaliku huvi aluseks olevat avalikku
teenust pakkuda soodsaimatel tingimustel.
Risk pakkuda teenust olemasolevatest
turuosalistest kallimalt.

Jaab eksisteerima riigiabirisk.
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LIHD@E{%SB lanavapunastusettevotte asutamise posiivsed |a negativsed
dolJokl

Positiivsed tegurid

+

+

Vdimalus parandada tanavapuhastus-
teenuse kvaliteeti labi operatiivsuse kasvu.

Voimalik keskselt koordineerida Tallinna
linna tanavapuhastusteenust (suureneb
Uhtlustumine ja vaade tervikpildile).

tanaste
teenus-

Voib olla vdimalik paremini
teenusepakkujate agressiivset
hinna kallinemist kontrollida.

Administrativsed  ja  jarelevalvekulud
jaavad mingil méaaral alles kuna on vajalik
suhelda tehnikapartneritega nii tehnika
ostmisel kui ka hooldamisel.

Lisandub ressursi haldamisega seotud
kulud, vajaliku kompetentsi Uleostmine
konkurentidelt ja ressursi jaotamisega
seotud kulud kui nBudluse maht
suveperioodil langeb.

NOuab linnalt suurt investeeringut ning
tdenaoliselt iga-aastast eelarve kasvu.

Langeb olemasolev erasektori kompetents
ja kasvab usaldamatus, mis v0ib kaasa
tuua erasektori investeeringute languse.

Risk pakkuda teenust ebaefektiivsemalt
kui erasektor.

Teenuskvaliteedi languse ning kulude
kasvuga Vvbib kaasneda negatiivne
meediakajastus, mis langeb linnale.

Linnale tekivad aririskid, mis hetkel on
eraettevotete kanda.

Eksisteerivad tavaparased oiguslike
vaidluste riskid (hanketingimused ning
teenustingimuste taitmine).

Voimalike vaidluste teke linnaettevotte
ning teiste tanavapuhastust pakkuvate
ettevotete vahel.

Kaasnevad kulud ja  paindlikkuse
vahenemine tulenevalt hankekohuslaseks
olemisest.

Riigikontroll on aastal 2010 aruandes
“Valdade ja linnade osalemine
ariihingutes ja sihtasutustes” markinud, et
kohalik omavalitsus peaks osalema
ariihingus ainult siis kui ta suudab seelabi
avaliku huvi aluseks olevat avalikku
teenust pakkuda soodsaimatel tingimustel.
Risk pakkuda teenust olemasolevatest
turuosalistest kallimalt.

Jaab eksisteerima riigiabirisk.
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2013, aastariskide vordus (1)

Jargnevalt oleme vorrelnud varasemas, 2013. aastal teostatud t60s valja toodud riske. Valja toodud riskid on tldise iseloomuga, séltumatud
korraldusmudeli valikust v8i kattuvad meie poolt vélja toodud riskidega ning on adekvaatsed ka aruande koostamise ajal.

Korraldusmudel

Tanane tanava-

2013. aasta koondatud riskid

Koordineerimatus erinevate hangete ja piirkondade vahel,

Riski muutuse suund

Selgitus
Koostdd on TKK ja LOV-ide vahel

puhastusteenus administratiivne ebaefektiivsus. paranenud.

Ebatapsed teenusmahud. Teenusmahte on tépsustatud.

Teenusepakkujate ebamdistlikud kasumid. Ei tuvastatud ebam@istlike kasumeid,
aga risk jaab pusima.

Lisatdode ja lepinguvéliste todde tellimine kulukas. Kasvanud on puhastuse intensiivsus,
aga risk jaab pusima.

Lume araveo kallinemine tulenevalt ladustusplatside Ladustusplatsid on teenuspakkujatele

vahenemisest. eraldatud.

Veehinna téus ning selle kasutuse mddtmine. Veehinna risk on jaédnud samale
tasemele.

Pakkumuste maksumused Uletavad eelarvet. Kasvanud on puhastuse intensiivsus,
aga pole otseselt anallilisitud vajalike
eelarveliste vahendite suurust.

Tanavapuhastusettevotetel pole vdimalik lepingut taita. Jaab eksisteerima risk, et
tanavapuhastusettevétetel pole
vBimalik taita lepingut (seisvad autod).

Teenusepakkuja puudumine vdi uute turutegijate Risk jaab eksisteerima samale

sisenemisbarjaar. tasemele.

Inflatsioonirisk. Kallinenud on tdnavapuhastus-
teenuseks vajalikud ressursid
(suuresti todjoukulud).

Oigusaktide muutus ning hankeriskid. Risk jaab samale tasemele.

Legend

Risk on jadnud samale tasemele.

. Risk on realiseerunud.
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2013 aastariskide vordus (2)

Osaline osutamis- | Tallinna linn peab vGtma aririske. e Valjatoodud riskid on
vOimekuse i . adekvaatsed ka
loomine Linna poolt osutatava teenuse konkurentsivBimelisus. kaesoleval hetkel.

¢ Osalise vbimekuse

Ressursside dubleeritus, vastutusalade jagamine. ) .
loomine ei lahenda

Lisainvesteeringu vajadus. tanase korraldusmudeli
v . . peamisi probleeme,
Jaab alles teenuse koordineerimise probleem. pigem keskendub

teenushinna riski
maandamisele (vt ka Ik
Personalirisk, nButav tehniline valmisolek. 39).

Teenusepakkujate ebamdistlikud kasumid.

Suurem negatiivse meediakajastuse risk kui tdnase korraldusmudeli korral.

Oigusaktide muutus ning diguslikud vaidlused osapoolte vahel.

Keskkonnariskid.

Eelarve vahesuse t6ttu kannatab kvaliteet.

Masinapargi risk.

Linna kattev Teoreetiliselt on avaliku sektori ning paljude omanikega ettevétetel kérgemad e Valja toodud riskid on

tanava- juhtimiskulud ning madalam efektiivsus. lUldise iseloomuga voi

puhastusettevote . i - N . - kattuvad meie poolt valja
Hetkel ek.3|steer|vate tanavapuhastust pakkuvate ettevétete riskide tlekandumine toodud riskidega ning
Tallinna linnale. eksisteerivad ka

Turuosaliste usalduse ning investeeringute kadu. kéesoleval hetkel.

Hankekulude kasv teenuste ja kaupade ostul.

Tellija, jarelevalve teostaja ning teenusepakkuja lahususe hagunemine.

Tallinna linna personalipoliitika ei pruugi kokku sobida tdnavapuhastusteenuseks
vajaliku personalipoliitikaga.

‘ Risk on vahenenud. Risk on jadnud samale tasemele. ‘ Risk on realiseerunud.
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KOKKUVOLe pronieemidest ja Soovitustest

Koostdd LOV-ide ja TKK vahel ei ole selgelt
defineeritud.

Osapoolte paljususe t6ttu on efektiivne koostdd ning teenuse korraldamine héairitud ja
seet6ttu voib osutuda teenuse tsentraliseerimine TKK-sse kuluefektiivsemaks.

Parem teadmine tdnavapuhastusteenusest on
TKK-s.

Teenusepakkujatelt saadud informatsiooni kohaselt on parem teadmine
tdnavapuhastusteenusest TKK-s ja seet6ttu eeldame, et TKK on teenuse korraldamiseks
parim vdimalik lahendus.

Tingimused teenusele vajavad Uhtlustamise
jatkamist.

Tsentraliseerimata teenuse hankimisel on teenustingimused halduspiirkondades erinevad,
mis suurendab kompleksust ning teenuse hinda.

LOV-ide ja TKK vahel defineerimata
jarelevalve kvaliteet.

Halduspiirkondade teenusnduete erisused ning tdnavapuhastusteenuse jarelevalve
subjektiivsus tGstab teenusepakkuja riske ja teenuse maksumust. Tsentraalselt korraldatud
teenusel peaks tekkima thtne arusaam kvaliteedist ja jarelevalvest.

Tanavapuhastusteenuse andmete
vOrreldavuse ning otsuste tegemiseks
usaldusvaarsuse tase madal.

Operatiivsuse kitsaskohad

Hanketingimused jaigad ning operatiivsuse
saavutamine keeruline.

Teenuse tsentraliseerimine vBimaldaks koguda siistemaatselt andmeid kindlaks méaératud
pdhimdtetel, mis vBimaldaks teha andmetel pdhinevaid otsuseid v6i vélja kujundada
indikaatoreid.

Soovitus: Osalise voimekusega tdnavapuhastusteenuse loomine

V@imalik on saavutada vaiksemate (erakorralistel) toodel kulueelis. Selleks on vaja
kaardistada erinevad tdnavapuhastustd6d (k.a Kadrioru park, Tallinna Botaanikaaed,
Tallinna Loomaaed), protsessid ning osapooled Tallinna linnas ning leida optimaalseim
lahendus tédnavapuhastusteenuse kulude kokkuhoiu ja kvaliteedi tdstmise vaatepunktist.

Linnalllese tdnavapuhastusettevdtte/ asutuse
loomise éririsk kbrge.

Investeeringu suurus ja aririsk on vaiksem osalise vimekusega tanavapuhastusettevotte
vOi asutuse loomisel vorreldes kogu linna katva tanavapuhastusettevtte asutamisega.

Kindla teenuse voGi spetsiifikaga piirkonna teenindamine tekitab asutusse/ ettevéttesse
kompetentsi ning vBimaldab standardiseerida paremini hanketingimusi.

Risk teenuse agressiivseks kallinemiseks.

KPMG

V6éimalik anda praegustele turuosalistele signaal, et linnal on teenusega rahulolematuse
korral vdimalik luua kogu linna kattev tAnavapuhastusettevéte. Sailib olemasolev
kompetents ja investeeringud turul ning suures osas olemasolev toimiv korraldusmudel.
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lanavapunastusetievotieloomine

Tuginedes Rahandusministeeriumi poolt tellitud valitsussektori asutuste juriidiliste vormide ja tlesannete analliisimetoodikale, on
vOimalik analliiisida tdnavapuhastusteenuse ettevotte loomise vorme.

Poliitikavaldkonna tundlikkus

* Nii hallatav asutus kui ka &riiihing eeldab, et neile antud tlesanded on madala poliitilise tundlikkusega, kuna kdérge poliitiline
tundlikus eeldab tihedat suhtlust ja konsulteerimist poliitilise tasandiga. M6lema vormi puhul on lesandeks poliitika elluviimine,
mitte poliitikavaldkonna strateegia ja arengusuundade arendamine.

« Arithing véimaldab saavutada suurt poliitilise autonoomia taset, kui on soov suurendada sdltumatust poliitilistest mojutustest.
Aritihingutel on ndukogu, mille {iks lilesannetest on osaliselt kaitsta asjakohatute poliitiliste m&jude eest, mis vdivad pidurdada
ettevote arengut.

=>» Tanavapuhastusteenus on linna poolt pakutav teenus enda elanikele, see tahendab, et tegemist on tehnilise llesandega.
Tanavapuhastusteenuse ei eelda ka operatiivset suhtlemist poliitilise tasandiga, kuna nduded t&navapuhastusteenuse
tagamiseks on méaratletud seadusandluses.

Teenuse standardiseerimine
» Hallatava asutuse ja aritihingule antud tlesanded peaksid olema selgelt piiritletud ning nende tulemusi peaks saama mdota.

=>» Tanavapuhastusteenuse pakkumist on vGimalik selgelt piiritteda ning eraldiseisvalt taita. Teenuse sisu on véimalik maaratleda
hanketingimustega ja asjakohase seadusandlusega. Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalamet on standardiseerinud
lepingutingimusi linnaosavalitsuste uUleselt, tuginedes asjakohastele seadustele. Kvaliteedinbudeid ning reeglistikku on véimalik
veelgi standardiseerida koostdos linnaosavalitsustega.
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lanavapunastusetievotieloomine

Otsustesse sekkumise vajadus ja juhtimisvabaduse piiramine

» Hallatava asutuse puhul on vdimalik vajadusel sekkuda juhtimiskorralduse osas. V6imalik on sekkuda néiteks juhtide valikuga voi
pdhimaaruse muutmise kaudu.

« Aritihingul on kdrge juhtimislik autonoomia, vahendades sekkumise vdimalusi. Ndukogu tasandil on siiski voimalik tagada, et
omaniku ehk linna soovidega on asjakohaselt arvestatud.

=>» Tanavapuhastusteenuse osutamine ei eelda avaliku véimu teostamist. Samas on tegemist elutahtsa teenusega ning vajalik on
tagada teenuse osutamine.

Tasu kiusimise vBimalused

» Hallataval asutusel on kdrgemad finantsjuhtimise piirangud kui arithingul. See tahendab, et ka kontrollmehhanismid on
vahetumad ja selgemad. Linnal on suurem kontroll eelarve lile. Eelarvet tohib kasutada vaid sihtotstarbeliselt. Omatulu teenimine
on vdimalik ehk lisaks linnaeelarvele on véimalik finantseerida tegevusi ka muudest allikatest.

« Aritihingud on ettevétted, kelle eesméark on omanikutulu teenimine. Selleks peab olema v8imalus osutada teenuseid tavaparase
majandusloogika alusel ning konkureerida turul olevate konkurentidega.

=>» Tanavapuhastusteenuse puhul on teenuse hind vdimalik tapselt valja arvutada. Eksisteerib olemasolev toimiv turg, kus
munitsipaalettevote saaks konkureerida. Samas on teenuse eest tasujaks suure tbenaosusega Tallinna linn. Selleks, et omatulu
teenida, peaks ettevote pakkuma teenuseid valjaspool Tallinna linna, naiteks teistele kohalikele omavalitsustele ja linna vai riigi
ametitele. Tulenevalt tegevusvaldkonnast ja finantseerimisest pole dividenditulu teenimine kdrge prioriteetsusega.



lanavapunastuseLievotieloomise Jareldus

Tuginedes Rahandusministeeriumi poolt tellitud valitsussektori asutuste juriidiliste vormide ja Ulesannete analtitisimetoodika
kategooriatele, siis nii asutus kui ka &riiihing on mdlemad sobilikud juriidilised vormid. Kuid kuna tegemist on elutédhtsa
teenusega ja tasu kisimise voimalus on madal, siis on asutus sobilikum.

Asutus Ariuhing

Poliitikavaldkonna tundlikkus « Arvestades tanavapuhastusteenuse
poliitikavaldkonna tundlikkust on mdlemad Keskmine Kdrge
juriidilised vormid sobivad. rakendumise rakendumise
Aritihing vdimaldab suuremat poliitilist voimalus voimalus
sOltumatust.

Teenuse standardiseerimine Kdrge standardiseeritus vdimaldab mdlemat Kdrge Kdrge
juriidilist vormi rakendada. rakendumise rakendumise

vOimalus vBimalus

Otsustesse sekkumise vajadus Kuna tegemist on elutdhtsa teenusega, siis

jajuhtimisvabaduse piiramine peaks olema v8imalik ameti poolne Kdrge Keskmine
operatiivne sekkumine otsustesse. rakendumise rakendumise
Avritihingu puhul on juhtimisvabadus suurem, vOimalus vOimalus
mis vBib muutuda takistuseks.

Tasu kisimise voimalused Tasu kUsimuse vOimalus oleneb, kas ettevotte
on valmis ka valjaspool Tallinna linna teenust Kdrge Keskmine
pakkuma. rakendumise rakendumise
Teenuse mulmine valjaspool Tallinnat tagaks vOimalus vBimalus
vBimaluse omatulu teenida.

47



Maksuoiguslkud ensused Innaasutuse 12 inna anuningu Ioomise punul

Antud slaidil kirjeldatakse maksudiguslikke erisusi, kui teenust osutatakse linnaasutuse kaudu vdi kui tanavapuhastusteenust
osutatakse linnale kuuluva aritihingus.

Tulumaksuseadusest lahtuvad kaalutlused

Tulumaksuseaduse (TuMS) alusel ei ole olulisi erisusi tegevusega kaasnevate kulude ja valjamaksete maksustamisel, v.a jargnev:

Kohalik omavalitsusasutus ei ole maksumaksja TUMS §-de 49-52 alusel, st et tulumaksuga ei maksustata asutuse poolt tehtud
kingitusi, annetusi ning tulumaksuseaduses loetletud ettevdtlusega mitteseotud kulusid ja valjamakseid.

Ariiihing maksab tulumaksu dividendide vdi muude kasumieraldistena jaotatud kasumilt.

Kuna eelduslikult on oodatav dividenditulu madal, vdib eeldada, et see ei oma mdju korraldusmudeli valikule ja dividendide
maksustamisega seonduv omab vaheolulist téhtsust.

Kaibemaksuseadusest lahtuvad kaalutlused

Kuna tanavapuhastusteenuse néaol ei ole tegemist avaliku vdimu teostamisega ja tédnaseni on selle teenuse osutamine olnud
taies ulatuses erasektori kanda, siis asutuse loomise jarel hakatakse teenuseid osutama juba konkureerival turul.

Linnaasutuse tegevus on kaibemaksuga maksustatav ettevftlus, kui see on tegevus, mida saavad teha ka teised
maksukohustuslased ning selle maksustamata jatmine mdjutab oluliselt konkurentsi (kdibemaksuseaduse § 2 I6ige 2). Seega
sOltumata sellest, kas t66d tellitakse loodavalt asutuselt vdi arithingult, peab teenus olema sarnaselt kaibemaksuga
maksustatud.

Jarelikult kaibemaksuga maksustamise seisukohast ei ole erinevust, kas teenuse osutaja tegutseb loodava &ritihingu voi
hallatava asutusena.

Tanavapuhastusteenus maksustatakse kdibemaksuga ka enamuses teistes EL-i riikides (kuigi paljudes riikides rakendatakse
sellele alandatud kaibemaksumaara).
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Oigustk analuus (1/4)

Linna asutuse vOi aritthingu asutamisele kohalduvad reeglid

Linn kui omavalitsusiiksus on kohustatud seadusest tuleneva tlesandena korraldama mh heakorrateenuste osutamist, kui need
Ulesanded ei ole seadusega antud kellegi teise téita (KOKS § 6 Ig 1). Vallal v6i linnal on 6igus oma Ulesannete taitmiseks
sblmida lepinguid (KOKS § 35 Ig 5).

Linn vBib teenuste osutamiseks asutada linna ametiasutuste hallatavaid asutusi, mis ei ole juriidilised isikud, samuti vdib linn
olla osanik vdi aktsionar aridhingus, samuti asutada sihtasutusi ja olla mittetulundustihingu liige, arvestades kohaliku
omavalitsuse uksuse finantsjuhtimise seaduses esitatud tingimusi (KOKS & 35 Ig 1).

Nii linna poolt ariihingu asutamine kui linna ametiasutuse moodustamine (samuti nende I6petamine, péhikirja kinnitamine ja
muutmine) on volikogu padevuses (KOKS & 22 Ig 1 p 24 ja p 34). Kui linn loob teenuse osutamiseks linna omandis oleva
asutuse, siis on linna Ulesanne korraldada vastava asutuse Ulalpidamine (KOKS § 6 Ig 2).

Riigikontroll on aastal 2010 aruandes “Valdade ja linnade osalemine arithingutes ja sihtasutustes” markinud, et kohalik
omavalitsus peaks osalema arithingus ainult siis kui ta suudab seelabi avaliku huvi aluseks olevat avalikku teenust pakkuda
soodsaimatel tingimustel.

Finantseerimisreeglitest linna asutustele vai aritthingutele tulenevad piirangud

KPMG

Sarnaselt linnale kehtivad linnast sdltuvate Uksuste likviidsetele varadele ja muudele varadele seadusest tulenevad erinduded,
sh nt piirangud hoiuste omandamisele, rahaliste vahendite paigutamisele, laenu andmisele, kohustuste tagamisele, aktsiate ja
osade omandamisele.

Linnast sdltuvateks Uksusteks loetakse linna otsese vdi kaudse moju all olevad Uksused, kes (KOFS § 2 Ig 9):
1) on saanud linnalt, riigilt, muult avalik-8iguslikult juriidiliselt isikult v&i nende valitseva mdgju all olevatelt Uksustelt Ule
poole tuludest; voi
2) on saanud toetust ja renditulu linnalt ja linna valitseva mdju all olevatelt tUksustelt rohkem kui 10 protsenti vastava aasta
pdhitegevuse tuludest.

Aktsiate ja osade omandamise korral on linnal keelatud omandada aktsiaid ja osi, mida ei peeta likviidseteks KOFS § 36
kohaselt, v.a juhul kui see on vajalik KOKS § 6 I6igetes 1 ja 2 nimetatud Ulesannete (sh heakorrateenuste osutamine, linna
asutuse Ulalpidamine) taitmiseks (KOFS § 37 Ig 1).
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Jiguslik analuus (2/4)

Riigihangete erandite kohaldumine

* Linn ei pea riigihangete seaduses satestatud korda rakendama sisetehingutele (RHS 8§ 12). Sisetehing on hankeleping, mille
linn sdlmib era- voi avalik-Gigusliku juriidilise isikuga, kes vastab kdikidele jargmistele tingimustele (RHS § 12 Ig 2):

1) juriidilist isikut kontrollib sarnaselt oma osakonnaga linn v6i muu juriidiline isik, kelle dle linnal on samasugune kontroll
(antud tingimus on téaidetud, kui linnal vdi tema kontrollitaval muul juriidilisel isikul on otsustav mdju juriidilise isiku
strateegiliste eesmarkide ja oluliste otsuste Ule);

2) ule 80 protsendi juriidilise isiku tegevusest on nende Ulesannete tditmine, mille temale on usaldanud linn vai linna
kontrollitav muu juriidiline isik;

3) juriidilises isikus puudub otsene erakapitali osalus, valja arvatud seadusest tulenev kontrolli- ja vetodiguseta erakapitali
osalus ja see ei avalda kontrollitavale juriidilisele isikule otsustavat mgju.

* Riigihangete seaduses satestatud korda ei pea linn jargima ka juhul, kui ta sdlmib hankelepingu teise avaliku sektori
hankijaga (nt KOV asutus voi teatud juhtudel eradiguslik juriidiline isik) ning taidetud on jargmised tingimused (RHS § 12 Ig 7):
1) hankelepinguga satestatakse osalevate avaliku sektori hankijate vahelise koostdo0 alused vdi selle elluviimise
tingimused eesmargiga tagada, et avaliku sektori hankijad osutavad oma ulesandeks olevaid avalikke teenuseid Uhiste
eesmarkide taitmiseks;
2) koostdo tegemisel juhindutakse tksnes avaliku huviga seotud kaalutlustest;
3) vahem kui 20 protsenti hankelepinguga h8lmatud tegevustest toimub avatud turul.

» Sisetehingule kohalduvate protsendimaarade kindlakstegemisel lahtutakse avaliku sektori hankija voi juriidilise isiku hanke- voi
koostddlepingu s6imimisele eelnenud kolme aasta keskmisest kogukaibest v8i muust asjakohasest tegevuspdhisest naitajast
selle aja kohta, nagu naiteks kulud, mis on kantud seoses asjade, teenuste ja ehitustoddega. Kui avaliku sektori hankija voi
juriidilise isiku kohta puuduvad sellised andmed vGi ei ole need enam asjakohased, vdib nimetatud tegevuste osakaalu hinnata
majandustegevuse prognooside abil (RHS § 12 Ig 8).

e 2017. aastal kehtetuks muutunud riigihangete seaduse §-s 14! sisaldunud sisetehingu sisu piirangud uue riigihangete seaduse
sisetehingute regulatsioonis ei sisaldu.
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Jigusik analuus (3/4)

Riigiabi riski hindamine (1/2)

v' Riigiabi on lubatud anda ainult juhul, kui selleks on Euroopa Komisjon andnud eelnevalt loa. Riigiabiga on tegemist juhul, kui
on taidetud kdik 4 alljargnevat kriteeriumit (Euroopa Liidu toimise lepingu art 107 Ig 1):

1) abi antakse riigi poolt vdi riigi vahenditest (riigi all mdistetakse ka kohalikku omavalitsust);

2) abi annab majandusliku eelise selle saajale varreldes teiste ettevotjatega,

v Abisaaja naol peab olema tegemist ettevdtjaga, st abisaaja tegeleb majandustegevusega. Majandustegevuseks
loetakse mistahes tegevust, mis seisneb kaupade ja teenuste pakkumises turul. Tanavapuhastusteenuse
pakkumise puhul véib olla tegu majandustegevusega.

v Eelisega on tegu siis, kui ettevftja saab abi t6ttu majandusliku kasu, mida ta ei oleks saanud tavalistes
turutingimustes ehk ilma linna poolse sekkumiseta. Eelis v8ib esineda erinevates vormides, nt rahaline toetus,
sooduslaen, tagatise andmine, kapitalistist, maksuvabastus, vara kasutada andmine alla turuhinna jms.

3) abi on valikuline;
v Valikulisusele viitab see, kui abi on ette nahtud vaid teatud ettevétjatele (nt ainult vaikestele ettevétjatele, ainult
Uhe sektori ettevtjatele vGi ainult Ghe piirkonna ettevdtjatele). Valikuline on abi ka siis, kui antakse abi vaid
Uhele konkreetsele ettevotjale.

4) abi moonutab v6i vbib moonutada konkurentsi ja m&jutada kaubandust liikmesriikide vahel.

v Uldjuhul on tegemist vahemalt potentsiaalse konkurentsi moonutamisega, kui abi tugevdab vbi parandab
abisaaja positsiooni voOrreldes tema konkurentidega. Kui abisaaja hakkab linna toetusel pakkuma
tanavapuhastusteenust, mida pakuvad ka erasektoris tegutsevad ettevotjad vdib olla tegemist konkurentsi
moonutamisega.

v' Abimeede vdib mdjutada liikmesriikide vahelist kaubandust isegi siis, kui abisaaja ei osale vahetult piirilileses
kaubanduses. Seda seetdttu, et osutatud abi vdib muuta teiste liikmesriikide ettevétjate turule sisenemise
keerulisemaks. Samas on Euroopa Komisjon korduvalt leidnud, et liikmesriikide vahelist kaubandust ei mgjuta
selliste tegevuste toetamine, millel on vaid kohalik mdju ja mis tdendoliselt ei meelita ligi investeeringuid teistest
likmesriikidest.
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Oigustk analuus (4/4)

Riigiabi riski hindamine (2/2)

» Riigiabi tuvastamisel ei ole tahtis abisaaja juriidiline vorm. Riigiabiga vdib tegemist olla juhul, kui linn annab toetust voi
soodustust juba tegutsevale ariihingule, kus luuakse uus teenusliin, uuele aritihingule, mis asutatakse tdnavapuhastusteenuse
osutamiseks, vdi linnaasutusele, mis hakkaks tdnavapuhastusteenust pakkuma.

+ Erikorras on vdimalik anda véhese tahtsusega riigiabi Euroopa Komisjoni maaruse (EU) nr 1407/2013 mdistes. Antud abi
andmisele on aga satestatud piirmaéarad: ettevdtjale voib anda abi kogusummas kuni 200 000 voi kuni 500 000 eurot kolme
majandusaasta jooksul. 500 000 eurose piirméaraga abi saab anda vaid siis, kui abisaajaks on uldist majandushuvi pakkuvat
teenust osutav ettevotja (komisjoni maarus (EL) nr 360/2012).

Kéesolevas anallisis sisalduv diguslik analiiiis on koostatud tuginedes uldistele seadustest tulenevatele reeglitele ega kasitle
konkreetsetest tegevuskavadest tulenevaid spetsiifilisi 8iguskisimusi.






Kulde analuus| Lievaatus

Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalamet poolt koostatud teenuse isekorralduskulude mudel hdlmab Tallinna Uleste
tanavapuhastusteenuse mahtusid. Kulude tabeliga on v8imalik tutvuda Lisas 1. KPMG poolsed muudatused on &ra margitud oranzi
varviga.

Ulevaatliku kulumudeli koostamise oluline osa on eelduste kirjeldus ning eelduste kokkuleppimine osapooltega. See tagab, et kdik
osapooled moistavad thiselt, mis on uue ettevotte loomise alused, eesmargid, voimalused ja vajadused.

Aspektid Tahelepanekud

» Kulumudeli aluseks on kasutatud linnaosavalitsuste 2019. aasta olemasolevaid lepinguid,
mis tdhendab, et mahud peegeldavad tegelikku olukorda.

» Oluline oleks arvestada vdimalikku kasvu hooldatavate alade mahtudes, et tagada
vajaminev tehnika. Mahtude muutust on v8imalik prognoosida olemasolevate ajalooliste
lepingumahtude pdhjal.

» Tootekaardi ja reaalsete haljastusmahtude vahel on valja toodud 5 miljoni ruutmeetri
suurune erinevus. Oluline on mdista, millest erinevus tekib, et ennetada vdimalikke vigu
kulude prognoosimisel.

Hooldatavate alade mahud

» Tehnika vajaduse arvutamisel on tuginetud LOV-ide praegustele mahtudele.
Tehnika maksumus » Tehnika puhul on oluline labirdékida tdpne masinate vajadus osapooltega (sh
linnaosavalitsustega).

» T6ojoukulude puhul on dra markeeritud selged eeldused ning maksud, mis kuuluvad

To6jdukulud palgafondi.

= Kogumaksumuse arvutamisel oleks vaja lisada kontoritootajatele vajalikud
infotehnoloogiliste lahenduste ning kontorihoonete kulud, mis suurendab ettevéte iga-
aastaseid pusikulusid.

» Aastaseks kuluks on arvestatud 9,9 miljonit eurot.

Kulud ja materjalid
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Korraldusmudel analuustareldused (1/2)

NB! Linnale sobilik korraldusmudel nduab juhtimislikke otsuseid korraldusmudeli spetsiifika (sh ulatuse) valjaselgitamisel.
Vajalik on valida erinevate korraldusmudelite seast kaks korraldusmudelit ning seejarel teostada valitud mudelile detailanaliiis,
mis keskendub korraldusmudeli spetsiifikale ja erinevatele variatsioonidele (teenuse osutamise ulatus, investeeringud, diguslikud
kisimused, juhtimismudel, personalipoliitika, finantseerimine, jarelevalve jne).

Korraldusmudel Uldine hinnang Jareldused

Linnatilese tdnavapuhastusettevdtte asutamine on kdrge riskitasemega ning ei
ole soovitatav.

'I[_éllzg\?;;)isheastus- Bale camvrinailc I _Kogu linna katva ténavapghastu_settevétte asutamine nduab suuri investeeringuid

ettevtte araleeruelE. ja arvestatava kompetentsi loomist.

asutamine » Tanavapuhastusettevotte loomise Gigustatud huvi esinemisel, oleks mdistlik
alustada osalise vBimekuse loomisega ning jark-jargult kasvatada
kompetentsitaset ja investeeringuid.

e Jaab eksisteerima riigiabirisk.

Soovituslik on alustada tédnase korraldusmudeli parendamisega l&abi teenuse

tsentraliseerimise TKK-sse.

e Soovitame tsentraliseerida teenuse TKK-sse ning defineerida selged
korralduslikud koostbovormid linnaosavalitsuste ja TKK vahel (naiteks
probleemide kommunikeerimine LOV-idest TKK-sse), mis v8imaldaks thtlustada
ndudmisi teenuse sisule, jarelevalvele ja kvaliteedile ning peaks omakorda kaasa

Téanase Soovituslik tooma soodsama tdnavapuhastusteenuse.

tanavapuhastus-  korraldusmudeli . |isaks vdimaldab teenuse tsentraliseerimine omada linnaiilest tervikpilti tdnavate
F?enusg susteemi  edasiarendus. seisukorrast ning jaotada paremini ressursse erinevate piirkondade vahel.
jatkumine + Kaimasolev tanavapuhastusteenuse (ihtlustamise protsess linnaosavalitsuste ja

Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalameti vahel on saanud turuosalistelt positiivset
tagasisidet.

e Teenuse tsentraliseerimisel oleks vaja kaardistada t&navapuhastusteenusega
seotud alateenused, protsessid ja osapooled ning anallisi kaigus leida
optimaalseim vdimalik lahend koostéévormide defineerimiseks ning teenuse
tsentraliseerimiseks.




Korraldusmudel analuustareldused (2/2.

Korraldusmudel

Uldine hinnang

Jareldused

Tallinnalinna
osalise vbimekuse
loomine

Keskmise riski-
tasemega
korraldusmudel.
VBib koosmdjus
tanase tanava-
puhastusteenuse
korraldusmudeliga
efektiivistada
teenust ja tésta
kvaliteeti.

Osalise tanavapuhastusteenuse vOimekuse Iloomine vdimaldab
suurendada teenuse paindlikkust ja kvaliteeti, kui jatkatakse tanase
tAnavapuhastusteenuse parendamisega.

Osalise tanavapuhastusteenuse vbimekuse loomine ei lahenda suures osas
praeguse tanavapuhastusteenuse korraldusmudeli probleeme ning sisaldab
riske, mille realiseerumisel ei pruugita saavutada soovitud tulemust.

Lisaks vdimaldab osaline vdimekus koondada teenuse pakkumisega
seonduvat kompetentsi. Osalise tadnavapuhastusteenuse vdimekuse
loomine annab turuosalistele signaali, et ebakvaliteetse ja kalli teenuse
korral on linnal olemas vdimekus teenust ise pakkuda. Osalise viimekuse
loomine vOib vbimaldada saavutada vaiksematel (erakorralistel) toodel
kuluefektiivsust.

Osalise vdimekuse loomisel oleks vaja kaardistada tanavapuhastus-
teenusega seotud alateenused, protsessid ja osapooled ning labiviidaval
detailanaltUsil tuvastada optimaalseim osalise vdimekuse ulatus, mis
suurendaks tanavapuhastusteenuse kuluefektiivsust ning kvaliteeti.

Linnale kuuluv ariihing ja asutus on modlemad sobilikud juriidilised
vormid téanavapuhastusteenuse osutamiseks linna poolt, kuid soovituslik
vorm on asutus.

Tanavapuhastusteenuse naol on tegemist elutahtsa teenusega, siis asutus
vOimaldaks suuremat kontrolli finantsjuhtimise ule.

Jaab eksisteerima riigiabirisk.

57



KPMG

Tarmo Toiger
juhtimiskonsultatsioonide ja
tehnoloogia valdkonna juht
+372 626 8700
ttoiger@kpmg.com

KPMG Baltics OU
Narva mnt 5
10117 Tallinn

kpmg.ee

0D000E

Document Classification: KPMG Confidential


https://www.facebook.com/kpmgfinland/
https://www.linkedin.com/company/kpmg-oy-ab
https://twitter.com/kpmgfinland
https://www.youtube.com/user/kpmgfinland
https://www.instagram.com/kpmgfinland/
mailto:ttoiger@kpmg.com
https://home.kpmg/ee/et/home.html

	Tänavapuhastus-teenuse analüüs
	Sisukord
	Lühendid ja mõisted
	Toimingute piirangud
	Analüüsi kokkuvõte
	Analüüsi eesmärk
	Tänase korraldusmudeli üldine ülevaade
	Tänase korraldusmudeli kolm soovitust
	Korraldusmudelite järeldused
	Sissejuhatus
	Sissejuhatus 
	Turuülevaade
	Sissejuhatus
	Turuülevaade
	Ruutmeetri puhastamise maksumus
	TKK kulude analüüs
	LOV kulude analüüs
	Peamiste osapoolte finantsanalüüs
	Peamiste osapoolte analüüs
	Tänavapuhastusettevõtete finantsanalüüs (1/2)
	Tänavapuhastusettevõtete finantsanalüüs (2/2)
	Tänane korraldusmudel
	Tänase korraldusmudeli üldine ülevaade
	Tänase korraldusmudeli SWOT analüüs
	Tänavapuhastusteenuse kvalitatiivne analüüs - Hankemahu suurenemine (1)�
	Tänavapuhastusteenuse kvalitatiivne analüüs - Hankemahu suurenemine (2)�
	Tänavapuhastusteenuse kvalitatiivne analüüs -Teadmised ja teenusjaotus (1)�
	Tänavapuhastusteenuse kvalitatiivne analüüs -Teadmised ja teenusjaotus (2)�
	Tänavapuhastusteenuse kvalitatiivne analüüs - Hangete läbiviimine (1)�
	Tänavapuhastusteenuse kvalitatiivne analüüs - Hangete läbiviimine (2)�
	Korraldusmudeli alternatiivide analüüs
	Korraldusmudelite liigitus
	Välistatud korraldusmudelid
	Hindamisskaala ülesehitus
	Erinevate korraldusmudelite riskide analüüs
	Võimalike teenuse saamise vormide�analüüs
	Korraldusmudelite analüüs - Võimalikud teenuse pakkumise vormid
	Tänase tänavapuhastusteenuse süsteemi jätkumise positiivsed ja negatiivsed aspektid
	Tallinna linna osalise võimekuse loomise positiivsed ja negatiivsed aspektid
	Linnaülese tänavapuhastusettevõtte asutamise positiivsed ja negatiivsed aspektid
	2013. aasta riskide võrdlus (1)
	2013. aasta riskide võrdlus (2)
	Kokkuvõte probleemidest ja soovitustest
	Pakkumisvõimekuse loomise analüüs
	Tänavapuhastusettevõtte loomine
	Tänavapuhastusettevõtte loomine
	Tänavapuhastusettevõtte loomise järeldus
	Maksuõiguslikud erisused linnaasutuse ja linna äriühingu loomise puhul
	Õiguslik analüüs (1/4)
	Õiguslik analüüs (2/4)
	Õiguslik analüüs (3/4)
	Õiguslik analüüs (4/4)
	Kulumudeli analüüs
	Kulude analüüsi ülevaatus
	Järeldused
	Korraldusmudeli analüüsi järeldused (1/2)
	Korraldusmudeli analüüsi järeldused (2/2)
	Slide Number 58

