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Sissejuhatus

= Ajavahemikul 6. november kuni 22. november 2019 viis AS Emor labi rahuloluteemalise kusitluse Tallinna elanike seas. Kusitlus viidi 1abi
telefoni teel ning sellele vastas kokku 800 tallinlast vanuses 15 ja enam.

» Uuringu eesmargiks oli selgitada Tallinna elanike hinnanguid linna juhtide ja juhtimise, sotsiaalse sidususe, turismi, ligipaasetavuse, laste
linnas liikumise vbimaluste ning infotehnoloogia vahendite kasutamise kohta. Lisaks kusisime ka tallinlaste informeerituse kohta Tallinna linna
arengukava 2021+ osas.

» Tegemist on sisuliselt kordusuuringuga, kuid eri uuringu osad on varasemalt I1abi viidud erinevatel aegadel, erinevate labiviijate poolt ja kohati
ka erinevate valimi suurustega. Uuringu aruandes on vorreldud tulemusi eelnevate uuringuandmetega kas joonistel voi sisukommentaarides
seal, kus voimalik.

= Aruandes on esitatud uuringu tulemused nii graafiliselt kui ka kommenteeritult.
= Uuringu tellija on Tallinna Linnakantselei. Uuringu tulemuste omandidigus kuulub uuringu tellijale.

= Metoodika, valimi kirjeldus ja uuringu kusimustik on esitatud Lisades.
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Pohitulemused



Kokkuvote — rahulolu Tallinna linnajuhtidega

Rahulolu Tallinna linna juhtimise ja juhtidega on jatkuvalt pigem hea ning jaanud eelmise aastaga vorreldes praktiliselt samaks.
Elimineerides ,ei oska 6elda“ osakaalud, on hinnangud isegi tdusnud (Tallinna Linnavolikogu ning Linnavalitsuse puhul).

Kdige kdrgemaid hinnanguid annavad tallinlased jatkuvalt oma linnaosavalitsustele. See tuleneb ilmselt asjaolust, et linnaosavalitsuste tegevused
on kohalikele elanikele kéige enam naha ja kuulda, mille téttu oskavad inimesed nende t66d ka paremini hinnata. Samas on ka linnaosajuhtide
t60 hindamise puhul margata suurt ,ei oska 6elda® osakaalu, mis voiks olla vaiksem kuna nende t60 peaks olema tavaelanikule kdige margatavam
ja kaegakatsutavam.

Tallinna Linnavolikogu t60le oli vastajatel hinnanguid anda veelgi keerulisem, kus juba kolm vastajat kilmnest (31%) ei osanud oma hinnangut
anda (eelmisel aastal oli see osakaal veel 24%). Samal ajal rahulolu Tallinna Linnvalitsuse to6ga on eelneva aastaga vorreldes veidi tdusnud.
Antud muutust saab ilmselt kdige paremini seletada Mihhail Kdlvarti liikumisega Linnavolikogust Linnavalitsusse. Mihhail Kdlvart on uue
linnapeana teiste linnajuhtidega vorreldes kdige tuntum kui ka kdige kérgemini hinnatum, mis selgelt mdjutab ka hinnanguid Tallinna
Linnavalitsuse toole uldiselt.

Rahulolu erinevate Tallina juhtinstitutsioonidega erines selgelt vanuse, rahvuse ja elukoha |6ikes. Sarnaselt eelmise aastaga on asutuste suunal
selgelt positiivsemad vanemaealised ning muust rahvusest vastajad.

Erakondlikes eelistustes jatkub Reformierakonna jark-jarguline populaarsuse tdus ja seda jallegi ennekdike Keskerakonna arvelt. Uhe suurema
pdhjusena on Keskerakonna languse taga suurenenud ,ei oska 6elda“ vastanute osakaal muu rahvuse hulgas.

Kuigi Linnavalitsuse kommunikatsioonitegevust hinnatakse pigem positiivselt kui negatiivselt, siis kursisolek Tallinna arengukavaga 2021+ on
pigem madal. Samas on teadlikkus arengukavast vorreldes martsiga siiski margatavalt tdusnud, ehk sugisel toimunud teavituskampaania on
sellele positiivset moju avaldanud. Informeeritus arengukava olemasolust ja sisust on siinkohal kdrgem vanemaealiste hulgas.
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Kokkuvote — sotsiaalne sidusus

Tallinna peetakse peresobralikuks linnaks, mille elanikud on oma eluga rahul.

Tallinlaste hinnangutest selgub, et Tallinn on igati peresdbralik koht, kus elada ning valdav osa elanikest tunneb ennast siin ka teretulnuna.
Kahjuks kumab aga hinnangutest ménevdrra labi ka kohati suurlinnaelule omane kogukonnatunnetuse puudus — ligi veerand vastajatest ei leia, et
Tallinnas suhtutakse teistsugustesse inimestesse hasti ega et enamikke tallinlasi voiks usaldada. Lisaks paistab tallinlaste suurimaks
silmapaistvaks ndrkuseks olevat vahene naeratamine, millest voiks justkui jareldada, et inimesed pole d6nnelikud.

Ometi vaidavad aga vastupidist tallinlaste endi hinnangud oma elukvaliteedile, mille kohaselt on 90% tallinlastest oma eluga rahul. Vaga koérgelt
hinnatakse veel ka vajadusel lahedaste inimeste olemasolu, oma kodu meeldivust ja selle paiknemist turvalises piirkonnas. Lisaks hinnatakse
kdrgelt ka oma haridust, kuid hea t00 omamise osas oli vastajatel oma hinnanguid veidi keerulisem anda, kuna viiendik ei osanud oma hinnangut
anda. Siinpuhul vaib rolli mangida pensionaride ja tootute osakaal vastustes. Jatkuvalt on sotsiaalse sidususe poolelt kdige vahem esindatud
naabritega regulaarne suhtlus ning organisatsioonidesse, seltsidesse jms kuulumine.

Hinnangud elukvaliteedile erinevad peamiselt vanuserihmade vdi rahvuse I6ikes, kus mdnevdrra madalamaid hinnanguid on andnud muust
rahvusest ning vanemaealised vastajad. Sealjuures tdusevad suuremad erinevused esile hinnangutes tervisele, infotehnoloogia kasutamisele,
piisavad koguses vaba aja omamisele ja piisava sissetuleku teenimisele.

Vorreldes eelmise aastaga pole hinnangutes suuri muudatusi toimunud ning hinnangute keskmised on jaanud sarnaseks.
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Kokkuvote — turism

Pealinlased peavad Tallinna kiulalislahkeks linnaks ning tunnevad uhkust selle kiilastatavuse lile. Turistidesse suhtutakse Tallinnas
positiivselt.

Tallinlased on uhked, et nende kodulinn on eri maailma paikade jaoks ndnda atraktiivne turismisihtkoht ning suhtumine turistidesse on uleuldiselt
vaga positiivne. Kuigi suur osa tallinlasi on juba praeguse turistide hulgaga rahul, siis veel suurem osa ehk veidi Ule poolte ootaks Tallinnasse
veelgi enam turiste. Sealjuures tuleb aga silmas pidada, et hetkel on pealinlaste arvates turistide hulk koondunud liiga Ghekulgselt vanalinna, kuigi
vOiks olla enam eri linnaosade vahel hajusamalt jagunenud.

Vorreldes eelmiste aastatega on jark-jargult vahenemas nende vastajate osakaal, kes ootaks Tallinnasse tunduvalt ronkem turiste ning moéne
protsendi vorra suurenenud nende vastajate osakaal, kelle arvates on turiste juba praegu piisavalt. Samas on turistide suunal negatiivsete
vastajate osakaal, kelle jaoks voiks turiste siia tulla hoopis vahem, aastate I6ikes jaanud sarnaseks ja pusib 2-4% piires.

Lisaks suhtumisele turistide hulka kusiti sel aastal ka tallinlaste arvamust erinevate suururituste korraldamise osas, mille kohaselt on suurem osa
ehk veidi Ule poole pealinlastest seisukohal, et neid toimub juba praegu piisavalt. 41% tunneb samal ajal, et suurdritusi voiks rohkem toimuda.
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Kokkuvote — ligipaas ning laste liikumine linnaliikluses

Viimase 12 kuu jooksul Tallinnas ringi liikumisel oli esinenud raskusi tervislikel pohjustel, lapsevankriga liikudes voi erivajaduse tottu
veidi enam kui viiendikul vastavate teemadega kokku puutunud isikutest. Probleemide esinemise sagedus kui ka sisu on eelnevatele
aastatele sarnane.

Kdige enam probleeme tekitab antud sihtrUhma hulgas Uhistransporti sisenemine ja valjumine, mille teeb keeruliseks Uhistranspordivahendi
korgus ja trepid, mis on valjakutseks nii vankriga kui ratastooliga liiklejatele. Lisaks mainiti Uhistranspordis ka ulerahvastatust, mille t6ttu kipuvad
reisijad tihtilugu uste ees seisma, mis omakorda takistab teistel Uhistransporti sisenemist voi sellest valjumist. Ristmike Gletamisel hairib peamiselt
autojuhtide kaitumine pdorete tegemisel (kus voib juhtuda, et jalakaijaid ei lasta Iabi), kui ka valgusfooride tsukleid (roheline tuli liiga IUhidalt,
jargmist lainet tuleb liiga kaua oodata).

Ligi 2/3 7-12 aastastest lastest liikleb linnas ilma taiskasvanu juuresolekuta pea iga paevaselt, 12% aga uldse mitte.

Nende vastajate hulgas, kelle 7-12 aastased lapsed liiklevad Tallinna avalikus ruumis harvem kui 1-2 paeval nadalas, t6id selle pohjustena valja
ohtlikkust, vajaduse puudumist, halba transpordiihendust, mis teeb lapsel ise liikumise liiga keeruliseks ning et laps on lihtsalt veel liiga noor.
Siinkohal voib rolli mangida ka leibkonna elukohaline paiknemine, kuna Uldjuhul vaga turvaliseks peetud N6mme elanike hulgas oli keskmisest
enam neid leibkondi, kelle lapsed liiklevad iseseisvalt pea iga paev ning Lasnamae elanike hulgas neid, kelle lapsed ilma taiskasvanu
juuresolekuta linnas ei liikle. Laste liiklemine kodu ja kooli vahel ning huviringidesse/trennidesse toimub peamiselt siiski Uhistranspordiga ning
vorreldes eelmise aastaga on laste autoga ,ringivedamine“ vahenenud, samal ajal kui Uhistranspordi ning jala liiklemise osakaal on tdusnud.

Veidi uile poolte leibkondadest veedab oma alla 18-aastase lapsega 6ues aega vahem kui 3 paeva nadalas, ligi veerand teeb seda
igapaevaselt. Lastega paneks dues rohkem aega veetma paremad ilmatingimused, rohkem vdi paremaid ajaviitmiskohti, kus oleks tegevust ka
taiskasvanutele (valjakud, Uritused, kergliiklusteed) ning parem valgustus parkides.
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Kokkuvote — tehnoloogiavahendite kasutamine

Tallinlased on usinad interneti- ja nutiseadmetekasutajad, kus valdav enamik vastajaid kulastab internetti igapaevaselt.

Valdav enamik tallinlastest ehk 86% kasutab internetti sbltumata kohast ja seadmest igapaevaselt. Vahemalt korra nadalas voi harvem kasutab
internetti 7% tallinlastest ning 7% ei kasuta uldse. Vorreldes varasemate aastatega on igapaevane internetikasutamine jark-jargult tdusnud ning
uldse mitte kasutamine langenud. Oodatult on nii nutiseadmete kasutusvdimalus kui ka internetikilastamise sagedus suurem noorte seas.

Nutiseadmetest on kdige populaarsemaks nutitelefon ning sulearvuti, teiste vahendite kasutus jaab alla 50%. Jatkuvalt on sule- ja tahvelarvuti
puhul valjaspool kodu kdige enam kasutatavaks internetithenduse lahenduseks WiFi ning nutitelefonide puhul mobiilne andmeside.

Isiku autentimise vallas on endiselt kdige kasutatum vahend ID kaart, kuid vorreldes eelneva aastaga on suure tdusu teinud Smart-ID kasutamine,
ning ménevadrra tdusnud ka Mobiil-ID kasutajate hulk.
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Rahulolu linna juhtidega



Hinnangud Tallinna linna ametiasutuste toole

Kuidas on Teie arvates oma lilesannetega tulnud toime Tallinna Linnavolikogu / Tallinna Linnavalitsus / Linnaosavalitsus?
% koigist vastajatest, n = 800

Tallinlased on jatkuvalt kdige enam rahul oma linnaosavalitsusega, mille t66d on hinnanud heaks voi vaga heaks 72% vastajatest. Linnavalitsuse t66d on sel aastal
heaks kiitnud 69% vastajatest ning Linnavolikogu t66d 61%. Kui elimineerida hinnangutest ,ei oska 6elda“ osakaal, on naha, et Iabi aastate ollakse kolmest asutusest
kodige kriitilisemad Linnavalitsuse suunal, kuid vdrreldes eelmise aastaga on rahulolematute osakaal vahenenud.

Kahjuks on vdrreldes eelnevate aastatega suurenenud nende vastajate osakaal, kes ei oska Tallinna linna ametiasutuste t66le oma hinnangut anda, eriti selgelt tuleb see
esile Linnavolikogu t66 hindamisel, kus juba pea-aegu kolmandik (31%) ei osanud oma hinnangut anda, mis naitab endiselt, et vdrreldes kahe teise asutusega jaab
Linnavolikogu kaugeks vdi selle tegevused tallinlastele enam markamata.

KOIGIST VASTAJATEST El OSKA OELDA ELIMINEERITUD

mViga hasti  mPigem hésti kui halvasti  ® Pigem halvasti kui hasti  mV&ga halvastit  ®mEQOO

Tallinna Linnavolikegu 5019 g 54 91 31 2019 [E 78 7¥: Sarnaselt eelmise aastaga on positiivsemaid hinnanguid
2018 | 55 122 24 2018 8 72 g andnud vanemaealised ning muust rahvusest vastajad.

2017 K3 62 15 0 14 Qi@ o 71 e

Noorim vanuseruhm jaab teistega vorreldes oluliselt
rohkem hinnangu andmisega hatta ning keskealised on

Tallinna Linnavalitsus _ . . . . . s
2019 62 121 18 [EUEEl 8 76 S |inna ametiasutuste hindamisel keskmisest kriitilisemad.
2018 K 56 15 3 17 REOER 11 67 18 4
2017 [ 60 ‘THZECE 2017 BRI 67 oz Linnaosade I6ikes eristub teistest Mustamae, kes hindab

keskmisest kdrgemalt oma linnaosavalitsuse tegevust,
Lasnamagi Tallinna Linnavalitsuse tegevust ja Kesklinn,
kes ei oska oma linnaosavalitsuse tegevusele
keskmisest rohkem hinnangut anda.

Linnaosavalitsus 2019 BEE; 55 102 17 2019 20 66 12

2018 K 59 1002 14 QAGKE 17 69 120
2017 19 61 el 2017 21 67 10

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Hinnangud Tallinna Linnavalitsuse kommunikatsioonile

Kui hasti Teie arvates informeerib Tallinna Linnavalitsus oma tegevustest linnaelanikke?
% koigist vastajatest, n = 800

Tallinlased on Linnavalitsuse poolt tehtavat kommunikatsiooni linnaelanike kursishoidmiseks hinnanud pigem positiivselt — kokku hindas seda heaks 59%
vastajatest, sealjuures vaga positiivselt 11% vastajatest.

Keskmisest positiivsemaid hinnanguid annavad muu rahvuse esindajad ning vanem sihtriihm (65+ aastat), negatiivsemaid aga eesti rahvusest ning 27-34 aastased
tallinlased.

12% tallinlastest ei osanud aga Tallinna Linnavalitsuse tegevuste informeerituse osas oma hinnangut anda. Nende seas oli keskmisest oluliselt rohkem noorimaid
vastajaid, ehk 15-26 aastaseid tallinlasi.

2019

12% 11%

m\/aga hasti

m Pigem hasti kui halvasti
® Pigem halvasti kui hasti
mVVaga halvasti

m Ei oska Oelda
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Hinnangud oma voimalustele kaasaraakimiseks Tallinna voi oma linnaosa puudutavate otsuste
tegemisel

Kui rahul Te olete praeguste voimalustega kaasa raakida Tallinna voi oma linnaosa puudutavate otsuste tegemisel?

41% tallinlastest on oma voimalustega kaasaradkimiseks Tallinna voi oma linnaosa puudutavate otsuste tegemisel rahul, sealjuures 5% on oma voéimalusi
hinnanud vaga rahuldavaks. Oma vdimalusi kaasaraakimisel on paremaks hinnanud naised ning muu rahvuse esindajad, mitterahuldavaks mehed, eesti rahvusest ning
35-49 aastased vastajad. Hinnangut ei osanud keskmisest rohkem anda Lasnamae elanikud ning 65+ vanuses olevad tallinlased.

Hinnanguid ei ole vdimalik otseselt eelmise aasta tulemustega vdrrelda, kuna kusimuse sihtruhm oli veidi erinev. Samas on siiski uldjaotuseliselt hinnangud sarnased (kui
elimineerida ,Ei oska 6elda“ variant) ja olulisi muutusi selles osas toimunud ei ole - kokkuvéttes on positiivselt ning negatiivselt meelestatute osakaalud jaanud samaks.

2019, n = 800

mVaga rahul

m Pigem rahul

® Pigem ei ole rahul
m Uldse ei ole rahul
m Ej oska Oelda

2018. aastal eelnes antud kiisimusele filterkisimus, mis kusis, kuivord huvitatud tallinlased (ldse nende otsuste tegemisel kaasaraakimisest on.
2019. aastal eelnevat filterkisimust ei kisitud ning kiisimus esitati kdigile vastajatele.
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Linnajuhtide tuntus

Keda neist isikutest Te teate, kelle tegevusest olete midagi kuulnud?
% koigist vastajatest, n = 800

Linnavolikogu juhid:
Mart Luik [ 35
Toivo Tootsen | G0 25%
Tiit Terik | N 20%
Linnavalitsuse lilkmed:
Minhail Kéivart |, os
Kalle Klandorf | G 1
Aivar Riisalu | G -
vadim Belobrovtsev | EGNGNGNNEEEEEEEEE -7

Linnavalitsuse liikmed vbi nende tegevus jouab Tallinnas kdige suurema
auditooriumini, kuna nende tuntus on tallinlaste hulgas vdrreldes teiste
asutuse liikmetega kokku kdige suurem.

Tallinna linnajuhtidest on kdige tuntum linnapea Mihhail Kélvart (95%), kes
eelneval aastal oli veel Linnavolikogus.

Andrei Novikov [ GGG 26
Eha Vork [ G 30
Betina Beskina [ G 21%
Linnaosade juhid:
Lauri Laats | N 352
Viadimir Svet | GG 33%

Peeter Jarvelaid [ 12%

Grete Silis [l 11%

Jaanus Riibe [l 11%
Tonis Liinat [l 8%
Andre Haniméagi [l 6%
Andres Vaan . 6%

Ei teadnud Uhtegi isikut | 1%

ICANTAREMOR

Linnavolikogu juhtide seast on tanavu kdige tuntum Mart Luik (35%). Uue
volikogu juhtiva liikme Tiit Teriku tuntus on tallinlaste hulgas 20%.

Linnaosade juhtide I6ikes on tuntuimaks Mustamae linnaosa juht Lauri
Laats (38%). Kbdige vahem tuntumad on uued linnaosavanemad Andre
Hanimagi (Haabersti) ja Andres Vaan (Lasnamagi), kelle mdlema tuntus
kokku on 6% juures. Kui Andre Hanimagi on Haabersti enda elanike 16ikes
keskmisest tunduvalt enam tuntum (21%), siis Andres Vaan pole oma
linnaosas veel keskmisest suuremat tuntust suutnud koguda (8%). Vaani
juhitud linnaosas Lasnamael on hoopis oluliselt tuntumaks nimeks Vladimir
Svet, keda teadsid 43% lasnamaelastest.

© Emor AS
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Rahulolu Tallinna linnajuhtide tooga

Kuidas on Tallinna linnajuhid tulnud Teie arvates toime linlaste huvide esindamise ja kaitsmisega?
% koigist neist, kes olid vastavast linnajuhist varasemalt kuulnud

Rahulolu Tallinna linnajuhtidega on valdavalt kérge, kus hinnanguid osata andnute hulgas on selges ulekaalus positiivsed hinnangud. Samal ajal tuleb aga markida, et

paljude vastajate jaoks oli Tallinna linnajuhtide t66le hinnangut keeruline anda. Kdige enam osati hinnata linnapea Mihhail Kélvarti t66d, mida kokkuvéttes hinnatakse vaga
positiivselt. Enamuse linnajuhtide puhul oli aga ,ei oska 6elda“ osakaal Gsna suur ning voéis méne puhul tdusta isegi kuni 60%-ni. Eriti iseloomulik on see Linnavolikogu
juhtide puhul, kelle t66 ei pruugi tallinlasteni hasti jdbuda, mis valjendus sarnaselt ka hinnangute andmisel Linnavolikogu tddle Ulelldiselt. Ka linnaosa juhtide osas on
margata suurt ,ei oska 6elda osakaalu®, mis voiks olla vaiksem, kuna linnaosajuhtide t66 peaks olema tavaelanikule kdige margatavam.

Linnavolikogu juhid:
Mart Luik
Toivo Tootsen
Tiit Terik
Linnavalitsuse liikmed:
Mihhail Kélvart
Kalle Klandorf
Aivar Riisalu
Vadim Belobrovtsev
Andrei Novikov
Eha Vork
Betina Beskina
Linnaosade juhid:
Lauri Laats
Vladimir Svet
Peeter Jarvelaid
Grete Sillis
Jaanus Riibe
Tonis Liinat
Andre Hanimagi
Andres Vaan

N=
114
76
74

631
342
208
280
180
156
85

303
171
41
53
50
30
*28
*21

mVaga hasti m Pigem hasti kui halvasti m Pigem halvasti kui hasti mVaga halvasti m ej oska Oelda
% neist, kes on vastavast poliitikust kuulnud % neist, kes omavad arvamust (,,ei oska 6elda‘“ elimineeritud)
4 32 8 2 55 8 71 17 4
9 35 51 51
6 37 3 54 13 81 7 (
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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© Emor AS

15



Erakondade reitingud Linnavolikogu valimiste suhtes

Kui jargmisel puhapaeval toimuksid linnavolikogu valimised, siis millise erakonna kandidaadi poolt Te kéige toenaolisemalt

haaletaksite?
% koigist vastajatest, n = 800

Eesti Keskerakond 3

Eesti Reformierakond

m 2019
= 2018
m2017

Erakond Isamaa
3%
Eesti 200 '2%
0%

. . 2%
Erakond Eestimaa Rohelised § 1%
1%

I . ) r 2%
Uksikkandidaadi poolt B 1%
29

%o

) 1 1%
Elurikkuse Erakond 0%
0%
) .. 1 0,1%
Eestimaa Uhendatud Vasakpartei 82§o
0

] 0%
Eesti Vabaerakond B 1%

Ei kavatse valima minna

.. 23%
ElI TEA, EI OSKA OELDA 22%
22%

ICANTAREMOR
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Tallinnas on jatkuvalt kdige populaarsemaks erakonnaks Keskerakond,
kelle populaarsus on kull varasemaga vorreldes oluliselt langenud. Kui
2017. aastal vaitis Keskerakonda toetavat 40% tallinlastest, siis selleks
aastaks on see langenud 29%-le.

Eesti Reformierakonna toetus on aastate I6ikes tasapisi tdusnud ning
hetkel oleks nende poolt valmis haaletama 20% vastanutest. Teiste
erakondade toetusprotsendid on aastate valtel jaanud valdavalt
sarnaseks.

Keskerakonna toetajate hulgas on jatkuvalt keskmisest oluliselt enam
muu rahvuse, vanemaealiste ning Lasnamae ja Mustamae elanikke.
Reformierakonna poolt haaletaks keskmisest enam eesti rahvusest, 27-
34 aastased ning Némme elanikud. Tallinnas populaarsuselt kolmanda,
SDE pooldajate hulgas on keskmisest enam naisi, eesti rahvusest,
nooremaealisi ning Kesklinna elanikke. EKRE poolt haaletaja profiil on
rohnkem meeste, eesti rahvusest ning vanemaealiste ning Némme
elanike poole kaldu ning Isamaa valijat iseloomustab keskmisest enam
eesti rahvus ning Kristiine linnaosa.

,El 0ska Oelda“ osakaal oli keskmisest oluliselt kbrgem muu rahvuse,
noorte (15-26 aastaste) ning Haabersti elanike hulgas.
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Teadlikkus Tallinna arengukava 2021+ koostamisest

Kas Te olete midagi kuulnud uue Tallinna arengukava 2021+ koostamisest?
% koigist vastajatest, n = 800

Teadlikkus Tallinna arengukava 2021+ koostamisest on jatkuvalt suhteliselt madal — dokumendi koostamisest on vaidetavalt kuulnud kokku 28% tallinlastest ning 72% ei
ole. Samas on teadlikkus vorreldes kevadiste tulemustega teinud olulise tdusu (+12%), mida saab seletada slgisel toimunud teavituskampaania jargse mojuga.
Teadlikkuse tdus on toimunud kdikide vanuseriihmade I6ikes ning teadlikkuse tase on vanuste I6ikes enam Uhtlustunud.

Sotsiaal-demograafilistes 16igetes on keskmisest enam teadlikumad naised ning Kesklinnas elavad vastajad, vahem aga mehed ning Haabersti elanikud. Vanuse |dikes on
kdige teadlikumad on 60+ vanuses olevad tallinlased, kellest on kursis veidi Ule kolmandiku (34%), teiste vanuseriihmade teadlikkus jaab Uksteisega sarnasele tasemele
(24-26%).

m Jah mEj m Jah mEj

November 2019, n = 800 Marts 2019, n = 500

60+ aastane 34 66 28 72
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Teadlikkus Tallinna arengukava 2021+ veebilehest

Kas Te teate, et on olemas Tallinna arengukava 2021+ veebileht www.tallinn.ee/strateegia?
% nendest, kes on Tallinna arengukava koostamisest varasemalt kuulnud, n = 221

Teadlikkus Tallinna arengukava 2021+ veebilehest vdiks samuti kdrgem olla. Hetkel on sellest vaidetavalt teadlikud 39% nendest tallinlastest, kes olid varasemalt ka
arengukava koostamisest kuulnud.

Sotsiaal-demograafilistes 16igetes teadlikkuse osas olulisi erinevusi ei esinenud.

November 2019, n = 221 Marts 2019, n =79

mjah mjah
mei mei
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Kursisolek Tallinna arengukavaga 2021+

Kui hasti Te olete kursis uue Tallinna arengukava 2021+ sisuga?
% nendest, kes on Tallinna arengukava koostamisest varasemalt kuulnud, n = 221

Tallinna arengukava 2021+ sisuga on vaidetavalt kas vaga voi kullaltki hasti kursis 15% nendest tallinlastest, kes on varasemalt arengukavast ka kuulnud. Kogu valimist
moodustab see 4% vastajatest. Nende hulgas on keskmisest ménevdrra rohkem 50-64 aastaseid tallinlasi. Valdav osa aga ei tunne, et oleks selle sisuga kursis, sealkohal
56% mitte eriti hasti ning 26% mitte Uldse kursis. Nende vastajate hulgas, kes ei ole arengukavaga uldse kursis, oli keskmisest tunduvalt ronkem eesti rahvusest vastajaid.

Vaérreldes martsiga voib vaita, et teadlikkus arengukava sisust on veidi tdusnud, kuna oluliselt on vahenenud arengukava sisuga Uldse mitte kursis olevate vastajate

osakaal ning veidi suurenenud kullaltki hasti kursisolevate hulk.

November 2019, n = 221

m\Vaga hasti

m K{llaltki hasti
m Mitte eriti hasti
m Uldse eiole
mej oska delda

Marts 2019, n =79

5%1%

11%
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Tallinna kuvand

Kuivord Te noustute jargnevate vaidetega Tallinna kohta?
% koigist vastajatest, n = 800

Erinevate vaidete hulgast néustuvad tallinlased kdige enam sellega, et Tallinn on peresoébralik linn (kokku 84%), kus tuntakse ennast teretulnuna (78%) ning
mille 6hkkond on loominguline (69%). Umbes 2/3 vastajatest ndustub, et Tallinnas suhtutakse teistsugustesse inimestesse uldiselt hasti ning 56%, et enamikku
tallinlasi voib usaldada. Kahjuks leiavad ainult veidi Ule poolte vastajatest, et tallinlased on Uksteise suhtes hoolivad ning veidi alla veerandi, et tallinlased naeratavad
piisavalt.

Kahe aasta vordluses on iga vaitega ndustumine lanegenud 4-6% raames. Suuremad langused on toimunud vaidete puhul, mis puudutavad suhtumist teistsugustesse
inimestesse* ning tallinlaste usaldusvaarsusesse.

m Taiesti ndus mPigem ndus ® Pigem ei ole ndus mUldse ei ole ndus mRaske delda VOrreldes noustumise osakaalu erinevates
sotsiaaldemograafilistes 1digetes, on naha, et
Tallinn on peresdbralik linn 31 53 kBNeRY  syurimad erinevused erinevate vaidetega

Tunnen Tallinna avalikes kohtades viibides, et ma olen siia ndustmisel esinevad rahvuse Iikes.

teretulnud 2 =5 B . .

Muust rahvusest vastajad on vorreldes

Tallinnas on loominguline 6hkkond 22 47 16 40 11 eestlastega kaaslinlaste suunal vétnud
keskmisest selgelt positivsema seisukoha,

Tallinnas suhtutakse teistsugustesse inimestesse Uldiselt hasti 15 51 22 3 10 naiteks ndustusid nad oluliselt rohkem sellega,
et Tallinn on peresdbralik, et tallinlasi vdib
Enamikku tallinlasi véib usaldada 10 46 21 4 19 usaldada, et nad on Uksteise suhtes hoolivad
ning et nad naeratavad piisavalt. Ainus vaide,
Tallinlased on Uksteise suhtes hoolivad 9 43 32 6 12 kus positiivsema| seisukohal olid eesti

rahvusest vastajad, puudutas ennast Tallinna

[ *sénastus veidi muutunud | 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Pohjused, miks ei tunta ennast Tallinnas teretulnuna

11% tallinlastest vaitis, et ei tunne ennast Tallinna avalikes kohtades viibides alati teretulnult, sealhulgas keskmisest rohkem muust rahvusest ning 35-49 aastased
vastajad.

Pdhjendustena tuuakse kdige enam valja Tallinna inimeste ebasdébralikkust ning kidlmust (15%), mdnevérra vahem ka avalikes kohtades voi pimedas liikudes
ebaturvalisuse tunnet (11%), ebameeldivat voi kiilma keskkonda (10%) ning halba teenindust poodides ja kohvikutes (10%). 8% tundis, et nad ei tunne ennast teretulnuna
erineva suhtluskeele ja sellest tuleneva eristava suhtumise pdhjal.

Palun tooge naiteid, millistes kohtades voi olukordades Te olete tundud, et
Te ei ole seal teretulnud?
% neist, kes vastasid, et ei tunne ennast avalikus kohas teretulnuna, n = 89

Tunnen Tallinna avalikes kohtades viibides, et ma olen siia teretulnud
% vastavast segmendist, kes vastasid, et ei tunne ennast avalikus kohas
teretulnuna

KOKKU [ 11%
Inimesed ei ole sébralikud / on kiilmad _ 15%
Sugu
Mees [ 12% Avalikes kohtades, pimedas ei tunne ohutult _ 11%
Naine I 10%
Keskkond kilm / lage / ebameeldiv _ 10%
Rahvus
Eestiane [N 9% Halb teenindus poodides / kohvikutes jms _ 10%
Muu rahvus - [ 1%
vanus Suhtluskeelel pdhinev eristamine - 8%
15kuni 26 [ 100 T :
10% Meditsiiniline teenindus halb - 7%
27 kuni 34 N 6%
35 kuni 49 [ 5% vu [
S0 kuni 64 |GG 11%
65+ [ 5% 25%
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Uldine rahulolu elukvaliteediga

Kuivord Te ndustute jargnevate vaidetega?

% koigist vastajatest, n = 800

m Pigem ndus

m Uldse ei ole ndus

m Taiesti ndus
® Pigem ei ole nus
mEOO

Mul on Iahedased inimesed, kes on minu jaoks olemas [ EE
Mulle meeldib minu kodu N =6
Elan wvalses pitkomnas —
Olen oma.eluga rahu —
i on hea i T CNE, I :
Liigun v&i sdidan palju ringi kodu iimbruses kui kaugemal _ 33
vt on hea tervs T T I ::
Elan kohas, kus on puhas keskkond L
Kasutan regulaarselt uut infotehnoloogiat _ 3,1
Mul on piisavalt vaba aega enda ja oma pere jaoks N
Mul on piisavalt véimalusi veeta vaba aega nii nagu soovin B oo
wut on hea 5> [T I : :
24 o i X
Suhtlen regulaarselt oma naabritega B os
Kuulun ménda hiskondlikku organisatsiooni B 20

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Keskmine

Mul on piisav sissetulek oma vajaduste rahuldamiseks 26 40

Kdige kdrgemini hinnatakse oma elukvaliteedi
juures lahedaste inimeste olemasolu, millega
kokku ndustus 96% tallinlastest.

Tallinlased hindasid samuti kérgelt oma kodu ja
selle paiknemist turvalises piirkonnas. Lisaks
ollakse Uldjuhul rahul oma haridusega ning
ligutakse aktiivselt ringi nii kodu imbruses kui
kaugemal.

Oma eluga on kokku rahul 90% tallinlastest,
samal ajal kui 8% pigem ei ole ning 2% pole
uldse. Kdige keerulisemaks osutus oma tookoha
hindamine, kus oluline osakaal vastajatest ei
osanud oma hinnangut anda. Kdige vahem on
vastajad ndus, et kuuluvad mdénda Uhiskondlikku
organisatsiooni ning et naabritga suheldakse
regulaarselt.

Vorreldes ndustumise osakaalu erinevate
vaidetega eelmisel aastal, on jaanud keskmised
hinnangud kas samaks v6i muutunud vaid
statistilise vea piirides, kuid mitte rohkem kui 0,2
palli.

© Emor AS
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Uldine rahulolu eluoluga sotsiaal-demograafilistes 16igetes

Kuivord Te ndustute jargnevate vaidetega?
% koigist vastajatest, n = 800

m Total —8—Mees —8— Naine
—@—Eestlane —8—Muu rahvus  —@—15 kuni 26
—e—27-49 —e—50+ e © ©o ¢ © @ o \Vorreldesndustumise osakaalu

erinevate vaidetega erinevates
sotsiaaldemograafilistes Idigetes on
3,5/3,6/3,6/35/35/3,6/36 naha, et suurimad erinevused esinevad
peamiselt vanusegruppide ning
rahvuse ldikes.

Mul on ldhedased inimesed, kes on minu jaoks olemas 3,7 3838/3,7/39/38/3,7

Mulle meeldib minu kodu

Elan turvalises piirkonnas 3,5/34/35/34 34|34 35

Olen oma eluga rahul 3,3/3,4/3,4/33/3,4/3,4/3;3

Sealjuures on erinevate vaidetega
ndustujaid keskmisest oluliselt vahem
3,4/33/34/33/35 35|32 kdige vanema vanuseldike (50+ a) ning
muust rahvusest vastajate hulgas, eriti
paistab see silma nt tervise, regulaarse
313132303030 32 infotehnoloogia kasutamise, vaba aja
3131 34 28 37 3426 olemasolu ning tdokoha hindamisel,
kus ollakse teistega vorreldes
303131303028 34 mdnevdrra negatiivsemal seisukohal.
203031 28 32 28 30 leistegavorreldes annavad
positiivsemaid hinnanguid kuni 49-
aastased ning eesti rahvusest vastajad.

Mul on hea haridus 32/3534/33/3,4/34/34

Liigun v&i sbidan palju ringi kodu Umbruses kui kaugemal

Mul on hea tervis 3,131 3329353427

Elan kohas, kus on puhas keskkond

Kasutan regulaarselt uut infotehnoloogiat

Mul on piisavalt vaba aega enda ja oma pere jaoks

Mul on piisavalt véimalusi veeta vaba aega nii nagu soovin

Mul on hea t66 3,3/33/34/3,2 333530

Mul on piisav sissetulek oma vajaduste rahuldamiseks 3,028 30 26 3130 26

Samas esimese viie kdige kérgemini
2,6/2,7125/28/2,0/26/ 29  hinnatud vaite 16ikes on ndustumise
191212119 25 21 17 Osakaal sotsiaal-demograafilistes
Idigetes suhteliselt sarnane.

Suhtlen regulaarselt oma naabritega

Kuulun ménda Uhiskondlikku organisatsiooni

1,0 2,0 3,0 4,0
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Uhkus Tallinna linna kulastatavuse ule

Kuivord Te ndustute vaitega: Olen uhke, et inimesed maailma eri paikadest kulastavad Tallinna?
% koigist vastajatest, n = 800

Valdav osa tallinlastest on vaga uhked, et inimesed maailma eri paikadest Tallinna kilastavad, sealjuures sellega taielikult ndustujaid 70% ning ndustujaid 25%. Vaid 3%
ei tunne selle Gle uhkust ning 2% ei osanud selle osas seisukohta votta. Vorreldes eelmise aastaga on kokku ndustujate osakaal jaanud praktiliselt samaks (95% 2019
ning 97% 2018 aastal), kuid oluliselt suurenenud taielikult ndustujate osakaal (+13%). Taielikult nbustujate hulgas oli keskmisest enam naisi.

2019

m Noustute taielikult
m Noustute

m Ei ndustu

m Uldse ei ndustu

B ei oska Oelda
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Hinnangud Tallinna kulalislahkusele

Kas Teie hinnangul on Tallinn kulalislahke linn?
% koigist vastajatest, n = 800

Valdav osa ehk kokku 94% tallinlastest peavad Tallinna kulalislahkeks linnaks. Sealhulgas on selles taiesti veendunud 44% vastajatest, kelle seas on keskmisest oluliselt
rohkem naisi, muust rahvusest ning 65+ vanuses ning Lasnamae elanikke. Tallinna ei pea kulalislahkeks vaid 4% tallinlastest, kelle hulgas on keskmisest selgelt enam
kuni 26-aastaseid vastajaid.

m Jah, kindlasti ®mJah, tldiselt kill = Ei, enamjaolt mitte ®Ei, kindlasti mitte ®ei oska 6elda

2019

IS
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Vorreldes eelneva aastaga on tulemused mdnevdrra paranenud ning
sarnanevad 2017. aasta tulemusele.

2018 Vaga positivseks saab pidada, et kindlalt veendunute osakaal on
viimase kolme aasta suurim ning vorreldes eelmise aastaga tdusnud 5%

2017 4 ~
vorra.

2016 47 46 313

2015 37 56 33

2014 33 60 314

2013 31 61 4 4

2012 35 53 6 15

2011 24 56 11 8

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Suhtumine suururituste toimumisse Tallinnas

Tallinnas toimub igal aastal suururitusi, naiteks 2019. aastal oli laulupidu, Ironman, Tallinna maraton, Nolani filmivétted, Tallinna

Merepaevad, Vanalinna paevad jms. Kas Teie hinnangul voiks Tallinnas selliseid uritusi... ?
% koigist vastajatest, n = 800

Tallinnas toimuvate suururituste toimumise osas tunneb 10% tallinlastest, et neid vdiks rohkem olla, 31% et vdiks veidi rohkem olla ning 54%, et neid on praegu juba
taiesti piisavalt. Vaid 3% tunneb, et suururitusi véiks toimuda vahem ning 2% ei osanud oma hinnangut anda.

Nende hulgas, kes ootaksid, et Tallinnas toimuks rohkem suurdritusi, on keskmisest enam 27-34 aastaseid ning Lasnamae elanikke, samal ajal kui vanemaealised (65+)
leiavad keskmisest rohkem, et Uritusi toimub hetkel juba piisavalt. 50-64 aastased aga sooviks, et uritusi toimuks vahem. Muudes sotsiaaldemograafilistes Idigetes
hinnangutes olulisi erinevusi ei esine.

m tunduvalt rohkem olla

m veidi rohkem olla

m on taiesti parajalt

m vdiks veidi vahem olla
mvoiks tunduvalt vahem olla

H ei oska Oelda
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Suhtumine turistide hulka Tallinnas

Kuidas Te suhtute turistide hulka Tallinnas?
% koigist vastajatest, n = 800

Suhtumine turistide hulka Tallinnas on aastate valtel teinud I&abi méningased muutused. Kui 2011. a ootasid tallinlased tunduvalt rohkem turiste, siis labi aastate on nende
osakaal tasapisi langenud. Sel aastal on nende vastajate osakaal, kes ootaks Tallinnasse tunduvalt rohkem turiste, kuskil viiendik (19%, -8%) ning veidi rohkem turiste
ootab 33% - kokku 52% ehk veidi Ule poolte.

Vorreldes eelnevate aastatega on suurenenud nende osakaal, kes ootaksid veidi rohkem turiste (+6%) ning samuti nende osakaal, kes leiavad et turiste on hetkel juba
taiesti parajalt 43%, +4%). Nende vastajate osakaal, kes ootaks Tallinnasse vahem turiste, on jdanud aastate valtel sarnaseks, ehk 2-4% vahele. Tanavu on neid kokku
3%.

2019 19

w
N
w
R

Sotsiaaldemograafiliste  ldigete  vordluses  sooviks

w
W 0
w
N
)
N G
N
2 13
= e
O B O =

2018 27 7 K¥K]  m Turiste voiks tunduvalt rohkem olla Tallinnas rohkem turiste naha 27-34 aastased vastajad,
2017 = Turiste vaiks veidi rohkem olla tl{rlste on .taleStI parajalt kuni .26-aas_t.aste hu_I_gas ning
vahem turiste sooviks keskmisest vahem naha eesti
2016 5 2 3 = Turiste on taiesti parajalt rahvusest vastajad. Oma seisukoha andmisel jéid
m Turiste véiks veidi vihem olla keskmisest enam hatta 65+ vanuses ning Lasnamael
2015 32 23 34 31 8 , - ) elavad elanikud.
m Turiste voiks tunduvalt vahem olla
2014 31 20 41 Sl .o oska delda
2013 27 22 36 4 9
2012 32 20 33 31 10
2011 38 19 33 31 7
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Suhtumine turistide hulka suvekuudel Tallinna vanalinnas

Kuidas Te suhtute turistide hulka suvekuudel Tallinna vanalinnas?
% neist vastajatest, kelle arvates vdiks Tallinnas turiste olla rohkem v&i on hetkel juba parajalt, n = 757

Veidi Ule poole tallinlaste (54%) arvates on Tallinna vanalinnas suvekuudel turiste taiesti parajalt, ligi kolmandik (32%) sooviks naha rohkem turiste ning 9% veidi vahem.
Seega on suhtumine turistide hulga suurenemisel Tallinna vanalinnas veidi leigem, kui turistide hulka Tallinnas tleuldiselt, millest vdiks jareldada, et tallinlaste huvi on
Uletldiselt turistide hulga suurenemine, kuid ka voérdsem jagunemine erinevate aastaaegade ning linnaosade vahel.

Sotsiaaldemograafiliste 16igete vordluses vastasid muu rahvuse esindajad ning 35-49 aastased keskmisest tunduvalt rohkem, et ootaksid Tallinna vanalinna suvekuudel
rohkem turiste, eesti rahvusest ning 15-26 aastased, et neid on juba taiesti parajalt. Kesklinna enda elanike hulgas oli keskmisest tunduvalt rohkem neid, kes leidsid, et
turiste voiks olla tunduvalt vahem ja Haabersti elanike arvates praegusest veidi vahem.

2019

m Turiste vdiks tunduvalt rohkem olla
m Turiste voiks veidi rohkem olla

m Turiste on taiesti parajalt

m Turiste voiks veidi vahem olla

m Turiste vdiks tunduvalt vahem olla

Hei oska Oelda
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Suhtumine turistide hulka oma linnaosas

Kuidas Te suhtute turistide hulka oma linnaosas?
% koigist vastajatest, n = 800

Suhtumine turistidesse oma linnaosas on valdavalt positiivne, kus kokku sooviks oma linnaosas turiste ronkem naha 46% ning vahem naha vaid 3% tallinlastest. 39%
jaoks on turiste oma linnaosas juba parajalt. See toetab jareldust, et tallinlased ootavad pealinna rohkem turiste, kuid samal ajal ka nende hajusamat jagunemist eri
linnaosade vahel, mitte ainult vanalinna. Sotsiaaldemograafiliste I6igete vordluses eristusid teistest vaid 15-26 aastased tallinlased, kelle jaoks on turiste juba oma
linnaosas piisavalt ning 65+ vanuses vastajad, kes ei osanud keskmisest rohkem oma hinnangut siinkohal anda. Linnaosade I6ikes erinesid teistest Kesklinna elanikud,

kelle jaoks on turiste juba taiesti piisavalt, Lasnamaelaste ja Haabersti elanike hulgas oli keskmisest oluliselt krgem ,ei oska 6elda“ osakaal.

Vorreldes eelmise aastaga on veidi suurenenud nende vastajate osakaal, kelle jaoks on turiste juba piisavalt (+3%) ning vahenenud nende osakaal, kes ootaks oma

linnaosasse rohkem turiste (-5%).

2019

m Turiste voiks tunduvalt rohkem olla
Turiste voiks tunduvalt rohkem olla

® Turiste voiks veidi rohkem olla

m Turiste on taiesti parajalt Turiste vGiks veidi ronkem olla

B Turiste voiks tunduvalt vahem olla
Turiste voiks veidi vahem olla
m ei oska Oelda

Turiste voiks tunduvalt vahem olla

Ei oska oelda
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Probleemid liiklemisel jalakaijana avalikes kohtades — kbigist vastajatest

Kui sageli on Teil isiklikult viimase 12 kuu jooksul Tallinnas ringi liikumisel esinenud raskusi jargmistes olukordades tervislikel
pohjusel, lapsevankriga liikudes voi erivajaduse tottu?
% koigist vastajatest, n = 800

Antud loetelus olevatest probleemidest puutub tallinlane kdige enam kokku probleemidega thistranspordisdidukisse sisenemisel ja valjumisel.

Varreldes eelmiste aastatega on antud olukordadega kokkupuutuvate vastajate osakaal vahenenud.

Kui elimineerida vastustest teemaga mitte kokkupuutunute osakaal, siis on probleemide esinemine protsentuaalselt jaanud eelmise aasta tulemustega sarnaseks, kus
sel aastal on antud probleemidest tuhe voi teisega kokku puutunud 22% vastavate teemadega kokku puutunud isikutest. Sellest lahemalt jargmisel slaidil.

®m Enamus ajast ®Vahete-vahel mEij ole esinenud mEi puutu kokku ® ei oska 6elda

Avalikku hoonesse vai ruumi 2019 B /7 20
sisenemisel 2018 il 80 15
2017 M3 81 2

Uhistranspordi info saamisel 2019 89 70 23
Uhistranspordi peatustes 2018 [CRMI0) 71 16
2017 g 13 71 11 2

2010 BN 69 =
Ristmike Gletamisel 5415 wa 73 21 2
2017 EYETE 71 L

Uhistranspordisidukisse 2019 EAMES) 64 25
sisenemisel ja valjumisel 2018 PARES) 65 22 2
2017 Y 65 17 2

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Probleemid liiklemisel jalakaijana avalikes kohtades — sihtriihmast

Kui sageli on Teil isiklikult viimase 12 kuu jooksul Tallinnas ringi liikumisel esinenud raskusi jargmistes olukordades tervislikel

pohjusel, lapsevankriga liikudes voi erivajaduse tottu?
% sihtrihmast (puutub loetletud olukordadega kokku)

Koige enam voib lapsevankriga, erivajadustega voi muudel tervislikel pdhjustel tekkida Tallinnas liiklemisel probleeme uhistrandspordisdidukisse
sisenemisel / valjumisel (14%) ja ristmike uletamisel (13%). Avalikku hoonesse v&i ruumi sisenemisel on esinenud 3%-l ning Uhistranspordi info saamisel

Uhistranspordi peatuses 8%-| vastavate teemadega kokku puutunud isikutest.

mEnamus ajast ®\Vahete-vahel

Avalikku hoonesse v&i ruumi sisenemisel n =636 [ 96
Uhistranspordi info saamisel peatustes n = 608 4 92
Ristmike Uletamisel n =637 ki 87
Unhistransporti sisenemisel ja valjumisel n =596 kIEES 85
0% 20% 40% 60% 80%
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m Ei ole esinenud

100%

Avalikku hoonesse voi ruumi sisenemisel toodi suuremate probleemidena
valja  treppidest, keerdustest vbi halvasti avanevatest  ustest
sisenemist/valjumist kui tegemist on lapsevankriga liikleva véi likumispuudega
isikuga.

Uhistranspordi info saamisel lihistranspordi peatustes on keskmisest
enam probleeme esinenud eesti rahvusest ning 27-34 aastaste hulgas ning
esinenud probleemide hulgas toodi kdige enam valja ebakdlasid graafiku ning
tegeliku valjumisaja vahel.

Ristmike uletamisel on keskmisest enam probleeme esinenud 35-49
aastastel ning peamise probleemina toodud valja autojuhtide kaitumist (nt
vasakpododrde tegemisel samal ajal kui jalakaijatel on roheline tuli) ning
valgusfoori tsuklite kestust.

Uhistranspordisdidukisse sisenemisel véi viljumisel on probleemsena
keskmisest enam valja toonud 27-34 aastased ning Kesklinna elanikud.
Peamiste probleemidena toodi valja Uhistranspordivahendi kdrgust (ja treppe),
mis teeb muuhulgas keeruliseks ka vankri vdi ratastooliga sisenemise. Lisaks
mainiti palju Uhistranspordi Ulerahvastatust ning sellest tulenevalt reisijate
seismist uste ees, mis omakorda takistab sisenemist/valjumist.
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7-12 aastaste laste liiklemine Tallinna avalikus ruumis

Kui sageli viibib vai liigub Teie (voi Teie leibkonnas olev) 7-12-aastane laps ilma taiskasvanute juuresolekuta Tallinna avalikus
ruumis? Mis pohjustel Teie (voi Teie leibkonnas olev) laps ei viibi voi viibib harva ilma taiskasvanute juuresolekuta Tallinna avalikus
ruumis?

% neist, kelle leibkonnas on 7-12 aastaseid lapsi, n = 105

7-12 aastased lapsed on 13%-| Tallinna leibkondadest, kelle hulgast viibib ilma taiskasvanute juuresolekuta igapéevaselt Tallinna avalikus ruumis 63%. Uldse ei liigu
aga ilma taiskasvanute juuresolekuta Tallinna avalikus ruumis 12% 7-12 aastastest lastest. Vorreldes eelmise aastaga on oluliselt suurenenud nende vastajate osakaal,
kelle 7-12 aastased lapsed viibivad avalikus ruumis iseseisvalt pea igapaevaselt (+12%) ning vahenenud harvemini vdi Uldse mitte iseseisvalt liikuvate laste osakaal.
Pea iga paev ilma taiskasvanute juuresolekuta liikuvad vai viibivad 7-12 aastased lapsed on keskmisest enam eesti rahvusest ja Nommel elavatest leibkondadest. lIma
taiskasvanu juuresolekuta ei soovi oma 7-12 aastast last avalikku ruumi lasta keskmisest enam Lasnamael paiknevad leibkonnad.

Nende vastajate hulgas, kelle 7-12 aastased lapsed liiklevad Tallinna avalikus ruumis harvem kui 1-2 paeval
nadalas, téid pohjustena valja selle ohtlikkust (3 vastajat), vajaduse puudumist (2 vastajat), halba GUhendust, mis
2019 teeb lapsel ise likumise liiga keeruliseks (2 vastajat) ning et laps on lihtsalt veel liga noor (2 vastajat).

m Pea iga paev

m 3-4 paeval nadalas

m 1-2 paeval nadalas

®m Harvemini kui 1-2 paeval nadalas

m Uldse ei viibi ega liigu
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Probleemid 7-12 aastase lapse iseseisval liikklemisel Tallinna avalikus ruumis

Kas Teie (voi Teie leibkonnas oleval) 7-12-aastasel lapsel on viimase 12 kuu jooksul esinenud raskusi ilma taiskasvanute
juuresolekuta Tallinna avalikus ruumis viibimisel, liikumisel? Palun kirjeldage, mis raskused need on olnhud?
% neist, kelle leibkonnas on 7-12 aastasi lapsi, kes viibivad vaéi liiklevad Tallinna avalikus ruumis ilma taiskasvanu juuresolekuta vahemalt 1-2 paeva nadalas, n = 84

83%-| ehk valdaval enamikul 7-12 aastastest lastest, kes on viimase 12 kuu jooksul Tallinna avalikus ruumis viibinud vai liigelnud ilma taiskasvanu juuresolekuta, pole
selle raames probleeme esinenud. 14% on probleeme esinenud Uksikutel juhtudel ning 2%-I sageli.

Probleemidena toodi valja Uhistranspordiga seonduvat, nt et busse on liiga vahe ja kui midagi peaks juhtuma, siis see 160b graafikud sassi vdi et bussijuht ei pane
lihtsalt last tahele. Samuti toodi valja probleeme tee uletamisega seoses.

Vorreldes eelmise aastaga on antud sihtrGhma hulgas probleemide esinemine vahenenud (-5%).

2019

m Sageli

m Uksikutel juhtudel

m Ei ole esinenud
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7-14 aastase lapse peamine liitkumisviis

Milline on praegusel ajal Teie leibkonnas oleva 7-14-aastase lapse/ laste peamine lilkumisviis kodu ja kooli vahel ning huviringidesse
jatrennidesse?
% neist, kelle leibkonnas on 7-14 aastasi lapsi, n = 129

Veidi Ule poole 7-14 aastastest lastest liikleb kodu ja kooli vahel Ghistranspordiga (51%). 32% liikleb jalgsi, autoga viiakse kohale 13%, ning ratta vdi muu vahendiga
likleb kodu ja kooli vahel 5% 7-14 aastaste lastega leibkondade lastest.

Huviringidesse ja trennidesse liikleb Ghistranspordiga 53% 7-14 aastastest lastest, 21% teeb seda jalgsi, 16% viiakse kohale autoga ning 5% teeb seda rattaga.

Vorreldes eelmise aastaga on laste autoga ringivedamine oluliselt langenud ning Uhistranspordiga ning jalgsi liiklemine tdusnud.

m Uhistranspordiga mAutoga ®mJalgsi mRattaga ®muu ®ei kai huviringis, trennis

2019 51 1 32
Kodu ja kooli vahel

2018 2

IS
w
o
w
w
w
~ N
N

o ) . 2019 53 16 21 5 184
Huviringidesse ja trennidesse
2018 54 28 17 2
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Lapsega oues ajaviitmine nadalapaevades

Kui mitmel paeval nadalas Te veedate praegusel aastaajal koos lapsegal/lastega 6ues aega vahemalt 30 minutit, Tallinna piires?

Mis paneks Teid veelgi rohkem lapsegal/lastega koos 6ues aega veetma?
% neist, kelle leibkonnas on kuni 18-aastasi lapsi, n = 249

Iga neljas leibkond, kus leidub kuni 18-aastasi lapsi, veedab nendega dues koos aega igapaevaselt. 23% teeb seda 3-6 korda nadalas, 40% 1-2 korda nadalas ning

12% ei tee seda Uldse.

Igapaevaselt ning 1-2 paeva nadalas oma leibkonnas oleva alla 18 aastase lapsega veetvate vastajate vahel statistiliselt olulisi erinevusi sotsiaal-demograafilistes
I6igetes ei esine. 3-6 paeva nadalas viibib oma leibkonnas oleva lapsega dues aega keskmiselt enam muust rahvusest tallinlane. Nende vastajate hulgas, kes vaitsid,
et ei viibi Uldse oma leibkonnas oleva alla 18 aastase lapsega dues koos aega, oli keskmisest statistiliselt enam 18-26 aastased vastajaid (kelle naol vdib olla tegemist

ka lapse 6e/vennaga).

Klsides, et mis paneks neid lapsega/lastega koos rohkem dues aega veetma, toodi kdige enam valja head ilma (19%)
E0 m1 m2 3 m4 E5 m6 m7 ning paremaid valjakuid, rohkem Uritusi ning haid kergliiklusteid, kus leiduks tegevust ka taiskasvanutele (19%), viimast
mainiti keskmisest enam Mustamae elanike poolt. Samas t6id paljud valja, et enamaks pole rohkem aega, raha voi

juba igapaevaselt oma lapsega dues aega.

Lastega 6ues veedetud paevade arv 0
Lahtised vastused kodeeritud kujul

Hea ilm 6
Laps on juba suur / ei ela meie juures 70
Polegi rohkem vaja 22
Pole aega / vdimalust / raha 8
Paremad vbimalused (taiskasvanutele ka tegemist, rohkem Uritusi, kergliiklusteid/valjakuid) 0
Parem valgustus parkides 17
Laps ei ole huvitatud (veedavad parema meelega aega arvutis) 47
Muu 10
Ei oska Gelda 7

1-2

52
19
6
56
42
56
43
20
22

3-6

29
0
7

24

38

18

10

49

17

12
11
65
12
20

22
54

vlimalusi (33%), mida tdid keskmisest enam valja Haabersti elanikud. 6% arvasid, et polegi praegusest rohkem vaja
lastega dues aega veeta. 18% ei osanud vastust anda, nende seas oli keskmisest rohkem neid vastajaid, kes veedavad
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5
Infotehnoloogia vahendite kasutamine



Interneti kasutamise sagedus

Kui sageli Te internetti kasutate (s6ltumata kohast ja seadmest)?

% koigist vastajatest, n = 800

Valdav enamik tallinlastest ehk 86% kasutab internetti séltumata kohast ja seadmest igapaevaselt. Vahemalt korra nadalas voi harvem kasutab internetti 7%
tallinlastest ning 7% ei kasuta uldse. Vérreldes varasemate aastatega on igapaevane internetikasutamine jark-jargult tdbusnud ning uldse mitte kasutamine langenud.

Sotsiaal-demograafilistes 16igetes on igapéevaste kasutajate hulgas keskmisest oluliselt enam eesti rahvusest, kuni 49-aastaseid ning kérgharitud vastajaid. Uldse
mitte kasutajate hulgas on keskmisest enam muust rahvusest, 65+ vanuses ning madalama haridustasemega vastajaid.

2019

m Praktiliselt iga paev
mVahemalt kord nadalas
mVahemalt kord kuus

® Harvem

m Uldse ei kasuta

ICANTAREMOR

m Praktiliselt iga pdev ®Vahemalt kord néddalas ®Vahemalt kord kuus mHarvem mUldse ei kasuta

Vanus

KOKKU

15-26

27-34

35-49

50-64

65+
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2017 71 61 17
2019 84 8
2019 57 11 31 28
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Milliseid jargnevaid infotehnoloogilisi seadmeid on Teil voimalik kasutada?

Milliseid jargnevaid infotehnoloogilisi seadmeid on Teil voimalik kasutada?
% koigist vastajatest, n = 800

Erinevatest infotehnoloogilistest vahenditest on tallinlastel kdige suurem ligipaas nutitelefonidele (86%) ning mdénevdrra vahem sulearvutitele (68%). Mdlema kasutus
on keskmisest oluliselt kdrgem eesti rahvusest ning kuni 49-aastaste hulgas. Mdlema vahendi kasutamine on samuti vorreldes eelmise aastaga veidi tdusnud —
nutitelefoni puhul +6% ja sulearvuti puhul +4%.

Teiste valjatoodud infotehnoloogiliste vahendite kasutamine jaab alla 50%, sealhulgas lauaarvutit on vdimalik kodus kasutada 41%-| ja t00l 32%-I, tahvelarvutit 35%-I
tallinlastest. Mitte Uhtegi loetletud vahenditest pole vdimalik kasutada 4%-l. Lauaarvuti kasutamine kodus on kdrgem muu rahvuse ning 35-64 aastaste hulgas, t60l aga
eesti rahvusest ning 27-49 aastaste hulgas. Mdlema variandi osakaal on vdrreldes eelnevate aastatega jark-jargult vahenenud.

Nutitelefon
Sdlearvuti
Lauaarvuti kodus
Tahvelarvuti

Lauaarvuti tool

m2019
Mitte Uhtegi neist 4%0 m2018
7% w2017
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Seadmete internetiihendus

Kas seadmel on 4G tugi?

Millist internetiihendust Te siilearvutiga tavaliselt valjaspool kodu voi tookohta kasutate?
% neist, kellel on ligipaas vastavatele infotehnoloogilistele vahenditele

4G tugi on vastajate hinnangutest lahtuvalt olemas 90% tallinlaste nutitelefonidest, 64%-I tahvelarvutitest ning 53%-| sulearvutitest. 4G toe olemasolu maaratlemine on
keerulisem sulearvuti ning tahvelarvuti puhul. Vérreldes eelmise aastaga on vahenenud nende vastajate arv, kes vaitsid, et nende sulearvutil vai tahvelarvutil ei ole 4G
tuge ning selle arvelt on tdusnud nii ,ei oska 6elda“ kui ka ,jah“ vastanute osakaalud.

WiFi on internetikasutamiseks valjaspool kodu voi tdokohta peamiseks viisiks sulearvuti ja tahvelarvuti puhul, nutitelefoni puhul on peamiseks mobiilne andmeside.

m Jah mEj mEitea m WiFi ®mMobiilne andmeside ® Nutitelefoni modemina m Ei kasuta véljaspool kodu véi tééd mEOQO
2019 46 23 4 24 3
Silearvuti 2018 42 22 13 21 3

2018 51 29 20 2017 47 18 22 15 2

. 2019 64 20 16 Tahvelarvuti
Tahvelarvuti
2018 62 24 14
2019 .
Nutitelefon =0 N ° Nutitelefon
2018 89 5 6
0% 20% 40% 60% 80% 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Isiku autentimine

Milliseid elektroonilisi isiku autentimisvéimalusi Te olete viimase 12 kuu jooksul kasutanud?
% neist, kes on kasutavad internetti

Isikuautentimisel on jatkuvalt kdige populaarsemaks vahendiks ID-kaart, mida on viimase 12 kuu jooksul enese autentimiseks kasutanud umbes 2/3
vastajatest (67%). Smart ID-d on autentimiseks kasutanud 41%, mis on vorreldes eelmise aastaga teinud 10%-lise tdusu. Ka Mobiil ID kasutamine on vorreldes
eelnevate aastatega tdusnud, mida on sel aastal kasutanud autentimiseks 36% tallinlastest, kuid on vdrreldes Smart ID-ga pisut vahem populaarsem. Siinkohal tuleb
vahe ilmselt sellest, et Mobiil ID on tasuline ning Smart ID tasuta teenus.

ID-kaart

Smart ID

Mobiil ID

Panga PIN kalkulaator

Mitte Uhtegi nendest

Ei oska 6elda

67%
68%
63%

41%

31%

60%

3%
5%

L 6%
m2019
= 2018
0% m2017

| 1%
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= |D kaarti kasutavad keskmisest enam eesti rahvusest, 35-64 aastased ning
Pirita elanikud

= Smart ID-d kasutavad keskmisest selgelt enam kuni 26-aastased ning
mdnevadrra rohkem ka 27-49 aastased

= Mobiil ID on keskmisest selgelt enam kasutatud eesti rahvusest, 27-49
aastaste ning Kesklinnas elavate tallinlaste poolt

= Panga PIN kalkulaator on keskmisest enam populaarseks muu rahvuse
seas

= Mitte tihtegi nendest vahenditest pole isiku autentimiseks viimase 12 kuu
jooksul kasutanud 65+ vanuses olevad vastajad
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43



Lisad



Vastajate sotsiaal-demograafiline profiil

Sugu

Rahvus

Vanus

Linnaosa

KOKKU

Mees

Naine

Eestlane

Muu rahvus

15 kuni 26
27 kuni 34
35 kuni 49
50 kuni 64

65+

Haaberstis
Kesklinnas
Kristiines
Lasnamael
Mustamael
Némmel

Pirital

P&hja-Tallinnas

800

372
428

465
335

74
127
237
176
186

76
100
70
193
118
70
70
103

I 4%
I -c

I -3
I 27

B 5%
| EREZ
Bl 6%
21
B 2%

B 10%
B 3%
B s%
Bl 27
B 6%
B 9%

I 4%

B 4%

Haridus
Alg- ja pohiharidus
Kesk- ja keskeriharidus
Kdrgharidus
Staatus
Iseendale tddandja (ettevdtja)
Palgatootaja
Pensionil (ka invaliidsuspensionil ja to6tav pensionar)
Opilane (ka tootav tudeng)
Muu (t66tu, tédotsija, lapsehoolduspuhkusel, kodune)
Positsioon
Asutuse/ettevotte tipp- voi keskastme juht
Tipp- vOi keskastme spetsialist
Ametnik, kontoritdotaja, isiku-/klienditeenindaja
Oskus- vai lihttdoline
Sissetulek leibkonnaliikme kohta
kuni 600 eurot
601 — 1000 eurot
ule 1001 euro
Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Alla 18-aastased lapsed leibkonnas
0
1
2 voi rohkem
Tallinnasse sisseregistreeritud
Jah
Ei
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27
380
393

110

439

196
15
40

76
230
73
83

228
171
215
186

545
134
121

761
39

1 4%
I 0%
I 7%

W 2%
I 56
Bl 24%

I 3%

1 5%

0 8%
B 2o%
W 11%
W 11%

H 29%
Hl 22%
B 26%
Hl 23%

I 60%
M 16%
B 14%

I /%o
I 6%
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Metoodika kirjeldus

Uldkogum ja valim

Uuringu uldkogumi moodustavad Tallinna linna alalised elanikud vanuses 15+ (01.01.2019 seisuga 364 968 inimest). Uuringu valimi
proportsionaalse mudeli koostamisel arvestame Uldkogumi struktuuri vastaja elukoha (linnaosa), soo, vanuse ja rahvuse Idikes. Seejuures igas
linnaosas kusitleti vahemalt 70 vastajat, vahendades proportsionaalselt suuremate linnaosade vastajate arvu. Andmefaili kokkupanemisel
kaalusime andmed vastavusse linnaosade tegeliku osakaaluga. Uuringu valimi suuruseks on kokku 800 vastajat, kes on leitud juhuvaliku
meetodil.

Valimi suurus 800
{Esglg:‘.{l))%ggw} P::Ianeo%ritu Tegelik valim Kaalutud jaotus
valim
Léigete sisu Abs. arv % Arv % Kaal Arv %o
HOKKU 364 968 100,00% 800 800 100,00% 800 100,00%|
LINMNAQSA Haabersti 37 661 10.3% 75 76 9.5%| 108.6% 83 10.3%
Kesklinn 48 895 13.4% 98 100 12.5%| 107.2% 107 13.4%
Kristiine 27 424 7.5% 70 70 8.8% 85.9% G0 7.5%
Lasnamae 97 898 26.8% 199 193 241%| 111.2% 215 26,8%
Mustamae 06 826 15.6% 116 118 14.8%| 105.6% 125 15.6%
Nomme N775 8.7% [ 70 8.8% 99.56% 70 8.7%
Pirta 14 697 4,0% 70 70 8.8% 45.7% 32 4.0%
Péhja-Tallinna 49 892 13.7% 101 103 12.9%| 106.2% 109 13.7%
SUGU Mehed 161158 44.2% 352 372|  46.5% 95.0% 383 44.2%
Naised 203 810 55.8% 448 428 53.5%| 104.4% 447 55.8%
VANUS 15-26 53338 14.6% 120 74 9.3%| 158.0% "7 14.6%
27-34 60 779 16.7% 134 127 15.9%| 104.9% 133 16.7%
3549 411 25.8% 201 237 29.6% 87.0% 206 258%
50-64 76 348 20.9% 169 176| 22.0% 95.1% 167 20.9%
6o+ 80392 220% 176 186| 23.3% 94.7% 176  22.0%
RAHVUS Eestlased 194 654 53.3% 425 465 58.1% 91.8% 427 83.3%
Muu rahvus 170314 46.7% 375 335 41.9%| 111.4% 373 46.7%
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Kusitlus

Andmekogumine viidi |abi telefoniintervjuu meetodil CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing). Kokku kisitleti 800 vastajat. Kantar
Emoril on Eestis kaasaegseim ja suurim telefonikUsitluskeskus. Meie keskuses on 40 intervjueerija tookohta. Tagatud on andmete anontddmsus:
parast intervjuu I6ppemist puudub kusitlejal vdimalus vastuseid uuesti vaadata; samuti valistatakse vastaja telefoninumbri ja vastuste kokkuviimise
voimalus.

Intervjuu kaiku ja valimi proportsioone kontrollib spetsiaalne tarkvara NIPO. Vastajate leidmiseks kasutati eelvarvatute baasi pealt juhuslikult
genereeritud mobiilinumbreid, luues nii kdikidele Tallinna mobiilikasutajatele vordse vbimaluse uuringus osaleda. Enne kusitlustooga alustamist
korraldati intervjueerijatele pdhjalik koolitus, kus projektijuht tutvustas uuringu eesmarke ja sisu ning tootati labi uuringu ankeet.

800 telefoniintervjuud viidi labi perioodil 6. november kuni 22. november 2019. Valimibaasi genereeritud 4237 telefoninumbri seast kasutati ara
3981 telefoninumbrit, kusjuures:

= 800 juhul viidi intervjuu labi;

» 801 juhul sintrihma esindaja keeldus intervjuust;

» 73 juhul ei olnud valitud numbril sihtrthma esindajat voi polnud ta kusitlusperioodil kattesaadav;

= 267 juhul ei toimunud intervjuud, kuna kvoot oli tais;

= 1808 juhul ei saadud kontakti (number ei vastanud/polnud kasutusel, oli kinni);

» Kusitlemisel osales 37 Kantar Emori kusitlejat. Intervjuu keskmine pikkus oli 16,52 minutit.

Andmetootlus

Andmete tootlemisel kasutasime statistikapaketti SPSS for Windows 23. andmefaili koostamisel vorreldi kUsitletute jagunemist soo, rahvuse,
vanuse ning elukoha (linnaosa) alusel teoreetilise mudeliga ning kaaluti tegeliku jaotusega paika. Tapsema valimite jaotuse leiab valimit
puudutavast alapeatukis olevatest tabelitest 1 ja 2
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Ankeet 1/4

K1.

K2.

K3.

Ka.

K5.

RAHULOLU LINNA JUHTIDEGA

Kuidas on Teie arvates oma lilesannetega tulnud toime Tallinna Linnavolikogu? LUGEGE
ETTE

1. Vaga hasti

2. Pigem hasti kui halvasti

3. Pigem halvasti kui hasti

4. Vaga halvasti

5. El OSKA QELDA

Kuidas on Teie arvates oma iilesannetega tulnud toime Tallinna Linnavalitsus? LUGEGE
ETTE

1. vaga hasti

2. Pigem hasti kui halvasti

3. Pigem halvasti kui hasti

4. vaga halvasti

5. EI OSKA OELDA

Kuidas on Teie arvates oma iilesannetega tulnud toime Teie linnaosa valitsus? LUGEGE
ETTE

1. Vaga histi

2. Pigem hasti kui halvasti

3. Pigem halvasti kui hasti

4, Vaga halvasti

5. El OSKA QELDA

Kui hdsti Teie arvates informeerib Tallinna Linnavalitsus oma tegevustest linnaelanikke?
LUGEGE ETTE

1. Vaga hasti

2. Pigem hasti kui halvasti

3. Pigem halvasti kui hasti

4, Vaga halvasti

5. EI OSKA OELDA

Kui rahul Te olete praeguste vdimalustega kaasa ridkida Tallinna vdi oma linnaosa
puudutavate otsuste tegemisel? LUGEGE ETTE

Vaga rahul

Pigem rahul
Pigem ei ole rahul
Uldse ei ole rahul
El OSKA OELDA
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K6. Ma loen Teile ette isikute nimesid, kes on seotud Tallinna linna juhtimisega.
Keda neist

isikutest Te teate, kelle tegevusest olete midagi kuulnud? LUGEGE UKSHAAVAL
ETTE JA

MARKIGE K6IK, KEDA WVASTAJA TEAB/KELLEST OM KUULNUD.
K7.  Kuidas on Tallinna linnajuhid, kelle nimed Teile ette loen, tulnud Teie arvates
toime linlaste

huvide esind
KEDA TEATI

(KUSIMUS K6).

1. Vaga histi

2. Pigem hasti kui halvasti

3. Pigem halvasti kui histi

4, \aga halvasti

5. EI OSKA OELDA K9.

ja kait: ga? KUSIGE AINULT NENDE INIMESTE KOHTA,

Linnavolikogu juhid:
1. Tiit Terik
2. Toivo Tootsen

3. Mart Luik K10.

Linnavalitsuse liikmed:
4. Mihhail Kdlvart

5. Vadim Belobrovtsev
6. Betina Be&kina

7. Kalle Klandorf

8. Andrei Novikow

9. Aivar Riisalu

10. Eha Virk
Linnaosade juhid:

11. Andre Hanimagi
12. Andres VE3n

13, Grete Sillis

14. Jaanus Riibe

15. Lauri Laats

16. Peeter Jarvelaid
17. Tonis Liinat

18. Vladimir Svet

K11.

1
2
3
4,
5.
4]
7
g
9

. Eesti Keskerakond

. Eesti Vabaerakond

. Eesti Konservatiivne Rahvaerakond (EKRE)
. Eestimaa Uhendatud Vasakpartei

Eesti Reformierakond

. Erakond Isamaa

. Sotsiaaldemokraatlik Erakond

. Erakond Eestimaa Rohelised

. Eesti 200

10. Elurikkuse Erakond
11. Muu erakond, MilliNe? ... e
12. Uksikkandidaadi poolt
13. Ei kavatse valima minna
14. EI TEA, El OSKA OELDA
Kas Te olete midagi kuulnud uue Tallinna arengukava 2021+ koostamisest?

1. Jah - KUSIGE K10

2. Ei = JATKAKE K12

Kas Te teate,
www.tallinn.ee/strateegia? LUGEGE ETTE
1. Jah

2. Ei

et on olemas Tallinna arengukava 2021+ wveebileht

Kui histi Te olete kursis uue Tallinna arengukava 2021+ sisuga? LUGEGE ETTE

1
2
3
4,
5

. Vaga histi

. Killaltki hasti

. Mitte eriti hasti
. Uldse ei ole

. EI O5KA OELDA

SOTSIAALNE 51DUSUS

MARKIGE UKS

K8.  Kui jdrgmisel pithapdeval toimuksid linnavolikogu valimised, siis millise
erakonna

VASTUS IGAS REAS

K12. Kuivdrd Te ndustute jirgnevate viidetega Tallinna kohta? LUGEGE ETTE.

kandidaadi poolt Te kdige tdendolisemalt hiiletaksite? E| LOETA ETTE.
WAJADUSEL

SELGITAGE, ET KOHALIKE OMAVALITSUSTE VALIMISTEL SAAVAD OSALEDA KA
MITTEKODANIKUD
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Taiesti ndus Figem nous Figem & ole Uldszziole | RASKE OELDA
nfiug nbus
1 Tallinn on peresdbralik inn 4 3 H 1 El
2 Tallinnas suhtutakss teistsugustasse 1 N 2 N N
inimestesse Gldisalt hdsti
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= [ Tallinizsed on Gkstaisa suntes haoivad 2 3 2 1 5 K14. Niiiid loen Teile ette veel méned viited Teie kohta. Palun delge, kuivird Te K16. Kas Teie hinnangul on Tallinn kiilalislahke linn? LUGEGE ETTE
a4 Enamikku talliniasi vGib wsaldads 4 3 2 1 9
5 | Talinissed piisavalt 3 E] z 1 5 nendega
& | Tallnnas on loaminguiine Shkkand C : 2 : : ndustute. LUGEGE ETTE. MARKIGE UKS VASTUS IGAS REAS 1. Jah, kindlasti
7 Tunnen sagzh Tallinna avalikes a 5 B N N 2. 1ah, Gldiselt kiill
|| kohtades, et ma ei ole sis teretulnud - 4an, uldiselt ku
THiestingus | Figemndus | Pigemaiole | Uidss @ ol I GakA 3. Ei, enamjaolt mitte
. . o . — 5 Sus SelDa I
KUSIGE K12 SIIS, KUI K12.7 ON MARGITUD KOODID 4 VI 3, ULEJAANUD JATKAKE K14 TR ETTr T n 3 = == S 4. Bi, kindlasti mitte
T ” 2| Mul on piisav sissetulek oma vaadusts 5. EI O5KA OELDA
K13. Palun tooge naiteid, millistes kohtades vbi olukordades Te olete tundud, et Te i 4 3 z : s
ei ole seal 3 Mulle meeldib minu kodu 4 3 z 1 9 . . . . . ) ;
> 2| Eian tunvalises pii 3 3 z 1 5 K17. Tallinnas toimub igal aastal suuriiritusi, nditeks 2019. aastal oli laulupidu,
teretulnud? KIRIUTAGE 5 | Flan kohas, kus on puhas keskkond 1 3 2 1 5 Ironman, Tallinna
& | Mulonheatdd a 3 z 1 B '
7 | Mulen IBhedased inimesed, kes on 2 B N i s maraton, Nolani filmivitted, Tallinna Merepdevad, Vanalinna pdevad jms. Kas
minu jaoks clemas, kui ma neid vajan . . - . e
& sunoen o3 7 3 7 1 T Teie hinnangul vaiks Tallinnas selliseid tiritusi... ? LUGEGE ETTE
5 | Liigun v&i sbidan palju ringi, mii kedu A R N . .
iimbruses kui ksugemal
10| mulon hea haridus 3 3 z 1 9 1. tunduvalt rohkem olla
T1 | Mul on piisavalt vaba szga ends j= oma .
pare ke 1 3 2 1 ] 2. veidi rohkem clla
12 | naulon piisavalt vBimalusi veeta vaba 2 B 2 i s 3. on tiiesti paraja|t
aega nil nagu ma soavin . o
13 | Kasutan regularsalt uut B B ) . . 4. voiks veidi vahem olla
i loogiat 5. e vBiks tunduvalt vahem olla
14| Kaulun manda ahiskendiicka ~
organisatsioon, saltsi, Kubisss, a 3 z 1 ] 6. El OSKA OELDA, EI HUVITA
huviringi
22| len oma eluga rzhul 2 = z L 2 K18. Kuidas Te suhtute turistide hulka Tallinnas? LUGEGE ETTE
TURISM 1. Turiste vBiks tunduvalt rohkem olla
2. Turiste vdiks veidi rohkem olla
K15. Kuiviird Te ndustute viitega: ,,Olen uhke, et inimesed maailma eri paikadest 3. Turiste on taiesti parajalt
kiilastavad 4. Turiste vdiks veidi vihem olla
Tallinna“? Kas Te .7 LUGEGE ETTE 5. Turiste vdiks tunduvalt vihem olla
6. El OSKA OELDA, El HUVITA
1. Nbustute taielikult
2. Nbustute KUSIGE SIIS, KUI EELMISES KUSIMUSES ON MARGITUD VATSUSED 1-2
3. Ei ndustu K19. Kuidas Te suhtute turistide hulka kuudel Tallinna li ?
4. Uldse ei ndustu
5. EI OSKA OELDA, El HUVITA 1. Turiste viiks tunduvalt rohkem olla

2. Turiste vdiks veidi rohkem olla

3. Turiste on tdiesti parajalt

4. Turiste vdiks veidi vihem olla

5. Turiste vdiks tunduvalt vihem olla
6. El OSKA OELDA, El HUVITA

K20. Mida Te arvate turistide arvust oma linnaosas? Kas .... ? LUGEGE ETTE. AINULT
UKS VASTUS

ICANTAR EMOR © Emor AS
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. Turiste vBiks tunduvalt rohkem olla
. Turiste vbiks veidi rohkem olla

. Turiste on tiiesti parajalt

. Turiste vbiks veidi vahem olla

. Turiste vdiks tunduvalt vihem olla
El O5KA OELDA

W os oW e
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LIGIPAASETAVUS

Vahetame teemat.
K21. Kuisageli on Teil isiklikult viimase 12 kuu jooksul Tallinnas ringi liikumisel
esinenud raskusi

jdrgmistes olukordades tervislikel péhjusel, lapsevankriga liikudes voi
erivajaduse tottu?

Kas enamus ajast, vahetevahel véi ei ole esinenud? LUGEGE KATEGOORIAD A-D
ETTEJA

MARKIGE UKS VASTUS IGAS REAS
K22 KUSIGE 5115, KUI VASTAJAL ON ESINENUD RASKUSI, ST KUSIMUSES K21 ON
MARGITUD 1 VI 2

K22. Palun kirjeldage, mis Teile raskusi valmistas? KIRIUTAGE

K21 K22
Enamus | vahete- | Eicle El El KIRIU-
ajast wahel = PUUTU | OSK& | TAGE:

nenud | KOxEU | OELDA

i

Uhistranspardisidukissa

X P 1 2 3 4 5
sizznemisel ja viljumiszl
B !..Jh.lstranspurdlmfcsaam\sel a = 5 - 5
pestustes
< | ristrnike i 1 2 E 4 5
D | Avalikky hoonesss vai ruumi
sisenemisel {ngiteks . 2 R R s

ostukeskused, raamztukogud,
spordisaahid jne)

LASTE LIKUMINE LINNAS

K23. Kas Teie leibkonnas on jargmistes vanusegruppides lapsi? LUGEGE ETTE.
vOIB OLLA
MITU VASTUST

1. Kuni 6-aastaseid = JATKAKE K29

2. 7-12-aastaseid = KUSIGE K24

3. 13-14-aastaseid =¥ JATKAKE K28A

4, 15-17-aastaseid = JATKAKE K29

5. Ei ole lapsi (alla 18-aastaseid) =¥ JATKAKE K31

K24. Kui sageli viibib vdi liigub Teie (voi teie leibkonnas olev) 7-12-aastane laps ilma
taiskasvanute juuresolekuta Tallinna

avalikus ruumis? Avaliku ruumi all me peame silmas kdigile ligipddsetavat
ruumi nditeks

dhistransporti, kaubanduskeskusi, parke, avalikke manguviljakuid jms. KU
VASTAJA

LEIBKONNAS ON MITU 7-12 AASTAST LAST, 5115 KUSIGE KOIGE NOOREMA KOHTA

© Emor AS

1. Pea iga paev = JATKAKE K26

2. 3-4 paeval nadalas = JATKAKE K26

3. 1-2 paeval nadalas = JATKAKE K26

4. Harvemini kui 1-2 péeval nadalas =9 KUSIGE K25
5. Uldse ei viibi ega liigu = KUSIGE K25

K25. Mis pohjustel Teie (voi teie leibkonnas olev) laps ei viibi v&i viibib harva ilma
taiskasvanute juuresolekuta Tallinna
avalikus ruumis? KIRIUTAGE

KUSIGE K26 SIS, KUI LAPS VIIBIB LINNA AVALIKUS RUUMIS (K24=1-4), ULEJAANUD
JATKAKE K28A
K26. Kas Teie (voi teie leibkonnas oleval) 7-12-aastasel lapsel on viimase 12 kuu
jooksul esinenud raskusi ilma téiskasvanute

juuresolekuta Tallinna avalikus ruumis viibimisel, liikumisel? LUGEGE ETTE

1. Sageli = KUSIGE K27
2. Uksikutel juhtudel =¥ KUSIGE K27
3. Ei ole esinenud =¥ JATKAKE K28A

K27. Palun kirjeldage, mis raskused need on olnud? KIRIUTAGE

KUSIMUSED K28A JA K28B KUSITAKSE 5115, KUI LEIBKONMAS ON 7-14-AASTASEID LAPSI
K28A. Milline on praegusel ajal 7-14-aastase lapse/ laste peamine liikumisviis kodu ja
kooli vahel?

Kui laps/ lapsed kasutavad mitut liilkumisviisi, siis arvestage palun peamist.
LUGEGE ETTE.

UKS VASTUS
K28B. Aga huviringidesse ja trennidesse? UKS VASTUS

K2EA K286
Uhistranspardiga 1 1
Autoga F] z
Jalgsi 3 3
Ratiaga 4 4
MUU 5 5
El KEI HUVIRINGIS, TRENNIS 6

KUSIDA AINULT 18+ vanuses olevatelt vastajatelt (15-17 aastased jatkavad K31)
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K29.  Kui mitmel pieval nidalas Te veedate praegusel aastaajal koos Teie feh | B | B | WiFl | Mabillne andmeside | Kasutata | EIKASUTASELLEGA | EIOSKA
. - . . . . TEA {neti-pulgaga voi nuti-telefoni (VAUASPOOL KoDU vOI| OELDA
leibkonnas oleva lapsega/lastega dues aega vihemalt 30 minutit, Tallinna ceadmes sisalduva SIM- | mode-ming | THBD INTERNETT!
piires? KIRJIUTAGE PAEVADE ARV kazrdiga]
A | sdlearsuti 1 2 -] 1 2 3 a -]
1234567 B | Tahvelarvuti 1 2 =] 1 z 3 a =]
< i 1 2 9 1 r3 8 -]

K30. Mis paneks Teid veelgi rohkem lapsega/lastega koos dues aega veetma?

KIRIUTAGE K35 KUSIGE VASTAJATELT, KES KASUTAVAD INTERNETTI (K31=1-4), ULEJAANUD JATKAKE

TAUSTAKUSIMUSTEGA

K35.  Milliseid elektroonilisi isiku autentimisvGimalusi Te olete viimase 12 kuu

- jooksul kasutanud? VAJADUSEL SELGITAGE: Siin me peame silmas Teie isiku
tuvastamist internetipShiste teenuste, nditeks internetipanga ja riigiportaali

INFOTEHNOLOOGIA VAHENDITE KASUTAMINE kasutamisel. LUGEGE ETTE. VOIB OLLA MITU VASTUST.
KUSIGE KOIGILT 1. ID-kaart
2. Mobiil ID
K31.  Kui sageli Te internetti kasutate (séltumata kohast ja seadmest)? LUGEGE 3. Panga PIN kalkulaator
4, smart 1D

ETTE. UKS VASTUS.
Praktiliselt iga pdav
wahemalt kord nddalas
Wahemalt kord kuus
Harvem

Uldse gi kasuta

8. MITTE UHTEGI NENDEST
9. El OSKA OELDA

w| e wlmfe

K32.  Palun Gelge, milliseid jargnevaid infotehnoloogilisi seadmeid on Teil véimalik
kasutada? LUGEGE ETTE. UKS WASTUS IGAS REAS.

Jah Ei
A Lauaanvuti kodus i 2
E. Lauaanvuti tdl 1 2
. Siileanuti i 2
D. Tahwelarvuti 1 2
E i 1 2

KUSIGE K33 JA K34, KUl VASTAJA KASUTAB INTERNETTI VAHEMALT KORD KUUS (K31=1-
3) NING TAL ON VOIMALIK KASUTADA SULEARVUTIT, TAHVELARVUTIT VOI
NUTITELEFONI (K32 C-E = 1), ULEJAANUD JATKAKE JUHEND ENNE KUSIMUST K35.

K33. Kas sellel seadmel on 4G tugi? LUGEGE ETTE SEADMED, MIDA ON VOIMALIK
KASUTADA (K32 C-E=1). MARKIGE UKS VASTUS VASTAVAS REAS

K34. Millist internetiiihendust Te selle seadmega tavaliselt viljaspool kodu vii
tiibkohta kasutate? MARKIGE UKS VASTUS VASTAVAS REAS

ICANTAR EMOR © Emor AS




Projekti tooruhm

Uuringu eri etappides osalesid ja olid vastutavad:

Tellijapoolne kontaktisik:

Uuringu aruande koostaja:

Valimi koostaja:

Ankeedi programmeerija ja andmetootlus:
Ankeedi tdlge vene keelde:

Kusitlustoo koordineerija:

Graafilised to0d:

Kontaktinfo

Reet Marii Rokk

Kantar Emori uuringuspetsialist
Telefon: 626 8532

E-mail: reetmarii.rokk@kantar.com

Anu Rentel

Reet Marii Rokk

Alise Udam

Alje Rooparg

Anastassia Lesment

Kaja Nebel

Reet Marii Rokk, Maire Némmik

ICANTAREMOR

© Emor AS

52



